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Resumen:

La escritura en el nivel de posgrado ha sido tema de pre-ocupacién en la Unidad 241 de la
Universidad Pedagogica Nacional. De pre-ocuparse, decidid ocuparse de la escritura a partir de la
construccion de los textos académicos con los que los estudiantes acreditan los diversos cursos,
asi como de la elaboracion de su proyecto de tesis. Lo que a continuacion se presenta es la
experiencia y resultados preliminares de un curso-taller que recientemente se institucionaliza sobre
la redaccion de textos académicos y de investigacion. En este escrito se da cuenta del surgimiento
del curso-taller, los contenidos que lo conforman, la dindmica de evaluacion entre pares que optimiz6

la revision de textos propios y ajenos, y del producto de esta experiencia.
Palabras clave: escritura en el posgrado, textos académicos, evaluacion entre pares.
Introduccion:

La atencién académica a la composicion escrita en la Educacion Superior en México, continlia como
una asignatura pendiente. El tema de la escritura en el contexto docente e institucional no rebasa la
frontera de pre-ocuparse, mas que de ocuparse del problema. Existen esfuerzos on line en algunas
instituciones nacionales como ITEMS, UNAM, BUAP, UPAEP, ITAM, sin embargo estas propuestas,

que son un buen apoyo, no dejan de ser herramientas remediales.

Entre los docentes del nivel universitario, los comentarios son recurrentes hacia el déficit escritural
con el que los estudiantes llegan a las aulas, y los estudiantes, por su parte, “deben” ingeniar
estrategias de sobrevivencia para construir escritos ya que son estos la Unica manera de acreditar

determinados cursos.
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Para el caso de América Latina, en paises como Argentina, Venezuela, Chile, Colombia, la
composicion escrita, la redaccion académica, son tareas que se encuentran incorporadas

curricularmente a los diversos programas educativos. En México, sigue siendo una tarea pendiente.

Actualmente, en la Universidad de Santa Barbara, California, Charles Bazerman y su equipo de
investigacion, han puesto en marcha el proyecto Iniciativas de Lectura y Escritura en la Educacion
Superior en América Latina (ILEES) con el que se pretende delinear un mapa exhaustivo del
desarrollo de la escritura en la Educacion Superior en Latinoamérica a través de los sitios de practica

y las iniciativas de investigacion.

La escritura en el nivel de posgrado, cobra exigencias superiores a aquéllas que le son solicitadas
cuando los estudiantes se encuentran en su formacion inicial. En el posgrado, el alumno ha de
movilizar conocimientos, aprendizajes, habilidades, capacidades para la construccion de un texto
académico. No solo son los saberes tematicos, también son aquellos sobre las formas escritas y de

escribir determinado tipo de texto.

La Unidad 241 de la Universidad Pedagdgica Nacional (UPN en lo sucesivo), no ha estado exenta
de pre-ocuparse por el problema para la composicion escrita en el posgrado; por varios afios ha
dado respuestas remediales con talleres, cursos, algunos seminarios en los que el objeto de

atencion lo ha sido la escritura. Sin embargo, esto no ha resuelto, ni resuelve el problema.

A partir del primer semestre del 2014 se inici6 en la institucion un curso-taller de redaccién
académica dirigido a estudiantes y egresados no titulados del posgrado. En este documento se da
cuenta de la experiencia vivida durante el semestre, asi como de los avances obtenidos. La
dindmica del curso taller se sustentd bajo tres principios: 1. Género cientifico-académico, 2.

Evaluacion entre pares, y 3. Evaluacion auténtica y aprendizaje centrado en el estudiante.

El propdsito de esta ponencia es dar a conocer una iniciativa institucional para el abordaje de la
redaccion académica en el posgrado y la evaluacion entre pares como estrategia para la revision y

retroalimentacion de la redaccion académica. Para ello, este documento se ha organizado en los
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siguientes apartados: problematizacion, justificacion, objetivos, fundamentacion teorica, metodologia,

resultados preliminares, conclusiones y referencias documentales.
Problematizacion:

La composicion escrita y la redaccion académica es una necesidad sentida entre los estudiantes de
la Maestria en Desarrollo Educativo, linea Practicas Curriculares de la Formacién Docente de la
Unidad 241 de la UPN. Los referentes que sustentan la anterior afirmacion son: los alumnos al
concluir el primer semestre advierten la complejidad que les implico la elaboracion de su proyecto de
investigacion, aducen que una dificultad fue el desconocimiento metodoldgico para la construccion
del proyecto, y otra “qué voy a decir’. Las manifestaciones de frustracion, dicen, han sido muchas. El
otro referente es la recuperacion escrita que se hizo durante la aplicacion de un diagnéstico sobre

las dificultades que encuentra el estudiante al iniciar un escrito.

Las dificultades se pueden agrupar en tres tipos: dificultades tematicas, discursivas y linguisticas.
Dentro de las primeras, comentan desconocer el tema (“empiricamente lo he vivido”), y la busqueda
de fuentes referenciales (‘ademas, nadie me dice dénde y cdmo buscar’). Las dificultades

»oow

discursivas: “no sé qué tipo de escrito es, ni cdmo estructurarlo”, “la forma de ir articulando parrafos
en un escrito”, “cual es el propdsito del escrito”, “no sé cdmo argumentar y que tipo de argumentos
usar’, “como conectar las ideas en los péarrafos”. Como problemas lingisticos, advierten los
estudiantes: acentuacion, ortografia, puntuacién. Un alumno comentdé que “escribir le provoca

angustia”.

Los estudiantes de la maestria a través de la coordinacion del programa, deciden hacer la solicitud a
la direccion de la Unidad 241 para que “les den un curso de redaccién”. La direccion de la escuela
apoya la iniciativa de los alumnos y se organiza el Curso Taller de Redaccion Textos Académicos y
de Investigacion (RETAI en lo sucesivo). Las preguntas que guiaron el proceso para el disefio del
curso-taller fueron: ;Cuéles son los conocimientos previos que poseen los estudiantes sobre la
escritura académica? ¢ Cdmo identifican una redaccion académica, de una que no lo es? ;Cudles
son los conocimientos previos que poseen los estudiantes sobre la escritura especializada y

cientifica? ¢Qué ubicacién hace el estudiante de si mismo ante el conocimiento de los diversos
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modelos de escritura? ;Como planifica el estudiante sus textos? El estudiante ¢como evalua un

escrito?
Justificacion:

La redaccion académica se ensefia y se aprende escribiendo, revisando textos propios y ajenos. La
redaccion académica es una actividad institucionalizada que lejos de realizarse en solitario, deberia
formar parte de las actividades colaborativas de aprendizaje, maxime en la Educacion Superior en la
que la escritura se complejiza, ya que no so6lo da cuenta de conocimientos adquiridos en el
transcurrir disciplinar, sino con la escritura el estudiante transforma el conocimiento, sin dejar de

decir del conocimiento.

Los temas latentes durante la ejecucion del curso-taller fueron escritura y evaluacion (valoracién) de
la escritura. En cuanto a escritura fueron pertinentes los contenidos vinculados a modelos de
escritura, tipologia textual, género académico, textos especializados y cientificos. La oportunidad de
trabajar con estos contenidos, posibilitd que los estudiantes adquirieran elementos conceptuales y
metodol6gicos para la redaccion de los textos académicos mas comunmente solicitados en el

posgrado, asi mismo, sentaron las bases para la construccion de un texto cientifico.

La dinamica permanente para la evaluacion-valoracion de la escritura fue a través de pares. Esta
manera de evaluar abri6 avizord nuevas oportunidades de aprendizaje tanto para los alumnos como
para la coordinacion del taller. Lo aprendido pasé a formar parte de lo aprehendido. De una actitud
insegura y frustracion inicial, por parte de los estudiantes, a una actitud de cierta seguridad y respeto
al otro. El curso-taller se convirti6 en un espacio de aprendizaje académico valorado por los
estudiantes de posgrado; después de su culminacion se propone trabajarlo de manera permanente.

La meta es obtener la titulacion del alumnado de la maestria.
Objetivos:

Para los fines de esta ponencia, el objetivo es dar a conocer los resultados preliminares de una
primera experiencia del curso-taller de RETAI. Esta experiencia pretendié como propésito general:
proporcionar a los estudiantes de posgrado herramientas teéricas y metodoldgicas para la redaccion
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textos academicos y de aquellos que se originan como producto de la investigacion, con la finalidad
de consolidar la produccion escrita hacia la construccion del texto cientifico, y con ello, incursionar

en el ambito de la divulgacion editorial.

Fundamentacion tedrica:

Como ya se apuntaba en parrafos anteriores, los dos conceptos sobre los que se disefid y llevo a
cabo el curso taller fueron escritura y evaluacion-valoracion. De manera vinculatoria al concepto de
escritura estd el de textos académicos y discurso escrito. Al de evaluacidn-valoracion, se halla la

concepcion de aprendizaje orientada al estudiante.

Escritura: De acuerdo con Cassany (1999) la escritura es una manifestacion linguistica intencionada
y contextualizada; es un hecho social que se hace presente en un espacio y tiempo determinados
con la venia de ser compartida por una comunidad especifica. En este sentido, la escritura es
funcional a partir de que se transforma en texto convencionalizado por un determinado cddigo
alfabético, pictorico, cronomatico, etc. que cobra sentido en una determinada cultura. La escritura
nace de una necesidad colectiva que la impulsa. Por lo tanto, “la escritura de un texto es un proceso
situado y subsidiario de una determinada situacion de comunicaciéon” (Camps, 1995; Camps y
Castello, 1996. Citado por Castello, 2007, 49).

El texto académico es la herramienta académica que da vida recursiva a los resultados de
aprendizaje que obtienen los alumnos; tienen un efecto como actos de comunicacion académica.
“Escribir textos académicos en una actividad de construccion del texto propio, a partir de textos
ajenos (intertextualidad), que da lugar a un producto final fruto del desarrollo de distintas posiciones
enunciativas...  producir textos académicos [es] una actividad que concibe el producto y la
produccion conjuntamente, en una perspectiva interactiva que asume el dialogo entre escritor y
lector...” (Teberosky, 2007, 18). El &mbito académico ha construido un género para dar a conocer lo
que sucede en las aulas y en espacios disciplinares. Un discurso escrito en el que se moviliza la

teoria, la exploracion, la empiria. Es el discurso especializado, académico-cientifico.
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Dice Parodi (2005, 23): “un modo de aproximacion a los géneros especializados escritos en la
academia es partir desde el supuesto de que los materiales escritos empleados por los estudiantes
en su formacién universitaria cotidiana revelan tanto los tipos de textos como los rasgos

representativos de su disciplina”.

Evaluacion-valoracién: La evaluacion del escrito académico en el posgrado cumple una funcién
que va mas alla de la acreditacion de un curso, no se trata solo de certificar saberes (Carlino, 2012,
107), sino de proporcionar al estudiante retroalimentacién sobre su propio texto y la incorporacion de

las voces ajenas y de conocimientos ajenos (Beke, 2011, 132).

Para el desarrollo del curso-taller, la evaluacién-valoracion de la escritura se asume en contextos
situados y orientada al aprendizaje del estudiante, a partir de algunos principios de la evaluacién
auténtica: 1. Explorar los aprendizajes que requieren habilidades cognitivas y acciones complejas, 2.
Desarrollar tareas auténticas que representen tanto el contenido como las habilidades centrales, y
de esta manera conjugar tanto la ensefianza como la evaluacion, 3. Proporcionar a los alumnos los
apoyos necesarios para realizar la actividad, 4. Comunicar con claridad las expectativas de
ejecucién en términos de criterios consensuados con el grupo, y 5. Incluir espacios de reflexion en
torno a los aprendizajes logrados, a la ensefianza que los posibilitd y los mecanismos de evaluacién

que se emplearon (Vallejo y Molina, 2014, 18).

Para la evaluacion de los trabajos escritos entre pares, se recuperaron los diez principios propuestos
por Carlino (2012): 1. Reflexionar sobre el destinatario y el propdsito del texto, 2. Dar a conocer los
criterios de evaluacion antes de ponerse a escribir, 3. Se ensefia qué y como revisar, 4. Ofertar
tutorias para discutir borradores intermedios, 5. El docente retroalimenta la primera version de lo
escrito para posibilitar su reescritura optimizadora, 6. El docente da una valoracién global, ademas
de sefialar problemas locales, 7. Hacer explicito el efecto de lo escrito sobre su destinatario, 8. Se
provee una escala de evaluacion que detalla los rasgos de las producciones correspondientes a
cada nota, 9. Los alumnos discuten y contribuyen a delinear los criterios de evaluacion, y 10. Los

alumnos, con guias del docente, leen y comentan las producciones de sus compafieros, para
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aprender a internalizar el punto de vista del lector, necesario para escribir en la academia (Carlino,
2012, 112).

Metodologia:

El curso-taller desarrollé en si mismo un proyecto de intervencion. Durante el desarrollo del curso-
taller, se pusieron en marcha algunos de los supuestos de la investigacion accion que plantea
Stenhouse (1984) y Elliot (1993): los estudiantes aprenden investigando e indagando, con ideas
guia, sobre su propia practica y con aquéllas que le son comunes; no se trata de conseguir
resultados, sino de valorar el significado practico de lo que se hace; cdmo ser coherente entre la

practica y determinados principios pedagogicos; mejorar la calidad de la practica misma.

Disenio y ejecucion del curso-taller RETAI. E| curso-taller adoptd un caracter institucional. Fue
avalado por la direccion de la Unidad 241 de la UPN. Estuvo dirigido a estudiantes de maestria y
doctorado, asi como a estudiantes egresados que aun no obtienen el grado. La invitacion fue

abierta; se publicd en la pagina de la Unidad 241 de la UPN. Inicié en marzo y concluyé en junio.

Se organiz6 en dos grandes temas: 1. Redaccion académica y 2. Géneros académicos. Para el
primer tema se revisaron aspectos sobre la redaccion académica y sus implicaciones linguisticas y
discursivas, los modelos de redaccion y la revision de experiencias exitosas en América Latina sobre
las caracteristicas de escritura en el posgrado. Durante el segundo tema se revisd una introduccion
a la teoria de los géneros académicos en el que se abordaron sus caracteristicas segun el proposito
comunicativo; finalmente se trabajaron los textos académicos, especializados y cientificos, las

caracteristicas que los distinguen y su construccion.

Se programaron 30 horas presenciales que estuvieron organizadas en 10 sesiones presenciales, y
70 horas de trabajo independiente en linea. Se conformd una plataforma (http//retai.upnsip.edu.mx)
en moodle a la que los estudiantes podian recurrir libremente para la consulta de los materiales
documentales de apoyo, revisar las actividades por sesion, subir comentarios o trabajos en el

espacio de tareas.
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La revision inicial de los escritos fue sobre textos propios: la construccion del estado del arte, la
justificacion y la problematizacion del proyecto de tesis. Para el primero y segundo escrito se
proporcionaron a los participantes insumos linguisticos, discursivos y minimos bésicos de
metodologia de la investigacion. Algunos insumos fueron la relacion de marcadores textuales y su
empleo, uso de elementos paralinglisticos en el escrito, la organizacion y estructura del parrafo asi
como informacién ejemplificada sobre los diferentes tipos. También se realizaron ejercicios para
identificar la actitud y el compromiso del autor con el texto, para ello, se recuper6 el esquema
propuesto por Bolivar (2014) sobre las categorias y subcategorias fundamentales en el uso de la
modalidad en relacién con el tipo de modalidad (dedntica o epistémica): modalidad, modalizacién,

modulacion, compromiso modal y atribucion.

Para el tercer escrito, los indicadores fueron: enumeracién de parrafos, signos de puntuacion,
marcadores textuales, oraciones principales y las formas argumentativas, estructura metodolégica
de la problematizacion del proyecto de tesis. Para cada uno de los indicadores existia un codigo de

sefalizacion que debia ser identificado en el escrito.

Sujetos: Al curso-taller se inscribieron 18 estudiantes. De estos, 10 son estudiantes del 2do.
semestre de la Maestria en Desarrollo Educativo, 3 egresados de la Maestria en Educacion, campo
Formacién Docente y Practica Profesional de la subsede de Cedral, S.L.P. del Centro Regional de

Educacion Normal (CREN), y 5 egresados de los programas de posgrado que oferta la Unidad 241.

Evaluacion-valoracién del escrito: La evaluacion-valoracion de los escritos se realizd6 de manera
presencial. La dinamica fue entre pares bajo criterios e indicadores proporcionados por el

coordinador del curso-taller.

Escritos especializados y de investigacion: Para el analisis y revision de los textos especializados
y de investigacion, se trabajé con modelos de textos de revistas especializadas en educacion de las
que se obtuvieron los criterios editoriales, las caracteristicas tipograficas y de estructura de cada una
de éstas. Y para la elaboracion, se proporcionaron a los estudiantes documentos guia para la

construccion de un ensayo, articulo cientifico, informe de investigacion, reporte de investigacion,
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resefia critica, y ponencia. Particularmente, para la revision y construccion de la introduccion de un

articulo cientifico se trabajé con el modelo CARS (Create a Research Space) de J. Swales (1990).

Resultados preliminares y prospectiva: Los resultados preliminares que se presentan en esta
ponencia, son producto de haber dado respuesta al propésito que orientd el disefio y ejecucion del
curso-taller, y fundamentalmente de la opinién que los propios estudiantes vierten al término del

curso-taller.

Cada uno de los estudiantes elabord un articulo cientifico que sera dictaminado por el comité
editorial de la Revista Educacién y Sociedad, 6rgano de difusidn de la Unidad 241 de la UPN. Para
la mayoria de los estudiantes, ésta sera la primera ocasién que aparecera publicado uno de sus

escritos.

La recuperacion de la voz de los estudiantes en cuanto a las ventajas de contar con un curso-taller
permanente de RETAI en la Unidad 241 de la UPN, se dio en dos momentos. En el primero se
realizd un diagnéstico en el que se solicitd a los participantes, manifestaran las principales
dificultades que advierten al escribir; el segundo, al final, al recuperar los mejores aprendizajes

obtenidos durante el trayecto del curso-taller.

J) “*

Por mencionar algunas de las dificultades: “la angustia de no saber como iniciar’, “ausencia de

palabras conectoras”, “dificultad para parafrasear”, “el conocimiento del tipo de texto que se va a
escribir’, “la estructura del tipo de texto”, “la forma de ir articulando los pérrafos en un escrito”,
‘identificar cual es el propésito del escrito”, jerarquizar las ideas sobre lo que se quiere escribir”,

‘conocer la estructura de un parrafo”...

Algunos de los mejores aprendizajes obtenidos: “la importancia de expresar las necesidades
académicas. Cuando solicitamos apoyo para la redaccion de nuestra tesis, no imaginabamos que se
abriria una ventana tan grande... El curso-taller ha resultado uno de los mejores soportes en nuestro
trayecto. Si bien es cierto que falta mucho por recorrer, ha permitido la percepcion de esos

‘pequefios detalles en la escritura’ ”, “el apoyo entre pares. No sélo es dar cuenta de que, como se

dice vulgarmente, ‘se cojea del mismo pie’, sino el hecho de que el curso-taller permitié encontrar, en
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” “*

los otros, miradas distintas a un mismo objeto”, “reflexionar sobre la propia forma de redactar”,
“analizar los textos entre compafieros que resultaban desconocidos al inicio”, “aprendi a leerme, a
hacer una critica de como escribo, las palabras que utilizo, a quién va dirigido, pero, sobre todo, a

comunicarme desde mi postura en el trabajo de tesis que realizo”.

Sobre la evaluacién-valoracién de los escritos dicen: “aprendi y me convenci de que todo escritor
puede cometer errores. Esto me dio confianza para intentar redactar mi trabajo de tesis y mejorarlo”,
‘el andlisis que haciamos de los textos me ayudd a llevarlo a cabo con mi tesis”, “si antes procuraba
tener cuidado al escribir, cuidando principalmente la puntuacién y la ortografia, ahora, con
conocimiento de causa reconozco también que se debe cuidar la forma en lo argumentativo y en la

intencion comunicativa”, “las interacciones entre pares, permitié enfrentar la mirada del otro”.

Otro de los resultados es la continuidad del curso-taller al interior del Seminario de Tesis II, en el que
se trabajara con el proyecto de investigacion de cada uno de los alumnos, bajo revision entre pares,
con productos escritos a metas concretas. Esto favorecera la eficiencia terminal. Asimismo, acercar
a esta actividad a los directores de tesis. Para el caso de los estudiantes egresados, se les hizo la

invitacion a seguir participando con el grupo que actualmente se encuentra cursando la maestria.

Esta experiencia ha sido valorada institucionalmente, de tal manera que a partir de septiembre se
trabajard de manera interdisciplinaria con los docentes adscritos al programa de Psicologia

Educativa, de reciente creacion en la Unidad 241.

Conclusiones

Esta experiencia deja como alternativa la continuidad de un trabajo a mediano y largo plazo, sin

embargo, no puede hacerse en solitario. Se requiere de la atencidn de los docentes del posgrado.

La evaluacién-valoracion entre pares es una opcion didactica pertinente para el aprendizaje de los
estudiantes en cuanto a la composicién escrita en el posgrado, pero se hace indispensable la

opinién y valoracion de los expertos en tematicas especificas. De esta manera, se seguira el



EVALUACION

DEBATE 2014

proceso de formacidn de los estudiantes para la evaluacion entre pares, ya que no sélo se revisara

la escritura sino también qué dice el escrito, disciplinalmente.

Una de las tareas pendientes que deja este trabajo es la autoevaluacion. Se contempla el inicio de
un proceso reflexivo, autocritico en el que se advierta al escrito como objeto de evaluacion. Es la
escritura la que vehicula los conocimientos, habilidades y capacidades, incluso la actitud ética del

estudiante. De esto debe dar cuenta la escritura.
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