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Resumen

Este trabajo corresponde a un reporte parcial de investigacion, sobre el enfoque de competencias en el
bachillerato con motivo de la Reforma Integral en Educacion Media Superior (RIEMS), se encuest6 a 68
docentes del area de quimica en 27 planteles del Colegio de Bachilleres del Estado de Baja California. Tuvo
como objetivo el identificar las estrategias o actividades que segun la apreciacion de los docentes de quimica,
resultan mas apropiadas para desarrollar y evaluar las competencias en el campo de las ciencias
experimentales. Las competencias en educacién continuan representando un problema para el profesorado,
debido a los diferentes enfoques que las definen. Los resultados indican que la participacion de los alumnos
en el aula representa una mejor evidencia que el examen escrito para la evaluacion de competencias,

destacando la importancia del comportamiento de los estudiantes y su actitud hacia el aprendizaje.
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Planteamiento del problema

El enfoque de competencias en el bachillerato ha sufrido constantes modificaciones y ajustes desde su
implementacion en el 2009, tanto en la estructura de los programas, como en las actividades e instrumentos
propuestos por la Direccion General de Bachillerato (DGB), para el desarrollo y evaluacion de las
competencias. Los docentes de quimica han enfrentado la necesidad de comprender qué son las
competencias, cuales son los propdsitos del enfoque y como instrumentar una didactica adecuada para las

ciencias experimentales.
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Ante esta situacion surge la necesidad de realizar una investigacion para resolver varias interrogantes, entre
ellas: ¢ Qué estrategias o actividades son mas apropiadas para desarrollar y evaluar las competencias en el

campo de las ciencias experimentales?

Justificacion

Desde la implementacion de la RIEMS con enfoque de competencias en el plan de estudios 2009 del Colegio
de Bachilleres del Estado de Baja California (CBBC), los docentes han tomado cursos, diplomados o la
especialidad en competencias, sin embargo hasta la fecha, tanto el trabajo realizado, como los resultados
obtenidos por los docentes en el aula, muestran divergencia con respecto al nivel de logro alcanzado por los

estudiantes, aun tratandose de la misma asignatura.

Por tal motivo resulta conveniente explorar la opinién del docente, porque es él quien tiene la responsabilidad
final de poner en practica la reforma educativa con el enfoque de competencias, ademéas de conocer de

primera mano las experiencias y resultados obtenidos hasta el momento.

Parte de esta investigacion tiene como proposito identificar las actividades que resultan mas favorables para
el desarrollo y la evaluacion de competencias, ademas de evidenciar el enfoque que aplican los docentes en
el aula. Con los resultados de la investigacidn se puede retroalimentar el proceso de ensefianza-aprendizaje,
reorientar la formacion de los docentes, asi como proponer alternativas de mejora para desarrollar y evaluar

las competencias.

Fundamentacion teérica

Con respecto a la educacién en competencias, se describen diferentes escuelas de pensamiento que indican
la funcion del docente y orientan su trabajo didactico, como por ejemplo el enfoque laboral y el modelo
conductual orientados hacia los productos, o el que reconoce a la competencia como un desarrollo o un
proceso que se efectia desde el socio-constructivismo y el pensamiento pedagégico-didactico; sin embargo

los diferentes enfoques no nos explican cdmo ensefiarlos o ponerlos en practica.



EVALUACION

@ DEBATE 2014

enciclopedismo en la practica escolar, dandole otro significado a la educacion, orientdndola hacia la
resolucion de problemas que sean conocidos o cercanos al entorno de los estudiantes. En este contexto, el
campo de la didactica se enfrenta a la necesidad de articular el mundo real con lo que aprende el estudiante
y hacer coincidir la propuesta curricular con los intereses de los alumnos, situacion que en ocasiones resulta
compleja cuando se requiere el abordaje de contenidos abstractos o poco atractivos a los jovenes, como es

el caso de la quimica.

Si lo que se procura ensefiar no es solamente el conocimiento o la habilidad para realizar una tarea, sino la
capacidad para comprender, interpretar situaciones reales en diferentes contextos, movilizar conocimientos,
actitudes y valores para encontrar respuestas o soluciones de forma eficaz, es decir, para desarrollar
competencias, Moreno Olivos (2009) menciona que se deben implementar en los espacios formativos
estrategias como: la ensefianza para la comprension, el aprendizaje basado en problemas, el aprendizaje
por proyectos, el estudio de casos, la ensefianza situada, el aprendizaje cooperativo y el colaborativo
(Moreno Olivos, 2009). El conflicto se presenta cuando las estrategias mencionadas se ponen en practica

coN grupos numerosos, en espacios reducidos y con limites de tiempo calculados para estudiantes promedio.

Por su parte, Perrenoud (2012) expresa que una ensefianza para la vida implica utilizar estrategias y métodos
didacticos variados y complementarios, como las simulaciones, el analisis de casos, la resolucion de
problemas, asambleas, proyectos, investigacion del medio, y algunos momentos expositivos acordes a las
competencias a desarrollar y las caracteristicas de los que aprenden (Perrenoud P. , 2012), siempre y cuando
se cuente con el interés y disposicion del estudiante hacia el aprendizaje. Algunas de las actividades
docentes incluidas en las planeaciones didacticas del area de quimica en el CBBC son las que se muestran

enla Tabla 1.
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Tabla1. Actividades de ensefanza utilizadas para desarrollar competenclas y Iograr los desempeiios

del estudiante.

Exponer Aclarar dudas Preguntar
Explicar Corregir errores Contestar preguntas
Problematizar Usar las TIC Dejar tarea
Asesorar extra-clase Organizar actividades Propiciar discusiones
Hacer dinamicas Resolver dudas Solicitar lluvia de ideas
Ejemplificar Hacer concursos Calificar trabajos
Demostrar Usar analogias Revisar trabajos
Evaluar constantemente Seguir el médulo Dictar

Fuente: Planeaciones didacticas de los cursos de quimica en el CBBC, Periodo 2011-1

¢ Cual seria entonces la mejor estrategia de trabajo del docente para la educacién de las competencias?
Angel Diaz Barriga (2011) menciona que la tarea particular del docente consiste en llevar al estudiante a que
se formule interrogantes y que haga suya la problematica del tema a aprender, para que asuma el reto y
realice el esfuerzo que demande el aprendizaje. También plantea la posibilidad de trabajar con el modelo de
proyectos, el aprendizaje de casos o el aprendizaje por problemas, reiterando que la clave esta en el dominio
del docente sobre el saber cientifico, pero también en su capacidad para construir problemas relacionados

con situaciones reales (Diaz-Barriga, 2011), que logren despertar el interés y compromiso por aprender.

Con respecto a la evaluacién de competencias, el docente enfrenta el problema de que una competencia no
puede observarse directamente, ya que en palabras de Perrenoud, “la competencia es la promesa de un
desempefio”, pero éste a su vez depende de las condiciones en que se lleve a cabo la accién, y sabemos
que las condiciones pueden resultar favorables o desfavorables al desempefio; por tal motivo, la evaluacién
de una competencia no puede basarse en una sola prestacién o demostracion, sino en cierto nimero de

prestaciones comparables para juzgar el nivel de competencia logrado (Perrenoud P. , 2012).
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El proceso de evaluacidn basado en competencias debe entonces ser contlnuo S|stemat|co y estar basado

en evidencias, ademas de tomar en cuenta no solo los resultados del aprendizaje, sino el proceso de
desarrollo de las competencias, ofreciendo retroalimentacion tanto cuantitativa como cualitativa a quienes lo
llevan a cabo. Cabe aclarar que mientras los resultados de aprendizaje indican lo que el estudiante debe
conocer, comprender o ser capaz de demostrar al concluir el aprendizaje, las competencias las adquiere o
desarrolla el estudiante a lo largo del proceso de aprendizaje. En Ruiz Iglesias (2008) se describe a la
evaluacién como el instrumento que informa sobre el nivel de adquisicién y dominio de las competencias, a

la vez que orienta sobre las acciones necesarias para superar las deficiencias encontradas.

Considerando que la evaluacion de competencias puede tener diversos fines y propésitos, o describirse
desde diferentes enfoques, su definicion en forma integradora hace referencia a un proceso que nos permite
verificar y valorar la capacidad que demuestra con evidencias una persona en un desempefio previamente

establecido y que puede estar normalizado como en el caso de las competencias profesionales.

La evaluacién puede consistir en pruebas, examenes practicos, observaciones, evidencias de desempefio o
de producto, ya que su propdsito es determinar el nivel de logro alcanzado por la persona, ademas de

identificar los aspectos que requieren mas desarrollo para lograr el nivel de competencia establecido.

Para la evaluacion de competencias entendidas como resultado de la combinacion de conocimientos y
destrezas, Arturo de la Orden (2011) presenta a la Evaluacion Auténtica (Performance Assessment o
evaluacién de realizaciones) como adecuada para medir en el estudiante las destrezas para resolver

problemas, razonar y aplicar el conocimiento en la solucién de situaciones del mundo real.

Sin embargo, la estrategia evaluativa que se ponga en practica en el sistema educativo, asi como los
resultados a obtener, dependeran en gran medida de la idea que tenga el docente sobre lo que son las
competencias y de lo que se pretende lograr con el enfoque de competencias, asi como también de las

condiciones en que se realice la practica educativa.
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Algunas de las evidencias e instrumentos utilizados por los docentes del CBBC para evaluar el nivel de logro

alcanzado por los alumnos se muestran en la Tabla 2.

Tabla 2. Evidencias e instrumentos utilizados para evaluar los desempeiios del estudiante.

Reporte de practica Exposicion Trabajos
Desemperio Participacion Reporte de investigacion
Comportamiento Actitud Examen
Rubrica Escala de valor Lista de cotejo

Fuente: Planeaciones didacticas de los cursos de quimica en el CBBC, Periodo 2011-1

Otros factores importantes que afectan los resultados y deben considerarse para la seleccién de evidencias
e instrumentos son: la cantidad de estudiantes en cada grupo que atiende el docente, el tipo de asignatura 'y
contenidos de aprendizaje, los espacios y recursos materiales de que dispone, asi como el tiempo asignado

para desarrollar las competencias, entre otros.

Objetivos
El objetivo de este reporte parcial de la investigacion es: identificar las estrategias o actividades que segun
la apreciacién de los docentes de quimica, resultan més apropiadas para desarrollar y evaluar las

competencias en el campo de las ciencias experimentales.

Metodologia

Se identificd la necesidad de realizar la investigacion en dos fases, iniciando con un estudio de caracter
documental (Sampieri, Ferndndez-Collado, & Lucio, 2008) referente al enfoque de competencias y a su
implementacion en el CBBC con motivo de la RIEMS, y posteriormente una segunda fase para realizar el
trabajo de campo, orientado hacia un estudio exploratorio para caracterizar el enfoque de competencias
implementado, apoyado con una encuesta en linea (por internet) aplicada a 68 docentes de quimica en todo
el Estado, y una metodologia cuantitativa para el procesamiento de datos (Centty Villafuerte, 2010). La
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captura y el procesamiento de la informacion obtenida se realizan mediante el uso de Excel y del software
SPSS.

Los nucleos de la investigacion son: el constructo “competencias’, el enfoque de competencias, los
propdsitos del enfoque, su implementacion, el desarrollo de competencias y su evaluacion. En este reporte

parcial solamente se presentan algunos resultados sobre el desarrollo y la evaluacion de las competencias.

Analisis de resultados

Con respecto a las actividades de ensefianza que mas contribuyen al logro de los desempefios y
competencias en los estudiantes, la Grafica 1 muestra la opinién de los docentes, indicando que son: las
demostraciones hechas en el salon de clase, sus ejemplos, la explicacion y aclaracién de dudas para
asegurar que el conocimiento se vaya construyendo sobre bases solidas, al igual que su capacidad para

organizar las actividades de ensefianza-aprendizaje.

En cuanto a las actividades de aprendizaje seleccionadas por los docentes como las que mas contribuyen al
logro de los desempefios y competencias en los estudiantes, destacan los ejercicios realizados en clase, la
resolucion de problemas y las practicas de laboratorio, como puede observarse en la Gréfica 2, ademés de
las exposiciones y las investigaciones de campo que fomentan el trabajo colaborativo, asi como la

elaboracion de modelos y reportes.
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Actividades del docente

Hacer concursos

Seguir el madulo

Contestar todas las preguntas

Usar analogias

Hacer dinamicas

Propiciar discusiones
Pragunta

Revisar trabajos

Usar las TIC

Evaluar constantemente
Asesorias extraclase
Problematiza

Calificar trabajos
Carregir errores
Ejemplifica

Resolver todas las dudas
Explica

Crganizar actividades
Demaostra

Aclarar dudas

Total de docentes

a5
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Cuestionarios

Complementar texto |

Lectura individual=}

Lectura compartida]

Representacion teatral—|

Sopa de letras]
Autoevaluacidn-

CoevaluacidnT

Ejercicios extra-clase]

Consulta bibliografica—]

Crucigramas—

Lineas de tiempo] |

Trabajo en equipo]

Lectura comentada]|

Actividades del alumno

Elaboracidn de reportes|

Elaboracidn de modelos| |

Investigacidn de campo— |
Exposicidn— ]

Practicas de laboratorio=|

Resolucion de problemas—

Ejercicios en clase=| |

I 1 I I 1
a 3 10 15 20 25 30 35 40 45 ap

Total de docentes

Acerca de las evidencias e instrumentos utilizados para evaluar el logro de los desempefios y competencias,
cerca del 70 % de los docentes reconoce que la participacion de los alumnos en clase es mejor evidencia
(“excelente”) que un examen escrito (‘buena”) para evaluar las competencias adquiridas, tal como se observa
en la Gréfica 3, destacandose también la importancia que le dan los docentes al comportamiento y la actitud
del alumno hacia el aprendizaje, como parte de las competencias a desarrollar.
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Grafica 3. Utilidad de las evidencias para evaluar las competenclas adqumds
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Aun cuando la escala de valor y la lista de cotejo se consideran con mayor utilidad para evaluar las evidencias
de desempefio o0 de competencia, algunos docentes (2%) las consideraron insuficientes, situacién que no

ocurrié con la rubrica como instrumento de evaluacién, como puede observarse en la Grafica 4.

Grafica 4. Utilidad de los instrumentos para evaluar las competencias adquiridas.

M Excelente

HBuena

= Regular

m Insuficiente

Docentes

Rubrica Escala de valor Lista de cotejo

Instrumentos de evaluacion




ll EVALUACION '».:""‘
W
L

U DEBATE 2014 'A--&

&

Conclusiones
El impacto del enfoque de competencias en la practica educativa ha tenido como consecuencias la
modificacion del desempefio docente, del rol del alumno y de las actividades tanto de ensefianza como de

aprendizaje, asi como la seleccion, disefio y utilizacion de evidencias e instrumentos para la evaluacion.

Las actividades de aprendizaje mas valoradas por el total de docentes son los ejercicios en clase, la
resolucion de problemas y las préacticas de laboratorio, las cuales le permiten evidenciar mas claramente el
proceso Y los logros de los estudiantes en el momento, mientras que las actividades extra-clase corren el
riesgo de no mostrar verdaderos resultados de aprendizaje. Sin embargo los docentes también consideran
a la investigacion de campo y la exposicion de trabajos, como actividades que contribuyen al logro de los
desempefios y competencias esperados, evidenciando la importancia asignada al trabajo colaborativo,
liderazgo, organizacion y cumplimiento entre otros. Con respecto a las actividades de ensefianza, el total de
docentes expresa la necesidad de aclarar dudas, explicar los temas, organizar las actividades para logar los
resultados esperados y demostrar o ejemplificar los contenidos de aprendizaje para ayudar a la construccion

y utilizacion del conocimiento y a desarrollar las competencias indicadas en los programas de estudio.

Para evaluar el logro de las competencias, los docentes consideran mas Util la participacién de los alumnos
en clase que un examen escrito, evidenciandose la importancia otorgada al comportamiento y la actitud de

los estudiantes como elementos de las competencias.

Para lograr los desempefios y las competencias de las ciencias experimentales, se deben seleccionar
actividades que vinculen la realidad con el aprendizaje y compartir las mejores practicas y experiencias. Las
practicas de laboratorio, la elaboracion de reportes y el trabajo colaborativo, son actividades que deben
optimizarse para mejorar los resultados obtenidos, tanto en el desarrollo de las competencias, como en su

evaluacion.

La evaluacion de las competencias no puede limitarse a un examen escrito, ya que existen otro tipo de

evidencias que ofrecen mayor informacion sobre los resultados obtenidos, sin embargo hace falta mas
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aprendizaje, los desempenos y competencias a desarrollar, entre otros.
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