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Resumen

El trabajo presenta el analisis del componente pedagogico de un modelo educativo centrado en el
estudiante; especificamente, el caso de dos facultades de una universidad publica estatal en donde dicho
modelo opera desde hace mas de una década. El componente pedagogico se desprende del orden
conceptual que define el modelo, esto es, cdmo se piensa la educacion, sus procesos, practicas y actores
(las concepciones acerca de la ensefianza, el aprendizaje, los profesores y los estudiantes). Lo que se
encontro en la investigacion es que, por un lado, el modelo educativo se ha asentado como “marco de
accién” para el desempefio en aula por parte de los académicos, dado que incita a la reconfiguracién de
sus acciones, aunque no siempre de sus concepciones sobre la educacion. Por otro lado, la
reconfiguracién o permanencia de acciones y concepciones esta orientada por la cultura de la disciplina de
los académicos de cada facultad, misma que adquiere sentido en una cultura docente especifica. En ese
sentido, las formas en que los académicos conciben a los estudiantes, como ensefiarles y evaluarlos
mantiene una fuerte relacién con las normas dominantes propias de cada disciplina, y una relacion débil

con lo estipulado por el modelo educativo.
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Planteamiento del problema

La puesta en marcha del modelo educativo centrado en el estudiante en la Universidad Veracruzana, que
lleva por nombre Modelo Educativo Integral y Flexible (MEIF), ha resultado novedoso y problematico al
mismo tiempo, dado que implica la modificacion de practicas, creencias y tradiciones propias de cada
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facultad y de cada campo disciplinar, elementos sustantivos del establecimiento universitario. Ello sugiere

la modificacidn de las estrategias en como se organiza y se ordena el conocimiento especializado (tiempos,
contenidos y secuencias expresados en un mapa curricular), asi como las formas legitimas de transmision
y produccion del mismo. El modelo educativo tiene su origen en el paradigma del aprendizaje centrado en
el estudiante, situacion que conlleva a que “el profesor posea un bagaje pedagdgico amplio y actualizado
en temas de planeacion didactica, estrategias y estilos de ensefianza, técnicas de evaluacion del

aprendizaje... aunado a los conocimientos propios de su area disciplinar’ (Soto, 2013:57).

En ese sentido, la propuesta del modelo es que el profesor sea un facilitador del aprendizaje con capacidad
para disefiar ambientes de aprendizaje integrales y con enfoque por competencias. Esto sugiere que el
académico no es quien posee el monopolio del conocimiento pues los estudiantes son concebidos como
agentes activos y conscientes del proceso educativo. Segun el testimonio de los informantes, esta “nueva
forma de nombrar al modelo educativo” irrumpe con las practicas y creencias propias de cada colectivo
académico, tanto que para unos ha significado la reduccién por parte de la Universidad sobre su libertad de
catedra. No obstante, también para algunos académicos ha implicado la movilizacion de lo que ellos

consideraban como “practicas obsoletas y poco efectivas” en la transmisién del conocimiento.

De esta manera, la puesta en marcha del modelo educativo ha generado reacciones diversas entre el
profesorado; en las facultades estudiadas el componente pedagogico es ejemplo de la dicotomizacion de
posturas —entre la no aceptacién y la aceptacién del mismo-, pero también estas facultades ofrecen
elementos que explican el sustento de dichas posturas, entre ellos la presencia fuerte de culturas docentes
y el sentido de pertenencia a la cultura de la disciplina. Asi, el componente pedagdgico resulta importante

dado que define como debe concebirse la educacion y cdbmo debe llevarse a cabo la practica docente.

Fundamentacion teérica

La investigacion se inserta en el campo de la sociologia de la educacion superior desarrollada por Burton
Clark (1989), quien plantea la coexistencia de diversas culturas en el seno del establecimiento universitario,
entre las cuales se encuentra la cultura de la disciplina. Para Clark el conocimiento es la materia prima en

torno a la cual se organiza la actividad de las universidades, por ello, existen tantas facultades, escuelas o



EVALUACION

DEBATE 2014

donde existe division del trabajo, proyectos y estructura administrativa, y sefialan un territorio
organizacional especifico; mientras que los grupos disciplinarios son metainstitucionales, traspasan las
fronteras del establecimiento y funcionan bajo “una determinada tradicién cognitiva —categorias de
pensamiento- y codigos de comportamiento... cada campo [disciplinar] tiene un modo de vida al que son

gradualmente introducidos los nuevos miembros” (Clark, 1989:118).

Los estudios sobre académicos realizados por Tony Becher (2001) y otros investigadores en México como
Gil Anton et. al. (1994), aportan a la investigacién desde el concepto de profesion académica, dentro del
cual el tépico de la disciplina tom¢ relevancia en el anélisis de la informacién, en comparacion con los
elementos de formacién inicial y de posgrado, la edad o la carrera académica mismos que sirvieron como
sustento empirico-analitico del primero. También se retoman las teorias de la accion colectiva de Crozier y
Friedberg (1990) para analizar las acciones y las decisiones de los profesores en la organizacion
educativa. En este trabajo, la interseccidn entre el actor y la organizacién es analizada, especificamente,
en las practica docente que los profesores declaran tener en funcién de las concepciones del aprendizaje

y del estudiante que ellos poseen.

Por ello, resulté util la nocién de cultura docente desde Pérez Gémez (2004) pues permite conocer como
es usado y pensado ese espacio de interseccién por parte de los académicos, con base en la tradicion e
identidad disciplinaria que poseen. Para el autor, la cultura docente “se especifica en los métodos que se
utilizan en la clase, la calidad, sentido y orientacidn de las relaciones interpersonales, la definicion de roles
y funciones que desempefian, los modos de gestion, las estructuras de participacion y los procesos de

toma de decisiones” (p.183)

Finalmente, el modelo educativo es “una produccién discursiva organica, pues alude a su caracteristica
evolutiva en la busqueda constante de perfeccionar su constitucién inicial... dicha produccién guia dos
ordenes: codmo se piensa la educacion [es decir, el componente pedagdgico], y el orden metodologico”
(Soto, 2013:30). Entendido asi, el modelo educativo es un espacio de contencion para los académicos que
expresa las expectativas de la universidad en torno a la practica educativa.
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El trabajo presenta el analisis del componente pedagdgico de un modelo educativo centrado en el
estudiante; especificamente, el caso de dos facultades de una universidad publica estatal en donde dicho
modelo opera desde hace mas de una década. El componente pedagogico se desprende del orden
conceptual que define el modelo, esto es, cdbmo se piensa la educacion, sus procesos, practicas y actores

(las concepciones acerca de la ensefianza, el aprendizaje, los profesores y los estudiantes).

Objetivos

El objetivo principal del trabajo es mostrar las concepciones de los académicos, de las facultades de
Pedagogia y de Filosofia, acerca del componente pedagdgico del modelo; asi como la relacién que dichas
concepciones mantienen con la cultura de la disciplina propia de cada facultad. Por otra parte, interesa
sefialar que las acciones educativas de los profesores se han modificado a partir de la puesta en marcha
del modelo educativo, al menos en la forma de organizar la practica (los contenidos, tiempos y actividades

desarrollados en sus materias) mas dirigida hacia el paradigma del aprendizaje.

Otro objetivo es analizar como los académicos desarrollan acciones de integracion entre los lineamientos
del modelo educativo y sus propias culturas docentes, de tal forma que este espacio reflexivo propicia

modificaciones en la forma en como ellos se conciben como profesionales de la educacion.

Metodologia

La estrategia metodoldgica que sigui6 esta investigacion tiene una orientacion cualitativa. La investigacion
presenta un estudio de caso comparativo entre dos situaciones divergentes ubicadas en las facultades de
Filosofia y Pedagogia de la Universidad Veracruzana, campus Xalapa. Merriam (1998) define el estudio de
caso en términos de la descripcion holistica e intensiva del fendomeno que se investiga, la exploracién de
las razones del problema, qué sucede y por qué sucede de esa manera. En ese sentido, el interés central
de la investigacion era aportar conocimiento acerca de porqué una facultad parece tener mayor aceptacion

del modelo educativo que su homonima.
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La intencion de la comparacion era identificar las diferencias y semejanzas entre las dos facultades de
estudio que permitieran explicar la caracterizacion dicotdmica que las facultades tienen (aceptacion-
rechazo). Para ello, se eligieron topicos para la comparacion, uno de ellos es el que se presenta en este

trabajo que corresponde al componente pedagdgico del modelo educativo.

La recoleccién de datos se hizo a través de la técnica de entrevista en profundidad con profesores de
tiempo completo de ambas facultades, bajo el criterio de que los entrevistados hubieran participado en el
proceso de cambio de modelo educativo en la universidad, pues esto permitiria vislumbrar la experiencia
de transicion en los académicos. En total, se realizaron 21 entrevistas, de las cuales 11 forman parte del
corpus analizado para este trabajo. Asimismo, al momento de la entrevista fue entregado un formulario a
los académicos para explorar datos acerca de las funciones que desempefian, la trayectoria de formacién y
el desarrollo profesional; datos que sirven para sustentar los conceptos de cultura de la disciplina y cultura

docente empleados.

Los datos recopilados tanto en entrevistas como en los formularios fueron concentrados en una matriz
conceptual para su andlisis y, posteriormente, permitieron la construccidén de un mapa cognitivo —esquema
para comprender la situacion local, la Iégica en que se relacionan los actores, las actividades o procesos
que comparten (Miles y Huberman, 1990). A partir de los primeros analisis, derivd un concentrado de
codigos y temas, herramienta fundamental para la interpretacion de la informacion y la redaccién del

trabajo.

Resultados

La cultura de la disciplina es un conjunto de preceptos, normas, valores, habitos que los académicos
adquieren desde la formacion inicial, bien sea como filésofos 0 como pedagogos. Asimismo, los estudios
de posgrado y la participacidn en grupos académicos también son espacios que coadyuvan al
reforzamiento de ésta; pero las primeras experiencias profesionales constituyen la zona en donde se
genera el esquema de actuacion profesional, que Becher (1987) denomina “conocimiento experto”, dado
que funge, primero, como rito de iniciacién para la pertenencia “oficial” al grupo disciplinar, y, segundo,
dado que estas las primeras experiencias profesionales de los académicos entrevistados fue la docencia,
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también favoreci6 la conformacion de un “estilo docente”, expresion cotidiana de la cultura docente segun
Pérez Godmez (2004).

Tony Becher (1987) clasifica las disciplinas segun la naturaleza del conocimiento (blando o duro) y
el uso de éste (puro o aplicado). Con base en esto, filosofia es una disciplina blanda pura con una
tendencia al conocimiento abstracto y reflexivo. A partir del testimonio de los académicos, la disciplina —en
el contexto de la institucion en la que laboran, se caracteriza por: la importancia otorgada al trabajo
individual con previo debate y consenso con el colectivo especializado, la iniciacion en el campo debe ser
de la mano de un experto, la especializacion requiere el estudio prolongado de un tépico, disponibilidad
para trabajar la interdisciplina y aceptar multiples opiniones argumentadas sobre un tema, dado que cada
individuo debe formar su propio criterio; por ello, los filésofos ponderan el desarrollo de habilidades de

lectura y escritura critica, reflexiva, solidamente argumentada y creativa.

En ese mismo sentido, la pedagogia como disciplina blanda, igual que la anterior, comparte algunas de las
caracteristicas mencionadas, no obstante el uso de este corpus epistémico es “aplicado” (Becher, 1987).
Por ello, para los pedagogos es muy importante la validacion practica del conocimiento experto pues ésta
permite iniciarse en la profesion y ser reconocido por el grupo de pares —quienes fungen como
evaluadores, el trabajo es en colectivo pero la producciéon se mantiene individualizada, pues cada individuo
debe crear su estilo. Para estos académicos la experiencia en afios —tanto como la antigliedad laboral- es
sinbnimo de sapiencia, por tanto, la posesion de conocimiento brinda seguridad y afianzamiento

institucional.

El uso de vocabulario especializado para referirse a los procesos, las practicas y los actores de la
educacion, asi como la postura ontolégica del sujeto en el mundo, es una de las expresiones mas visibles
de la pertenencia de un individuo a una determinada disciplina. En el caso de los académicos, sus
testimonios mostraron evidencia al respecto, a partir de los cuales es posible aseverar la existencia de una
relacion estrecha entre sus concepciones respecto al estudiante, el aprendizaje y la ensefianza, y su

cultura disciplinar; mientras que los lineamientos pedagaégicos del MEIF ocupan un lugar secundario.
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Los filésofos consideran que su concepcion de la “educacion” esta en armonia con Iapropuesta del modelo
en tanto ellos consideran que el principal acierto de éste es la formacién integral de los futuros
profesionistas, pero sefialan que es un proceso de “responsabilidad compartida entre profesor y estudiante”
(E5). Un profesor comenta que “una cosa es ensefar y otra cosa es aprender totalmente diferentes... Yo
me encargo de las estrategias de ensefianza, el estudiante que se encargue de las estrategias de
aprendizaje” (ES). Esto evidencia la importancia que llos ortogan a la dimension ética del acto educativo,
pues comentan que la Universidad los contraté para ensefar y por tanto esa es la obligacion con la que

tienen que cumplir.

Todos los filésofos coinciden en que el método socratico, el didlogo a través de la lectura comentada, la
presentacion del tema a cargo del profesor y una sesion posterior de pregunta-respuesta por parte de los
estudiantes, y la elaboracion de textos argumentativos son las principales actividades que desarrollan en
las materias que trabajan. Segun sus testimonios por dos motivos: los profesores con mayor antigliedad
laboral comentan que después de probar diversas estrategias descubrieron que estas son las mas eficaces
para desarrollar “las habilidades que requiere la Filosofia” (E1); los mas jovenes constantemente
mencionan que de esa manera aprendieron ellos y es parte de “un estilo de docencia en la facultad” (E2);

por ello, han asumido las estrategias mencionadas como “parte inherente” de su ejercicio docente.

El colectivo docente sefiala la influencia de la cultura de la disciplina en el aspecto practico, cuyo peso es
mayor que el de la propuesta del MEIF. Es decir, aunque éste les parece innovador e interesante, en el
momento de ejercer su rol como docentes prefieren seguir los canones con los que fueron iniciados en el
campo disciplinar y a los que deben el conocimiento experto que poseen. También porque esto les brinda
mayor seguridad frente al grupo vy, todavia mas importante, estas estretegias, por mucho que sean
tachadas como tradicionales, reflejan resultados de aprendizaje en los estudiantes, circunstancia que

satisface a los académicos.

En el caso de los pedagogos, ellos sefialan como elemento positivo del modelo educativo descargar mayor
responsabilidad en el estudiante para su proceso formativo, asi como, reconocer que el profesor no es "el

unico poseedor del conocimiento" (E2), mas bien debe ejecutar un rol de mentor para orientar la formacién
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para los pedagogos el profesor es un mentor que acompafia al estudiante en su formacién. En ese sentido,
los pedagogos expresan que la propuesta que hace el modelo educativo es interesante pero limita al
profesor en su quehacer docente porque “lo presenta como el proveedor del conocimiento” (E3) y, desde
su perspectiva, esto contradice el discurso de transitar del paradigma tradicional al centrado en el

estudiante.

Por otra parte, los académicos comentan que aunque ha habido transformaciones significativas en el
desemperio del estudiante, por ejemplo que depende menos del docente para realizar algunas actividades
formativas, el impacto negativo ha sido que sufren una serie de procesos complicados que influyen en su
desempefio académico. A raiz de esto, los profesores hablan de diversos tipos de estudiantes, por
ejemplo, los “tinerantes” aquellos que buscan y seleccionan adecuadamente qué materias cursar en cada
semestre; también estan los “guardianes” que permanecen en espera durante algun periodo corto de
tiempo para que la materia se oferte; otro tipo de estudiante es el “sube y baja” que se da de alta en varias
materias, luego se da de baja dependiendo el acomodo de sus horarios; finalmente estan los estudiantes
‘en retiro” y los “acumuladores”, los primeros suelen abandonar las materias a mitad de semestre —porque
no les gusté la forma de trabajo del profesor o dificultades personales-, los segundos buscan aquéllas
materias que ofrezcan mas créditos para concluir su formacion con prontitud.

Para este grupo de profesroes el acompafamiento entre estudiantes se ha visto afectado debido a que
cada uno tiene horarios y trayectorias distintas, y se ubican en diferentes niveles formativos, situacion que,
ademas, complejiza el trabajo del docente. Principalmente, los entrevistados destacan que al carecer de
una "identidad de grupo” los estudiantes no sienten el apoyo de sus compafieros para aprender en
conjunto y, mucho menos, el compromiso para realizar trabajo colectivo. En ese sentido, es dificil lograr
una de las caracteristicas de esta disciplina: la demostracién ante el colectivo del buen desempefio de un

pedagogo (E7).

Para los entrevistados lo mas importante en la docencia son dos cosas, primero, tener claro qué tipo de
estudiante es el que se quiere formar y, segundo, la planeacién didactica es una herramienta que permite

que el profesor seleccione las estrategias mas adecuadas para lograr su proposito. Esto significa que la
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ensefianza es una practica intencionada que implica la designacion por parte del docente de las

actividades a realizar.

La siguiente tabla es el concentrado resumido de opiniones respecto al componente pedagdgico del
modelo. Cabe mencionar que los profesores de ambas facultades coinciden al sefialar que ensefianza y
aprendizaje son dos procesos distintos y, por tanto, cada actor tiene una responsabilidad. De esta manera,
en algunas ocasiones delegan en la falta de compromiso del estudiante el funcionamiento ineficiente del
modelo pues los académicos consideran que hay espacios no aprovechados por éstos. También agregan,
que los alumnos utilizan al modelo como escudo para protegerse de las exigencias de los profesores, o
para justificar su bajo desempefio académico. Cada facultad tiene una concepcion distinta de los
elementos del componente pedagdgico, pero sea cual sea ésta, los lineamientos del modelo educativo

sirven como guias para la accién del profesorado, de tal manera que su desempefio sea mas 0 menos

congruente con lo marcado por la institucion.

Tabla 2. Concepciones de los profesores respecto al componente pedagdgico

Component
e
pedagégico

Facultad de Filosofia

Facultad de Pedagogia

Ensefanza

- Actividad relacionada con la
transmision del conocimiento experto
que posee el profesor en relacién con la
disciplina.

- El profesor debe seleccionar qué
actividades son mas eficaces para que
los alumnos desarrollen o adquieran las
herramientas bésicas de la filosofia
(lectura critica, argumentacion)

- Actividad intencional que el profesor
realiza para orientar la formacién de los
alumnos, dicha actividad esta basada en
la planeacion didactica que el docente
realiza previo al comienzo del semestre.

- Esta actividad se relaciona con el tipo
de pedagogo que se quiere formar.

Rol del
docente

- La funcién del profesor es transmitir el
conocimiento filosdfico.

- El profesor debe dominar el tema y
tener la capacidad de anclar los
conocimientos filoséficos con ejemplos
de la vida cotidiana.

- El profesor es un tutor o mentor en el
proceso de formacion del estudiante.

- El nivel de acompafiamiento varia
conforme el estudiante avanza en su
trayectoria y va adquiriendo experiencia
en un ambito especifico.

Aprendizaje

- Producto de las actividades realizadas
por el estudiante en relacién con el
objeto de conocimiento que es
seleccionado y presentado por el

- Resultado de la puesta en practica de
los saberes tedricos adquiridos en las
materias.

- El compendio de saberes es la base
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docente.

para que el estud|ante se desempefie de
manera adecuada.

Rol del
estudiante

- El estudiante debe tener iniciativa para
buscar fuentes de informacién diversa,
para crear su propia opinion respecto las
perspectivas filosoficas.

- Es importante que mantenga una

- El alumno, después de un periodo de
formacion guiado por el profesor, tiene
capacidad para tomar decisiones de
manera autonoma respecto a su
formacion.

actitud de apertura y disciplina durante
su proceso de formacion.
Fuente: Elaboracién propia con base en Soto 2013.

Conclusiones

Lo que se encontrd en la investigacion es que, por un lado, el modelo educativo se ha asentado como
‘marco de accién” (Crozier y Friedberg, 1990) para el desempefio en aula por parte de los académicos,
dado que incita a la reconfiguracion de sus acciones, aunque no siempre de sus concepciones sobre la
educacién. Por otro lado, la reconfiguracion o permanencia de acciones y concepciones esta orientada por
la cultura de la disciplina (Clark, 1989) de los académicos de cada facultad, misma que adquiere sentido en
una cultura docente (Pérez Gomez, 2004) especifica. En ese sentido, las formas en que los académicos
conciben a los estudiantes, como ensefiarles y evaluarlos mantiene una fuerte relacién con las normas

dominantes propias de cada disciplina, y una relacion débil con lo estipulado por el modelo educativo.

En lo tocante al componente pedagdgico se identificaron diferencias entre facultades, en donde Filosofia
expresa que lo mas significativo ha sido la oportunidad de acercarse a los debates pedagdgicos a través de
los planteamientos del modelo. Asi, éste es concebido como una puerta de entrada al conocimiento
especializado en educacion, area poco atendida por los filésofos previo al MEIF segun sus testimonios.
Contrariamente Pedagogia sefiala que el discurso no fue innovador debido a que algunos profesores en

sus cursos de posgrado habian tenido acercamiento a estos temas.

Pese a estas diferencias, los académicos comentan que el modelo educativo ha producido un efecto
domind en diversos espacios de la universidad que ha resultado benéfico, como el ajuste en la estructura
administrativa para mejorar algunos procesos, de tal forma que sean méas eficientes y respondan a las

necesidades del entorno que el MEIF plantea.
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En ese sentido, es posible observar como los profesores aterrizan en estas reflexiones que, aunque no
dejan de apuntar criticas respecto a la operacidn actual del modelo educativo, denotan el proceso de
aprendizaje por el que cada profesor ha transitado durante mas de una década para hacerse de
herramientas que le permitan interactuar arménicamente con los requerimientos del modelo educativo.
Cabe mencionar que la mayoria de los entrevistados no tiene considerado cambiar su estilo docente, por
mucha apertura y simpatia que declaren tener respecto al modelo. Resta decir entonces, que el impacto
del componente pedagogico en la practica de los filésofos ha sido que ahora ellos pueden reconocer como

estan ensefiando y explicar por qué lo hacen asi, es decir, han tomado conciencia de su quehacer docente.
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