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Resumen

El plan de estudios del programa educativo de Psicologia Educativa plantea en su documento base la
importancia y necesidad de contar con un sistema de seguimiento y evaluacion institucional que dé cuenta
del proceso de avance de los programas asi como del plan que conduzca al colegio de profesores a la
toma de decisiones respecto de las modificaciones pertinentes. Como parte de las tareas del Programa
Educativo se realizé la propuesta de evaluacion de los cursos de 1° a 6° semestre del plan de estudios
2009. Para ello, se propuso que los profesores integrantes de las lineas curriculares desarrollaran las
siguientes actividades, de acuerdo con las dos fases propuestas en este proceso: 1) evaluacion de los
documentos, es decir, de los programas y 2) evaluacion de la experiencia en la puesta en marcha de los
programas. Se reconoce la evaluacion como un proceso que conlleva la toma de decisiones para la mejora
y actualizaciéon del programa educativo, coincide con la postura de Diaz-Barriga (2005) en tanto la
importancia de realizar acciones de evaluacion interna y externa que den cuenta de la condicion del
programa.
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La evaluacion de programas educativos

La evaluacion de programas educativos puede ser vista desde distintas perspectivas teéricas, desde las
cuales la evaluacion tiene distinta funcion. En la vision clasica, la evaluacion constituye la herramienta que
verifica el logro de lo planificado. Bajo el modelo integrado se concibe como un proceso continuo que esta
presente en todas las etapas del desarrollo de la accién educativa, con el objetivo de supervisar su

progreso e introducir las acciones correctivas; finalmente el modelo orientado a la toma de decisiones la
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concibe como el elemento que guia la adopcién de disposiciones en las diferentes etapas del proceso,

valorando las consecuencias probables de su aplicacion (Gonzélez, 2010).

Cuando se trata de evaluar programas educativos, también es necesario conceptualizar el curriculo, el cual
ha dado lugar a distintas definiciones que van desde una herramienta para formar a individuos para su
insercion a la sociedad, en el que se reconoce el desarrollo del individuo (Taba, 1980, cit. en Gonzalez,
2010), hasta una vision profesionalizante, en la que se definen la mision, los objetivos y las acciones que
permiten organizar las actividades docentes, concretando asi la orientacion de las profesiones (Alanis,
2000, cit. en Gonzalez, 2010).

De acuerdo con Brovelli (2001), la intencién de la evaluacion curricular es comenzar con la mejora del
curriculo y las instituciones educativas, es decir, debe ser la base para la toma de decisiones que
favorezcan tanto la formaciéon de profesionales como el desarrollo institucional. Es por ello que la
evaluacion requiere ser contextualizada e intrinseca, de tal manera que debe considerar todo el proceso
curricular, su disefio, su desarrollo y los resultados obtenidos de su implementacion. En este sentido, se
hace necesario visualizar que un proceso de evaluacion efectivo debe ser: participativo, sistematico,

holistico y retroalimentado.

Por otra parte, Roldan (2004) considera que la evaluacion debe ser un proceso participativo que obtenga y
analice informacién con la finalidad de tomar decisiones respecto de la concepcion, estructura,
funcionamiento y administracion de los planes de estudio. Esto debe realizarse en tres etapas de acuerdo
con la ejecucién del plan, partiendo de los intereses de la institucion, es decir: al finalizar cada ciclo,
durante la implementacion, cuando egresa la primera generacion. De acuerdo con esta vision es
importante tomar en cuenta a los diferentes actores que intervienen en la implementacion del plan:
estudiantes, profesores, directores, representantes de la sociedad civil, egresados, gremios, empleadores y

administrativos.

Por otro lado, se hace necesario reconocer una metodologia de evaluacién curricular que incluya
suficientes elementos para comprender la situacién del programa a evaluar, asi como la participacion de
los agentes antes descritos. En este sentido, Diaz Barriga (cit. en Diaz Barriga, 2005) realiza una
propuesta integrada por elementos de evaluacion interna y externa. Los primeros consideran aspectos de
la estructura y organizacion del plan de estudios, asi como los datos que se obtienen del rendimiento
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académico. Los segundos se centran en el impacto que tiene la formacién profesional en el campo laboral.

La autora resume los elementos a considerar desde esta vision en el cuadro 1.

Cuadro 1. Elementos de evaluacion interna y externa

Evaluacion interna

Fundamentos y contexto

Histdrico, social, institucional , cientifico y profesional

Actualidad en relacion con sus fundamentos y cambio en el

Vigencia conocimiento cientifico y disciplinas que lo sustentan.
Relacion con los cambios sociales y econdmicos.
. Equilibrio entre fundamentos, objetivos, asignaturas,
Congruencia

mddulos, contenidos, actividades

Continuidad e integracion

En términos de estructura

Viabilidad

Recursos y materiales existentes

Sentido y significado l6gico

Teorias y paradigmas explicativos predominantes

Estructura y epistemologico
; y Potencial Habilidades, conocimientos y actitudes que resalta
organizacion -
Interés Problemas que se plantean
del plan —— -
; Condicionalidad Factores de éxito o fracaso
curricular — ,
Elucidacion Papel innovador
Presupuestos del En cuanto a capacidades cognoscitivas y nivel de
curriculum formal desempefio (al ingreso, durante y al egreso)
Actitudes, valores,
ideologia y principios Explicitos o implicitos
éticos
Destrezas académicas, habitos de estudio, estrategias de
Metacurriculum busqueda y analisis critico de la informacion, habilidades de
anteamiento y solucion de problemas
lant to y sol d bl
Operatividad Aspectos académicos, administrativos y econémicos
Indices de acreditacion, nimero de reprobados, de
Estudios demograficos desertores, total de titulados, promedios académicos,
recuperacion, efc.
, Relacion docente-alumno
Perfil y labor del docente . - L
Condiciones laborales, practica y formacion
- Rendimiento académico Detectar materias “cuello de botella”, jerarquia e importancia
Rendimiento , . . iy :
académico conforme a areas, de los diversos contenidos, operatividad de las secuencias
factores y maodulos o asignaturas longitudinales y transversales
asociados a Evaluacion de contenidos especificos, procedimientos y
aste Rendimiento académico y | materiales instruccionales, dinamica del aprendizaje escolar,

proceso instruccional

escenarios educativos, actividades y productos de la
ensefianza y el aprendizaje

Rendimiento académico y
perfil psicolégico y social
del alumno

Estilos cognoscitivos, desarrollo intelectual, destrezas
académicas, comprension del lenguaje, motivacion,
creatividad, personalidad, conciencia social y pensamiento
critico, procesos de grupo y aprendizaje
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Evaluacion externa

Practicas profesionales de los egresados
Utilidad que reportan empleadores de los servicios

Analisis de egresados y funciones profesionales, practicas profesionales emergentes, vigentes
profesionales y decadentes
Condiciones y escenarios donde se ejerce una practica
profesional
Analisis de egresados y mercados de Tipos, areas y sectores donde estan insertos los egresados.
trabajo indices de empleo, subempleo y desempleo

Vinculo entre la institucién educativa y profesionales
egresados con el sistema social y las necesidades concretas
de los sectores mayoritarios de la poblacion.

Analisis de funciones del egresado en la
solucion de necesidades sociales

Como puede observarse en el cuadro, la informacion obtenida de los dos tipos de evaluacion permite
identificar elementos de la estructura interna del programa educativo, asi como de su impacto en la
formacion de profesionales. Esto conlleva a tener presente distintos aspectos a considerar para el disefio
de la presente propuesta, misma que toma en cuenta los elementos de la estructura del programa
educativo asi como los planteamientos propuestos por Hernandez, Pérez, Martinez y Bollas (2009), sobre
la necesidad de crear una propuesta de seguimiento y evaluacidén continua que promueva el desarrollo

curricular del programa educativo, asi como su fortalecimiento a partir de la mejora constante.
Antecedentes del disefio curricular

La revision y reformulacion del plan de estudios del Programa Educativo de Psicologia Educativa tuvo en
su origen un interés de actualizaciéon para proveer a los estudiantes de habilidades y conocimientos
necesarios que les demanda la sociedad actual. La reformulacion del plan y de los programas en
especifico parten de la idea de que los conocimientos se modifican dia con dia y que en tal situacion, los

estudiantes universitarios deberan estar preparados para ajustarse a dichos cambios.

El trabajo de redisefio tuvo también la conviccion de explorar nuevos nichos de trabajo profesional en los
que los egresados de la carrera de Psicologia Educativa pudieran encontrar un area de insercién profesion.
Es asi como la reformulacion del plan, tuvo en cuenta que el campo laboral del psicologo educativo no era
exclusivamente la atencién individual y la educacion escolarizada, sino que amplié la visién del campo
educativo hacia las areas que siendo educativas no eran necesariamente escolares. El documento base de
la Propuesta del plan de estudios de la licenciatura reconoce la necesidad de incorporar un sistema de
evaluacién sistematico a fin de revisar constantemente y atender las condiciones del programa educativo,

tales como reprobacion, desercion vy titulacion.
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Disefo de programas

El modelo seguido en el disefio de programas del plan 2009 tomo los planteamientos documentados de
Furldn y Remedi (1979) y que a decir de los autores recuperaba la experiencia reportada por la ENEP-

Iztacala. Desde esta propuesta, los programas de curso se organizan con los elementos siguientes.
= Estructura conceptual (EC)

La EC se concibe como una esquematizacion de la realidad que se estudia. Esta constituye el primer paso
ya que permite al sujeto usar, entender y apropiarse de o que la ciencia conoce. Una de las tareas dentro
de la realizacién de la estructura conceptual es encontrar y seleccionar los elementos esenciales del
objeto, de tal manera que lo que no sea necesario se elimine. Se trata de evitar en todo momento una
vision enciclopédica de los conceptos. La estructura conceptual se caracteriza por contener conceptos o
ideas basicas que dan estructura a la materia al estar conectados entre si, mediante conectores que
enfatizan su amplitud y profundidad, sus nexos y relaciones esenciales o comunes, y las teorias que les

dan fundamento.
= Estructura metodoldgica de base (EMB)

La EMB se entiende como la mediatizacion de la EC, su funcién es, de acuerdo con los autores, especificar
las formas en que un cuerpo de conocimientos habra de estructurarse para que pueda ser asimilado por el
alumno. Por lo tanto, considera el punto de partida del alumnado, su capacidad de asimilacion y la EC. Es
necesario que la EMB considere la velocidad con que se pretende que se produzca el aprendizaje, la
resistencia al olvido y la capacidad para transferir lo aprendido. Sus principios son: secuencia, profundidad
e integracion. En la EMB se determina los hechos, conceptos, leyes, la aplicacion de dichas leyes en la
practica, la profundidad y en qué orden ensefiar para que se impacte en la Estructura Cognoscitiva de los
alumnos. Por tanto, plantean los autores que los elementos de la EMB deberan considerar: generalidad,

estabilidad y claridad.
= Planeacion didactica de un curso

La planeacién didactica se entiende como la organizacion de los factores que intervienen en el proceso de
ensefianza-aprendizaje a fin de facilitar en un tiempo ‘X’ la reestructuracién cognoscitiva, la adquisicion de

habilidades, los cambios de actitudes en el alumno. Estos elementos se consideran para la elaboracién de
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los programas de un curso. Los componentes basicos de un programa, a decir de Furlan y Remedi (1979),

son: propositos, contenidos y bibliografia.
» Planeacion de unidades de trabajo (UT)

Las unidades de trabajo constituyen un plan que integra contenidos, actividades de aprendizaje y
metodologia de ensefianza. Estas concentran y estructuran un conjunto coherente de: metas, conceptos,
actividades, metodologia y recursos. Se centran en los esquemas conceptuales, sin embargo, su estructura
deriva de la forma de aprendizaje de los destinatarios, de la EMB y de los propésitos (Furlan y Remedi,
1979, p. 20). Las unidades de trabajo se estructuran a partir de los esquemas conceptuales. Los
componentes de las UT son: propdsitos generales de la unidad, contenidos, actividades centrales,

recursos, evaluacion y tiempo de duracion de la Unidad de Trabajo.
Organizacion del Plan de estudios

Las fases del programa de Psicologia Educativa corresponden a los espacios formativos desde donde se
selecciona, integra y articulan diversas experiencias, delimitadas por un espacio en la estructura curricular,
dentro del programa las fases son tres: introductoria, de formacion en campos profesionales y, de

acentuacion en campos profesionales.

Desde el programa de Psicologia Educativa una linea curricular es entendida como una serie de
experiencias, actividades y contenidos en una estructura curricular que define los criterios de
secuenciacion de los contenidos. Son siete las lineas curriculares por las cuales esta conformado el
programa: Desarrollo y aprendizaje, Metodoldgica, Psicopedagdgica, Disefio de programas y materiales

educativos, Psicologia social de la Educacion, Educacion inclusiva, Socioeducativa.
Propuesta de evaluacion de los programas de la Licenciatura en Psicologia Educativa

Una vez concluido el disefio de los cursos obligatorios (hasta 6° semestre), se propuso realizar la
evaluacién de los mismos. Esta tuvo como propésito evaluar el disefio y desarrollo de los programas de
primero a octavo semestres del plan de estudios de la Licenciatura en Psicologia Educativa a fin de definir
tareas especificas para la mejora de los programas y de su puesta en marcha.

Para el logro de dicho propésito se plantearon tres especificos, a) analizar la estructura interna de los

programas de primero a octavo semestres de la Licenciatura en Psicologia Educativa; b) analizar la
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contribucion de los cursos pertenecientes a una linea curricular en el logro del perfil profesional de ésta; c)

Examinar la experiencia reportada por estudiantes y docentes en la puesta en marcha de los programas de

la Licenciatura en Psicologia Educativa.
Procedimiento e instrumentos

Como elemento base para la realizacion de esta propuesta de evaluacion se consideraron las tres
situaciones en la planeacion de programas educativos propuestas por Furlan y Remedi (1979), mismas que

se enlistan a continuacion:

e Situaciones preactivas. Organizacién de los elementos o factores sin tener presente al sujeto

(estudiante).

o Situacion interactiva. Deteccidn de la situacion real del sujeto que aprende. Aqui se decide el valor

de la planeacion como propuesta teorica.

e Situacion posactiva. Reformulacion de la planeacion a partir de la puesta en marcha de las

acciones o interacciones previstas.

La recoleccién de informacion en las situaciones interactiva y posactiva de la planeacion de este programa
educativo pretende incorporar a la evaluacion como una actividad continua, es decir, como parte del
desarrollo curricular de la licenciatura. Esto a su vez, posibilita a la evaluacion como un sistema de
seguimiento a partir del cual, se pueden crear bases de datos consistentes que permitan la realizacion de
investigaciones tales como analizar junto con los docentes los problemas de reprobacion, desercion y
titulacion; la evolucion de la matricula y las estrategias de apoyo a los estudiantes con habilidades
académicas reducidas; la realizacion y discusion de estudios sobre seguimiento de egresados y
competencias profesionales como una actividad regular, de tal manera que se obtenga informacion
relevante para ajustar la actividad docente y revisar los programas de estudio o los perfiles de egreso. Es
necesario, entonces, hacer de la evaluacion un sistema de seguimiento para recolectar informacién y tomar

decisiones colegiadas que faciliten retroalimentar el desarrollo de un proyecto curricular.

Es por ello que la presente propuesta se organizd en dos fases de evaluacién, la primera se centra en los
elementos de la evaluacion interna de los programas de las asignaturas y en la segunda se pretende
obtener informacion del impacto del programa. A continuaciéon se describe cada una de las fases de

evaluacion.
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Primera fase: Evaluacion de los programas de curso y las unidades de trabajo

La evaluacion de los documentos atendid a los criterios derivados del modelo propuesto para su
elaboracion. En ese sentido, se pretendioé dar cuenta de si la estructura que se presenta en los programas
y unidades de trabajo responde al modelo del cual derivaron, a fin de identificar elementos ausentes o
interpretados de manera distinta al modelo seguido; es deseable que los programas presenten una cierta

homogeneidad en cuanto a su estructura en pro de la integracion del plan de estudios.

En esta primera fase se tiene en cuenta que los equipos docentes que disefiaron los programas siguieron
ritmos de trabajo distintos y que el producto de éstos derivd de la construccion de los equipos, trayectorias

y formacion de los docentes asi como de la perspectiva disciplinar.
Los instrumentos que se propone usar en esta fase de evaluacion son los siguientes:
= |ista de cotejo de la estructura de los programas y unidades de trabajo

El propdsito de ésta es determinar los elementos incluidos o ausentes en los programas y unidades de
trabajo. Se identifican en la lista: estructura conceptual, estructura metodolégica de base (por curso o por
unidad), propésito u objetivo general, presentacién del curso, presentacion de la unidad,

propdsitos/objetivos de las unidades, temas/contenidos, bibliografia (basica y complementaria).

Las unidades de trabajo deben contener: propositos generales, temas/contenidos, actividades, recursos,

evaluacién y duracion.
Productos

Cada linea curricular entregara las listas de cotejo de cada curso a su cargo, asi como un escrito que dé
cuenta de los elementos encontrados y ausentes, la argumentacion clara de las recomendaciones de

ajuste a los programas y unidades de trabajo.
= Cuadro de propdsitos de los programas

Tiene como finalidad visualizar la secuencia de los propositos de los cursos de acuerdo con su pertenencia
a una linea curricular y por semestre. Se realizara con los grupos de profesores que participan en las
diferentes lineas curriculares, procurando la incorporacion de docentes que disefiaron el curso, lo

impartieron o se involucraron en la tarea de evaluacion.
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Productos

1. Cada linea curricular entregara los cuadros que reportan los objetivos de cada curso a su cargo, asi
como un escrito que dé cuenta de: a) la secuencia de los propdsitos, b) el avance de la complejidad de
éstos, c) la relacion con los propositos profesionales del perfil de egreso de la licenciatura, d) los
elementos ausentes para el logro del perfil, e) las recomendaciones de ajuste a los programas, asi

como el argumento por el cual se hacen dichos ajustes.

2. Una comisién nombrada por el Consejo Interno de la Licenciatura en Psicologia Educativa (CILPE)

realizara la evaluacion por semestre bajo los mismos rubros citados en el punto 1.
= Evaluacion de programas y unidades de trabajo

Los productos de esta actividad seran los formatos correspondientes a cada curso de la linea curricular asi
como un escrito que dé cuenta del analisis de las limitantes del uso del modelo y una reflexién sobre la

utilidad del modelo reconociendo las posibles adecuaciones a partir de las necesidades identificadas.
= Documento técnico para el disefio del Examen General de Conocimientos (EGC)

El producto de esta actividad es un documento que da cuenta de la estructura de contenidos (declarativos,
procedimentales y actitudinales) propios de cada linea curricular. Tiene como proposito especifico
proporcionar el insumo para la elaboracién de reactivos del EGC, sin embargo, genera un proceso de
reflexion al interior de las lineas curriculares sobre la coherencia de la propia linea y la explicitacién de los
contenidos en los programas. De tal manera que, esta actividad es sumamente util para el proceso de

evaluacion de los programas.

Producto

Cada linea curricular entregara el documento bajo los criterios establecidos para ello.
Segunda fase: Evaluacion de la experiencia en la puesta en marcha de los programas

Esta fase pretende centrarse en la experiencia que docentes y estudiantes han tenido con la puesta en
marcha de los programas del plan 2009. Para ello se organizaron grupos de discusion o entrevistas

directas para obtener informacion util sobre la ejecucién de los programas de los cursos.

= Grupos de discusion
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Seran reuniones en las que cada LC convocara a dos docentes que disefiaron el programa, dos docentes
que han impartido el curso y dos docentes que no han impartido el curso pero desarrollan un trabajo

constante en la linea a la que el curso pertenece.
= Entrevista a docentes

Las entrevistas se sugieren para recabar mayor informacion con los profesores que no pudieron asistir al
grupo de discusion. Estas tienen el propésito de obtener informacion sobre las ventajas y dificultades
vividas por los docentes durante la aplicacion de los programas de la licenciatura. Asimismo, daran cuenta

de la evaluacion que los docentes han hecho de los programas a través del trabajo con éstos.
Productos

Documento que reporte la informacidn obtenida y especifique las recomendaciones, asi como el argumento

de las mismas.
= Experiencia de los estudiantes

Con la finalidad de conocer la opinién de los estudiantes de la licenciatura acerca de como fueron
impartidos los cursos y programas del Plan 2009, se disefi6 un cuestionario de 23 reactivos agrupados en:
estrategias docentes, relacion del docente con el grupo, material didactico, formas de evaluacion de los
aprendizajes y contenidos generales, con una escala de cuatro opciones de respuesta (Siempre, La
mayoria de las veces si, La mayoria de las veces no y Nunca) y un espacio para observaciones y

comentarios para cada uno de los cursos.
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