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Resumen.

Esta ponencia tiene como objetivo documentar el proceso de mercantilizacion de la educacion que, en la
ultima década, se ha profundizado a través de la participacion del Centro Nacional de Evaluacion para la
Educacion Superior (CENEVAL). Es un estudio de caso sobre este fenomeno en un programa de
licenciatura para formar maestros en educacion indigena en la Universidad Pedagdgica Nacional (UPN) de
Puebla. El analisis se basa en una revision detallada de los informes que sobre titulacién se encuentran en
el archivo de la institucidn asi como documentos oficiales e informes y se complementa la informacién con
entrevistas a profesores y una encuesta aplicada a maestros que presentan examen profesional para

obtener el grado de licenciatura a través del CENEVAL.
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De la privatizacion a la mercantilizacion de los procesos de t|tuIaC|on en UPN.
El caso de educacion indigena en Puebla.

Introduccion.

El problema de los bajos indices de titulacidn en las Instituciones de Educacion Suprior (IES) en México es
en general bajo. El caso de la Universidad Pedagdgica Nacional (UPN) no es la excepcion. En efecto, esta
institucion en los afios ochenta en la unidad Ajusco de la ciudad de México, puso en marcha una
licenciatura escolarizada para formar maestros, dirigida a jévenes hablantes de lenguas indigenas. En este
programa el fendmeno se repite. Por ejemplo, el indice de titulados en esta licenciatura va del 12.5 por

ciento en la generacion 1982-1986 hasta el 13.3 por ciento en la generacidn 1989-1993 (Cabrera, 2003).

Posteriormente, en 1990 la misma unidad Ajusco disefid y puso en marcha una licenciatura
semiescolarizada en educacion preescolar y primaria para el medio indigena dirigida a los docentes en
servicio en el pais (LEPEPMI'90)*. Esta licenciatura a lo largo de més de veinte afios también presenté el
problema de los bajos indices de titulacion. Por ejemplo, a una década de la creacion de la LEPEPMI'90 en
los estados en los cuales se establecid, los indices de titulados alcanzaban porcentajes del cuatro al 16 por
ciento en 1999. Véase cuadro uno.

] Cuadro 1.
Indice de no titulados en la LEPEPMI’90
en tres regiones del pais: 1999.

Regiones | Egresados % de no titulados
Norte 397 84%
Centro 1277 96%
Sur 2107 90%
Totales 3781

Fuente: elaboracién a partir de Jorda (2000)

Como se observa, los indices de titulacién son bajos; sin embargo, los origenes del problema son

diversos y pueden ubicarse para su analisis en distintos niveles relacionados tanto con los estudiantes

! La LEPEPMI'90 esta integrada por dos areas curriculares de formacion profesional durante cuatro afios:
el area bésica y el area terminal. Por su parte, los alumnos asisten semanariamente los dias sabado a
recibir asesorias académicas de sus profesores.

2.



EVALUACION rﬁ_ ™

w DEBATE 2014 'a- ,.‘

como con la planta docente que los atiende2. No obstante la importancia de estos problemas, este estudio

solo busca documentar como en la UPN, unidad de Puebla, el impulso del Examen General de
Conocimientos (EGC) que disefa, aplica y califica el Centro Nacional de Evaluacion para la Educacion
Superior (CENEVAL) ha penetrado en la LEPEPMI'90 apoyando la comercializacion de estos examenes; y
como la institucion ha constituido al EGC en una importante fuente de ingresos a lo largo de los Ultimos

anos.

El trabajo esta basado en una revision detallada de distintos documentos de archivo como:
convocatorias para el EGC, informes académicos diversos, y sobre todo los resultados oficiales de los EGC
que envia el CENEVAL a la UPN; asi como algunas entrevistas y una encuesta aplicada a todos los

estudiantes que presentaron este examen en 2013.

EI CENEVAL y el EGC para educacion indigena

Las ultimas tres décadas, en el contexto de la aplicacion de politicas neoliberales, cuyo objetivo es
garantizar la tasa de ganancia del capital, se observa que una de estas politicas dirigidas a la educacion es
la aplicacién de exdmenes estandarizados nacionales®. Este fendmeno esta asociado a un lento proceso

de entrega de la educacidn publica a las empresas privadas.

En este sentido, en los noventa surge el CENEVAL como asociacién civil, cuya visidn
autofinanciable permitié que esta institucion estableciera la politica de comercializacién de sus servicios y
que, ademas, se convirtiera en un consorcio con un fuerte sesgo monopdélico y que se tradujera en un
organismo unico y autorizado para evaluar en todo el pais a la educacion media superior y superior
(Aboites, 2012:347-348).

% Para una revision y un analisis mas detallado de las variables que configuran el problema de titulacion
de este programa en la UPN, Puebla, puede consultarse el estudio de Sanchez y Corte (2013)

® Este tipo de examenes han tenido diversos efectos negativos para los nifios, jévenes y maestros
latinoamericanos. Un panorama general de dichos efectos puede encontrarse, para el caso de Brasil,
Chile y México en Sanchez y Corte (2013).
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Este hecho, en el caso de la educacion superior, se ha traducido en un |nu3|tado incremento de las

evaluaciones estandarizadas tanto para la seleccion e ingreso a las IES como para la certificacion y para la

incentivacion de los procesos de titulacion en las universidades publicas y privadas.

El fendmeno se incrusta en un entorno caracterizado por dos importantes aspectos: primero, una
critica acerba y excesiva a los resultados de las IES con este tipo de examenes; y segundo, los bajos
indices de titulacién lo cual ha promovido el impulso de examenes para aumentar dichas tasas en las

diversas universidades del pais?.

El CENEVAL, sefiala Aboites (2012:333), nace como una detallada réplica del Educational Testing
Service (ETS) y como representante oficial de México de la corriente tedrica de la medicion. La creacion de
esta sucursal del ETS en México tuvo una repercusion inmediata. En efecto, el papel del CENEVAL fue
motivo de protestas por parte de importantes movimientos sociales en el campo educativo asi como de

sectores estudiantiles.

Es importante sefialar que la creacién del CENEVAL gener6 el enfrentamiento de dos culturas: por
un lado, la derivada de las evaluaciones que elaboran y aplican los propios maestros; y por otro, las
evaluaciones estandarizadas. Finalmente en 1994, el CENEVAL se constituyd en un organismo no
gubernamental y autofinanciable encargado de disefiar, elaborar y aplicar los examenes estandarizados

para educacién media superior y superior en el pais.

El CENEVAL, al nacer contd con dos condiciones importantes que permitieron su posterior
consolidacion: en primer lugar, se constituy6é en un organismo autofinanciable, es decir, es una entidad

comercial privada con rasgos monopdlicos; y en segundo lugar, recibié todo el apoyo de la Secretaria de

* Por ejemplo, Alvarez (2012) concluye que para el caso de la licenciatura en Psicologia educativa de la
UPN, unidad Ajusco, el EGC del CENEVAL es una opcion viable para mejorar los indices de titulacién de
este programa académico. El nimero de titulados pasé6 de 73 en 2002 a 433 en 2010.
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Educacion Publica (SEP) para alcanzar sus metas. En otras palabras, la SEP le cncedlo el control de

todos los exdmenes de educacion media superior y superior (Aboites, 2012:348).

En el caso de la UPN, como en la mayoria de las IES, como ya se ha sefialado, los indices de
titulacion son bajos. En el caso de la LEPEPMI'90 de la UPN, unidad de Puebla, este hecho se explica por
varias razones: tres de las mas importantes son: primera, en este programa no se control6 la matricula que
crecié de manera inmoderada; provocando que muchos maestros egresaran sin titulo; segunda, asociada a
la anterior, el crecimiento de la matricula generd la incapacidad de la planta docente para atender
adecuadamente a los maestros inscritos en esta licenciatura; y tercera, las condiciones de los alumnos en

sus comunidades, vinculadas a los altos costos desincentivaron la titulacion®.

En este contexto, la UPN desde Ajusco, ante el crecimiento del nimero de no titulados, solicito los
servicios del CENEVAL para disefiar, elaborar y poner en marcha un programa de titulacién con examen

estandarizado con la finalidad de titular a los maestros egresados de este programas.

® El indice de titulacién en la LEPEPMI'90 en Puebla, histéricamente ha sido bajo. El fenébmeno es
resultado de una combinacién de factores entre los cuales destacan dos: el primero, el ingreso de los
alumnos al programa y la planta docente. El primer problema ha sido el crecimiento no controlado de la
matricula. Por otra parte, recientemente la composicién de la matricula de estudiantes se ha configurado
con alumnos que no estan frente a grupo; y por tanto, no pueden elaborar una propuesta pedagogica que
es el objetivo de esta licenciatura. Asimismo, en los Ultimos afios ha aparecido, como resultado de la
politica de expansién de la matricula sin considerar perfiles, otro problema que se agrega al anterior: un
considerable nimero de estudiantes ya no son hablantes de una lengua indigena o tienen poco dominio
de ella. Este fenémeno dificulta la elaboracion de propuestas pedagdgicas relacionadas con el campo del
lenguaje. El segundo problema, que esti asociado al anterior, es la contratacién de profesores de
asignatura para atender esta licenciatura y no de tiempo completo o medio tiempo. De manera que en
general, quienes atienden la LEPEPMI'90 en la sede central y particularmente en las subsedes
regionales son profesores de contrato por hora clase; fenomeno que en las Ultimas gestiones (Mora,
2005-2008 y Valdez, 2008-2011) se recrudecid (Cfr. Sanchez, 2013).

°A partir de 2006 Ajusco establecid un convenio con CENEVAL para disefiar, elaborar y aplicar el EGC.
Este instrumento, sin embargo, esta bajo el cuidado, en el disefio, por un equipo de profesores de Ajusco,
y la responsabilidad técnica de la elaboracion del instrumento es del CENEVAL pero el trabajo de la
elaboracién de los reactivos es realizado por los profesores que, en diversos estados, atienden esta
licenciatura en el pais.
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El EGC para la LEPEPMI'90 en UPN, Puebla.

La LEPEPMI'90 es uno de los programas mas importantes de la UPN en Puebla. Se establecié, como ya

se sefald, en 1990 en todas las sedes de la UPN que incluyen, ademas de Puebla, Acatlan, Cuetzalan,
Huauchinango, Zacapoaxtla y Zacatlan. Actualmente (2014) la matricula asciende a 927 alumnos’. El
curriculum de esta licenciatura esta integrado por dos areas: la basica de cinco semestres y la terminal de
tres semestres. La primera la constituyen cuatro lineas de formacion profesional: la metodoldgica, la
psicopedagogica, la antropoldgica-linguistica y la sociohistérica. El area terminal la conforman cuatro
campos del conocimiento: la lengua, la matematica, la naturaleza y lo social. El objetivo de la licenciatura
es formar profesores que puedan elaborar propuestas pedagdgicas dirigidas a nifios de preescolar y

primaria del medio indigena®.

La licenciatura tiene como eje estructural la elaboracion de una propuesta pedagégica para la
ensefianza y aprendizaje de los contenidos curriculares de los programas de estudio de educacion basica
de educacion indigena. Sin embargo, los estudiantes en general no llegan a concluir la propuesta
pedagdgica que es la salida natural para obtener el grado de licenciatura; lo cual ha provocado altos

indices de no titulados.

El fendmeno del incremento de titulados por EGC, y no por propuesta pedagdgica, a partir de la
puesta en marcha del primero, ha aumentado significativamente; disminuyendo otras opciones de

titulacion; entre las cuales se encuentran ademas de la propuesta pedagdgica, la tesis® y la tesina’®. Como

" El nmero de alumnos por sede es el siguiente: Acatlan 96; Cuetzalan 216; Huauchinango 131; Puebla
129; Zacatlan 216 y Zacapoaxtla 139. El total es 927 estudiantes distribuidos en los diversos semestres
que integran este programa académico.

® La propuesta pedagogica parte de la identificacion y analisis de un problema de la ensefianza y/o
aprendizaje de los contenidos escolares. Considera dos elementos centrales: primero, una estrategia-
metodolégica-didactica para dar respuesta a un problema; y segundo, incluye una fundamentacién
teorlca y metodolégica de dicha estrategia (UPN, 2002).

° La tesis es un trabajo de investigacion en sentido estricto en torno a un problema teérico o empirico en
el campo de la educacion indigena. En esta opcion el problema se construye como objeto de estudio y de
|nvest|gaC|on y se aborda a partir de determinados supuestos tedricos (UPN, 2002).

° La tesina, por su parte, es un documento analitico en torno a un tema o problema educativo cuyo
objeto de estudio articula la reflexion y teorizacion. Esta opcion tiene cuatro modalidades: primera, una
experiencia profesional; segunda, una historia de vida; tercera, un andlisis de testimonio; y finalmente, la
modalidad de ensayo (UPN, 2002).
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puede verse el EGC se ha fortalecido significativamente. Hay que sefalar que, en el caso de la UPN,
Puebla el EGC es una fuente de financiamiento para la institucién'?. El cuadro dos muestra como el EGC

crece en detrimento de otras opciones de titulacion propias de este programa en la UPN.

1 Sin embargo, hay que sefialar por otro lado que, en los Ultimos tres afios los recursos para el pago de
la elaboracion de los reactivos del examen que se realizan en las instalaciones del CENEVAL en la
ciudad de México lo aporta la propia UPN. Pero incluso, se da el caso de que a veces ni siquiera lo
aporta la UPN, lo hace, incluso, el propio coordinador del programa en Puebla.
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Cuadro 2
Opcion de examen profesional en la LEPEPMI’90
2006-2010
Tipo de 2006 2007 2008 2009 2010
examen Abs. % | Abs. % | Abs. % Abs. % Abs. %
P.P* 34 26 18 17 16 23 34 19 99 38
Tesis 0 0 0 0 0 0 02 01 03 01
Tesina 02 02 05 05 08 12 32 18 o7 22
EGC 95 72 83 78 44 65| 111 62| 102 39
Total 131 100| 106 | 100 68| 100 179| 100| 261 | 100

* Propuesta Pedagdgica.
Fuente: elaboracion: a parir de informacion de archivo.

El incremento de titulados por EGC si bien ha resuelto el problema historico de titulacion en la
LEPEPMI'90 ha dejado como secuela el impulso y, sobre todo, el fortalecimiento del proyecto del

CENEVAL: la consolidacion de los examenes estandarizados nacionales desde su fundacion en 1994.

El disefio, la elaboracion y la aplicacion del EGC para los maestros de educacién indigena tienen
como referente la légica que constituye al CENEVAL; establecerse como el Unico érgano nacional
controlador de los EGC que buscan resolver el problema de los altos indices de no titulados en los

programas académicos de la UPN'2,

Otro aspecto muy importante a destacar es que la salida natural de la LEPEPMI'90, como ya se ha
sefialado, es la elaboracion de la Propuesta pedagogica que el estudiante va elaborando a lo largo del rea
basica'® y que el maestro concluye en el area terminal se ha deteriorado en funcién de la aplicacion del

EGC para los maestros de educacion indigena.

12 La proliferacion de este tipo de examenes en el pais es resultado del apartado referente a educacion
del Tratado de Libre Comercio (TLC) firmado por México con Estados Unidos y Canada en los noventa
gue asume la légica de mercantilizacién de la educacion; y en este caso de los procesos de titulacion
desde la perspectiva neoliberal.

¥ Una explicacion de los bajos indices de titulacién para el caso de Zacatlan, por ejemplo, se orienta
hacia dos aspectos: primero, no ha crecido el nUmero de profesores que atienden la licenciatura; y dos,
los profesores de la LEPEPMI'90 en esta subsede de la UPN atienden otros programas académicos (Cfr.
Lépez, 2013).
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No obstante, el fenomeno tiene otros origenes, asociados al desarrollo histérico de la

LEPEPMI'90. Por ejemplo, en primer lugar, el numero de cursos que los profesores atienden en el
programa impide que asesoren propuestas pedagdgicas; en segundo lugar, el incremento de profesores
por contrato no favorece que, bajo sus condiciones laborales puedan atender esta importante tarea en este

programa académico (Sanchez, 2013).

En una encuesta aplicada a los estudiantes que presentaron el EGC en 2013, los estudiantes
sefialaban que las principales causas que impiden su titulacién son dos: la primera, es que los costos de
este proceso en la universidad son altos; y segunda, los asesores en las subsedes que trabajan en este
programa no los pueden atender en la elaboracién de la propuesta pedagdgica porque tienen muchos

grupos.

En relacion con el primer aspecto, hay que sefialar que los costos que se agregan al EGC del
CENEVAL son dos: primero, inscripcion para presentar el examen: 950.00; segundo, el costo por donacién

de libros: 450.00. Estos dos conceptos alcanzan la cantidad de 1,400.00; y finalmente, el costo del EGC4.

Sin embargo, hay que destacar, por ejemplo, que el nimero de aprobados en el EGC va del 58.7
por ciento en 2008 hasta el 76.1 por ciento en 2013. Es decir, el porcentaje de aprobados en este examen
ha aumentado's. Ademas, es necesario considerar que el nimero de estudiantes que solicitan el EGC es
mayor; lo cual implica mas ingresos a la UPN. En 2008 los solicitantes fueron 75y para 2013 alcanzaron la

cantidad de 314; lo cual se traduce en un incremento de mas de cuatro veces. Véase cuadro tres.

4 Conviene apuntar que en otros estados como Michoacan y Oaxaca, entre otros, la UPN solo cobra el
costo del EGC de CENEVAL y no otros conceptos como en la UPN, Puebla (comunicacion personal de
asesores de estos estados).

Hay que sefalar, sin embargo, que el aumento del porcentaje de aprobados en el EGC esté asociado
al apoyo que la Coordinacion de la LEPEPMI'Q0 en Puebla ha desarrollado al poner en marcha Talleres
de analisis de reactivos para quienes van a presentar el examen. Este hecho puede ser un factor que ha
contribuido al aumento del porcentaje de titulados en el EGC.

-0-
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Cuadro 3

Aprobados y no aprobados en el EGC de CENEVAL, Puebla y subsedes:

2008-2013
Sede Subsedes 2008 2009
Aprobados | No aprobados Totales Aprobados No Totales
aprobados
Abs. | % | Abs. % Abs. % Abs. | % | Abs. % | Abs. | %
Puebla 12 | 16.0 8 |10.7 20 26.7| 19 [123 4 126 23 | 148
Cuetzalan 3 4.0 5 6.7 8 10.7 | 22 |14.2 3 1.9 25 | 16.1
Huauchinango 6 8.0 8 |110.7 14 187 18 |116 | 11 |71 29 | 187
Zacapoaxtla 6 8.0 4 5.3 10 13.3 | 28 | 18.1 11 | 7.1 39 | 252
Zacatlan 17 | 22.7 6 8.0 23 307 24 155 | 15 |97 39 | 252
Total 44 1587 | 31 |41.3 75 | 100.0 | 111 | 716 | 44 | 284 |155 |100.0
Sede Subsedes 2010 2011
Aprobados | No aprobados Totales Aprobados No Totales
aprobados
Abs. | % | Abs. % Abs. % Abs. | % | Abs. % | Abs. | %
Puebla 3019.6 | 23 15.0 53| 26.7| 60 |274 | 21 9.6 81 | 37.0
Cuetzalan 17 1 111 7 4.6 241 107 21 | 096 | 13 5.9 34 | 155
Huauchinango 10| 6.5 1 0.7 11 187 14 | 064 | 07 3.2 21 9.6
Zacapoaxtla 18| 11.8 8 5.2 26| 133 | 33 | 151 14 6.4 47 | 215
Zacatlan 27 | 176 | 12 7.8 39| 30.7] 20 |09.1 16 7.3 36 | 16.4
Total 102 | 66.7 | 51 33.3 | 153 | 100.0 | 148 | 676 | 71 |324 219 | 100.0
2012- 2012 2013
2013Sede Aprobados | No aprobados Totales Aprobados No Totales
Subsedes aprobados
Abs. % Abs % Abs % Abs | % | Abs. % Abs %
Puebla 70 |20.96 | 31 928 | 101 | 3024 | 50 | 159 | 14 | 445 | 64 20.4
Cuetzalan 51 1527 | 10 2.99 61 1826 | 46| 146 | 12 | 3.82 | 58 18.5
Huauchinango | 24 | 719 | 16 479 | 40 1198 | 38 | 12.1 14 | 446 | 52 16.6
Zacapoaxtla 48 | 1437 | 18 5.39 66 1076 | 46| 146 | 15 | 477 | 61 19.4
Zacatlan 45 1347 | 21 6.29 66 19.76 | 59| 178 | 20 | 6.36 | 79 25.1
Total 238 | 71.26 | 96 | 28.74 | 334 | 100.00 | 239 | 76.1 75 | 239 | 314 | 100.0

Fuente: elaboracion a partir de datos oficiales de EGC, CENEVAL.
Asimismo, los incrementos al EGC han ido creciendo de manera sistematica. Estos aumentos son
los siguientes: en 2011 el costo fue de 680.00; en 2012 fue de 710.00 y en 2013 alcanzé 745.00

(Convocatoria, 2011, 2013 y 2013). Se observa un significativo incremento.
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Por otro lado, las modalidades de titulacion hasta 2013 son: el proceso normal que significa que el

estudiante prepare su propuesta pedagogica, tesis o tesina al concluir sus cursos obligatorios con un
asesor designado por su academia; al interior del curriculum que se traduce en que el estudiante recibe
asesoria de un profesor que lo acompafa a lo largo de sus estudios para garantizar que termine su tesis al
final de sus estudios; por seminario que equivale a una asesoria grupal con un profesor después de haber
terminado sus estudios; y finalmente por EGC que es aplicado por el CENEVAL'S.

Estas cuatro modalidades de titulacion tienen costo para los alumnos; cuyos resultados han sido;
por un lado, el incremento de los gastos de titulacion; y por otro, la imposibilidad de muchos estudiantes de

no concluir sus estudios como resultado de este fendmeno.

El indice de titulados por EGC, como ya se ha sefialado, ha aumentado significativamente; en
detrimento de la salida natural de la LEPEPMI'90; es decir, la elaboracién a lo largo de la licenciatura de

una propuesta pedagdgica en alguno de los campos del conocimiento”.

Hay que sefalar, sin embargo, que originalmente el programa de la LEPEPMI'90 tenia como Unica
alternativa de titulacion segun el Instructivo de titulacion (UPN, 2002) solo tres modalidades: propuesta
pedagdgica, tesis o tesina. Sin embargo, al paso de los afios los indices de titulacion fueron declinando y
se fue acumulando historicamente el rezago. Por ello, en la linea metodoldgica (Cfr. UPN, 2010) en su

reformulacidn en 2010 ya se incluye la alternativa del EGC. Aunque no en el instructivo de titulacion.

Conclusiones.
La LEPEPMI'90 como se observa a lo largo del trabajo preveé que los estudiantes puedan titularse al

concluir el octavo semestre con una propuesta pedagogica, tesis o tesina. Sin embargo, el proceso de

'® Este dltimo, inicié con una sola convocatoria al afio; pero en 2012 se llevan a cabo dos examenes; uno
en marzo y otro en octubre.

" La LEPEPMI'90, por ejemplo, en la linea metodoldgica plantea que en el primer semestre el alumno
identifica un problema de la practica docente; en el segundo, contextualiza dicho problema; en el tercero,
elabora un diagnéstico que justifica o explica el problema; en el cuarto, presenta los referentes tedricos
que sustentan el problema y finalmente en el quinto semestre elabora un esbozo de una propuesta
didactica para enfrentar el problema planteado en el primer semestre (Cfr. UPN, 2010).
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instauracion de este programa académico en la UPN, Puebla, por cwcunstanmas hlstoncas no se cumplio.
Ante este fendomeno la unidad Ajusco, ha impulsado el establecimiento del EGC coordinado por el

CENEVAL. Derivado de este hecho, esta ponencia puede apuntar tres importantes conclusiones:

La primera, la instauracién del EGC del CENEVAL, si bien ha resuelto el problema histérico de
rezago de titulados, ha tenido dos efectos colaterales: uno, ha fortalecido la participacion del CENEVAL en
términos del reconocimiento de que este es el Unico organo legalmente instaurado para titular a los
maestros de educacién indigena; y por otro, se ha convertido en una fuente importante de ingresos
econdmicos para la universidad.

Segunda, el trabajo muestra que, si bien por un lado, se cumple con la exigencia de titular a los
maestros de este programa; se observa también que los costos, si bien no se han incrementado, son altos
para estos maestros que en principio son los mas vulnerables por sus condiciones historicas, econdmicas,

sociales y culturales.

Tercera, el estudio también permite observar que hay un avance muy importante en la
mercantilizacién de los procesos de titulacion de este programa académico que son asumidos por el
CENEVAL, y ya no por las IES; en este caso de la UPN, cuya responsabilidad seria titular a estos maestros

a través de sus propias alternativas.
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