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Resumo

Este trabalho analisa a implantagdo do Sistema Estadual de Avaliagéo Participativa (SEAP),
instituido pela Secretaria de Estado da Educagéo do Rio Grande do Sul (SEDUC/RS), no Brasil.
O SEAP é um sistema de avaliagdo institucional aplicado em trés niveis da rede estadual de
ensino publica: 2.570 escolas, 30 Coordenadorias Regionais de Educagéo (CRE) e a Secretaria
de Estado da Educacao (SEDUC/RS). Esta politica de avaliagéo institucional foi iniciada no ano
de 2011 situando-se como complementar e dialdgica frente as avaliagbes de larga escala
praticadas no sistema nacional de avaliagdo da educagao basica e, anteriormente, na mesma
rede escolar. Visa promover a autoavaliagao institucional com participagéo coletiva, como parte
da gestdo democratica, possibilitando reflexdo sobre as politicas educacionais contemporaneas.
Coloca o Estado no lugar de avaliado e avaliador, a partir das instituicdes educacionais da rede
de ensino, propondo a prestacao de contas com responsabiliza¢do ética no compromisso com a
oferta de uma educacdo de qualidade social que pode anualmente revisar o seu fazer
pedagdgico. Neste trabalho, descrevemos a implantacdo do SEAP, destacando a agédo de
formacdo com 30 coordenadorias regionais, e apresentamos algumas questdes para debate
sobre a avaliagdo participativa, articulada nas instancias estadual, regional e local.

Palavras Chave: Participagéo. Avaliagdo. Democracia. Avaliagéo Institucional Participativa.

Introdugéo
O Sistema Estadual de Avaliagdo Participativa € uma politica de avaliagao institucional sistémica

e participativa definida por seis dimensdes, cinquenta indicadores e seus respectivos descritores
e pontuagdes a serem considerados na avaliagdo das Escolas, das Coordenadorias Regionais
de Educacéo (CRE) e da Secretaria Estadual de Educagao (SEDUC). Este processo iniciou no

ano de 2011 e apresenta estes elementos num conjunto de quatro (4) Cadernos de Avaliagéo,


mailto:guilene@cpovo.net
mailto:lucemb@ufrgs.br

sendo cada um destinado a uma estrutura institucional. A versdo completa dos cadernos esta
disponivel na pagina institucional da Secretaria Estadual de Educagéo.!

O sistema é estruturado com indicadores qualitativos e quantitativos. Os indicadores
quantitativos apresentam um conjunto de informagdes com o objetivo de auxiliar os atores
envolvidos a conhecer melhor as instituicdes como um todo através de suas autoavaliagdes. As
informagdes sdo atualizadas e mostram dados sobre o indice de Desenvolvimento da Educagéo
Basica — IDEB, fungédo docente, taxas de aprovagéo, reprovagdo e abandono, por etapa de
ensino, quando trata-se da instituicdo escola. Indicadores qualitativos consistem nas seis
dimensdes e seus respectivos indicadores e descritores, que serdo avaliados de forma
participativa pelos representantes escolhidos em cada fase do SEAP, conforme orientagfes
contidas no Caderno de Avaliagdo N° 1 (SEDUC, Caderno n° 01, 2012).

Este trabalho apresenta as primeiras analises realizadas no processo de implantagdo do SEAP,
concebido pela SEDUC/RS para ser complementar as avaliagbes de larga escala, politica
utilizada em governos no estado do Rio Grande do Sul nos anos de 1995, 1996, 1997, 1998,
2007, 2008 e 2009. No periodo de 1999 a 2002 houve interrupcdo das avaliagdes de larga
escala que logo foram retomadas. Somente em 2011, 0 novo governo assume a necessidade de
implementar a pratica de avaliag&o institucional participativa.

Outro aspecto essencial na estrutura do sistema esta a Avaliagdo Externa, com servigcos de
supervisdo e gerenciamento de pesquisa, onde a Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGS) exerce o papel de lider, compreendendo analise e avaliagdo de processos e de
resultados atinentes a avaliagao institucional.

Os pressupostos tedrico-conceituais e metodologicos ddo destaque a participagao e articulagéo
dos diferentes niveis institucionais que compdem o Sistema Estadual de Educagédo e, em
especial, a responsabilidades das CRE neste processo.

Os resultados iniciais compdem parte de um extenso estudo de acompanhamento interno e de
avaliagéo externa, realizado nos anos de 2012 e 2013, na rede estadual de educagédo nos trés
niveis institucionais (escolas, CRE e SEDUC). O foco nas trinta Coordenadorias Regionais de
Educacdo permite anélise de alguns resultados gerais ja apresentados na 12 e 22 rodada do
sistema, principalmente no que diz respeito a formagao e ao processo de organizagéo junto as

CRE para execugdo do ciclo anual do SEAP nas escolas. E de responsabilidade das CRE

'Endereco da url da Secretaria de Estado da Educagdo do Estado do Rio Grande do Sul

http://www.educacao.rs.gov.br



http://www.educacao.rs.gov.br/

orientar, acompanhar e monitorar a implementa¢do do SEAP nas escolas de sua jurisdigdo, bem
como realizar a avaliacdo institucional do seu espago institucional. Aspectos mais gerais da
pesquisa sdo explicitados nos objetivos, construgdo do problema, metodologia e justificativa,
mas o foco esta na analise do processo de trabalho junto as CRE para realiza¢do da primeira e
segunda rodada do SEAP. Para concluséo deste texto, algumas palavras sobre os desafios que
se colocam para esta politica publica de avaliagao institucional participativa na sociedade

contemporanea.

Problema de pesquisa, objetivos e metodologia

Como problema amplo de pesquisa busca-se compreender o processo de orientagdo para a
autoavaliago institucional participativa junto as CRE, e como os conhecimentos produzidos por
esse processo modificam, ou nédo, a qualidade social da educacgao na rede publica estadual isto
é, 0 quao participativo é o processo de avaliagdo no sentido da construgdo de um diagndstico e a
partir dele, a leitura de situagdes ideais e/ou criticas predominantes com possiveis prognosticos
de aperfeigoamento e/ou mudangas de agdes com comprometimentos dos atores envolvidos no
SEAP. A partir dessas questdes situa-se como objetivo geral desse estudo a avaliagdo do
processo de implantacdo da politica do SEAP e o processo de apropriagdo do conhecimento
sistematizado em relatorios quantitativos e qualitativos e como as CRE incidem nas escolas para
efetivar as rodadas anuais do SEAP. O estudo mais amplo tem como objetivos especificos
discutir teoricamente a Avaliagao Institucional Participativa; mapear como esta sendo construido
0 processo de elaboragéo e discussao das informagdes inseridas no SEAP; verificar a relagdo
entre avaliagdo institucional e participacdo democratica no processo de implantacdo e
desenvolvimento do sistema estadual de educacgdo; identificar as estratégias coletivas
construidas pelos trabalhadores da educacdo para o enfrentamento e transformagdo do
cotidiano a partir dos documentos e analises produzidas. Neste texto € apresentado um estudo
parcial, com destaque as acdes realizadas pelas CRE e os resultados atingidos até 0 momento
no processo do SEAP nos anos de 2012 e 2013.

O estudo utiliza para analise dados quantitativos e qualitativos aproximando estudos tedricos da
pratica. Procurou-se procedimentos metodolégicos em consonancia com o problema estudado,

razdo pela qual séo utilizados o método e os instrumentos de trabalho aplicados pelo Sistema



Estadual de Avaliacdo Institucional?, observagdo em campo, analises de documentos referentes
as 30 CRES e as 2.570 escolas.

Os Cadernos de Avaliagdo do SEAP organizam-se da seguinte forma: Caderno1: Orientagdes
para elaboragdo da Avaliagdo Institucional; Caderno 2: Roteiro para Avaliagédo Coletiva das
Dimensdes Institucionais da Escola; Caderno 3: Roteiro para Avaliagdo Coletiva das Dimens6es
Institucionais da CRE; Caderno 4: Roteiro para Avaliagdo Coletiva das Dimensdes Institucionais
da SEDUC. O processo de Avaliagao Institucional é anual (Decreto n° 48.744/2011, art. 3°) e 0
SEAP possui trés fases de avaliagdo: Fase Local — Escola; Fase Regional — CREs e Fase
Estadual — SEDUC. O processo de avaliagdo de cada fase desenvolve-se em trés etapas, com
tarefas diferenciadas, mas simultaneas. Primeiramente € escolhida a Comisséo Representativa
de Elaboracdo e Acompanhamento da Avaliagdo Participativa Institucional, que conduz os
trabalhos na organizagdo. Para este estudo nos concentraremos no trabalho de formagéo

realizado pela SEDUC e pelas CRE para efetivagao do processo de autoavaliagao nas escolas.

Justificativa

A avaliagdo de politica publica torna-se um campo de pesquisa de importancia tanto na esfera
académica como governamental dadas as caracteristicas da sociedade contemporanea e a
necessidade de buscar qualidade e efetividade na gestéo publica.

No campo educacional, especificamente, no que diz respeito a educagdo basica as Diretrizes
Curriculares Nacionais da Educagao Basica (CNE, 2010, art. 46) orientam para a realizagéo de
trés tipos de avaliagdo: avaliacdo da aprendizagem; avaliag&o institucional interna e externa; e
avaliagao de redes de Educagao Basica. A avalia¢do institucional deve ser realizada anualmente
pelas escolas. No entanto, ndo orientam como deve ser realizada essa avaliagdo, nem que
aspectos devem abarcar. Neste sentido, é importante compreender o processo de avaliagdo
institucional participativa da Rede Estadual de Educagéo do Rio Grande do Sul. Trata-se de um
sistema que inova a avaliagdo das instituices escolares, tendo atividades anuais; por estender
as demais instancias desta rede de ensino; por estimular mudangas nas praticas que néo
correspondam a uma situagdo satisfatoria, além, de oferecer subsidios de anélise para
inovagdes que possam servir de avango metodoldgico e de foco para outras investigagdes com

relacdo a participacao.
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Andlises de dados qualitativos e quantitativos preenchidos no sistema e valorados em escala de 01 a
05 (sendo 5 a situacdo ideal e 1 a situagdo critica, cabendo aos outros niveis o intermediario entre o
ideal e o critico), considerando 6 dimensdes e 50 indicadores com seus respectivos descritores
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Para responder como acontece o processo de autoavaliagao participativo nas Escolas, CRE e
SEDUC, e como os conhecimentos produzidos por este processo modificam, ou néo, a
qualidade da educagao estadual, este estudo buscou verificar a efetividade do processo das
CRE junto as escolas. Dai, analisar (1) a maneira como se consolida esta politica de avaliagao,
OU seja, como acontece 0 processo e como os atores envolvidos constroem o conhecimento nas
CRE; (2) de que maneira os resultados obtidos interferem em processos de criagdo de agdes
que incidam na qualidade social da educagéo e, em consequéncia, na qualificagdo do trabalho
pedagdgico, na valorizagdo dos trabalhadores, na melhoria da infraestrutura, formagao de
trabalhadores da educacao, democratizagéo da gestao dentre outros.

A partir destas analises, o estudo entrelaga outros dois aspectos. Um diz respeito a discutir
teoricamente a pratica do SEAP; o outro a investigar em que momento e porque razdes as
instituicdes se transformam em “coletivo” ou ndo, para incidir na realidade, e, em continuidade,
avangar na proposta da Metodologia Participativa, em relacdo aos “efeitos” da intervengéo a
partir dos conhecimentos adquiridos.

Também se buscam as conexdes entre a realidade escolar e os indicadores trabalhados pelo
sistema, a luz das seis dimensdes: (1) Gestéo Institucional, (2) Espaco Fisico da Instituigao, (3)
Organizagao e Ambiente de Trabalho, (4) Condigdes de Acesso, Permanéncia e Sucesso na
Escola, (5) Formacao dos Profissionais da Educagéo, (6) Praticas Pedagdgicas e de Avaliagao.
No periodo posterior ao processo de “diagnostico-preenchimento do sistema”, analisa-se a
continuidade oportunizada pelos resultados obtidos, revelando a postura assumida pela

instituicdo e/ou mantenedora com relagédo ao discurso sobre a avaliagéo.

Referenciais Teoricos

Em meio a tantas transformacgdes vivenciadas nas ultimas décadas, a sociedade brasileira tem
reivindicado a ampliagdo de politicas educacionais e a qualidade na educacdo dada as
caracteristicas do mundo contemporaneo. Como no Brasil, sé&o os sistemas subnacionais que
tém a competéncia constitucional de executar as politicas de educagéo bésica, ha uma grande
desigualdade nas condi¢des de oferta educacional € na condugéo destas politicas.

PERONI (2008) diz que a gestao educacional é fortemente influenciada pela ideologia de que o
mercado é pardmetro de qualidade, fazendo com que somemos parcerias com instituicbes que
vendem produtos com promessas de qualidade. A autora toma tal assertiva como equivoco, pois
a qualidade social da educagao poderéa ser construida se olharmos para o curriculo, para gestéo,
para a participacdo etc. compreendendo a si mesmas (Escolas, CRE e SEDUC), para poder

transformar a realidade e nao “comprando” trabalhos que ofertem como produto a qualidade.
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Para que a educag&o para todos seja uma realidade, é necessario que se perceba a relagéo das
politicas publicas, sua avaliagdo e seus contextos. Com a avaliagdo institucional participativa
sistematica poderemos constatar a qualidade dos processos politicos pedagogicos e de gestdo
das Escolas e CRE.

O Conselho Nacional de Educagdo (1996) diz que as Diretrizes Curriculares Nacionais
especificas para as etapas e modalidades da Educagao Basica devem evidenciar o seu papel de
indicador de opgdes politicas, sociais, culturais, educacionais. Afirma também que a fungédo da
educagdo, em relagdo com um projeto de Nagdo, tendo por referéncia os objetivos
constitucionais, fundamenta-se na cidadania e na dignidade da pessoa. Tal proje¢ao pressupde
exercicio de igualdade, liberdade, pluralidade, diversidade, respeito, justica social, solidariedade
e sustentabilidade; e, para que isso ocorra, é fundamental pensar as questdes pedagogicas e a
gestao escolar.

Depois de varias reformas educacionais ao longo da nossa histéria, tornar a educagéo
democratica, tanto na igualdade de oportunidades quanto em acesso e permanéncia requer,
fundamentalmente, que a sociedade possa participar no processo de formulagéo e avaliagao da
politica de educagéo e na fiscalizagdo de sua execugao, através de mecanismos institucionais
que possibilitem a transparéncia do processo educacional. “Uma das condi¢des essenciais para
uma educacgéo de qualidade social é a democratiza¢éo da escola e dos sistemas educacionais”
(AZEVEDO, 2009, p. 62).

A Constituicdo Federal de 1988 e a LDB de 1996 determinam que a escola publica seja
obrigatdria, laica e gratuita e de boa qualidade para todas as classes sociais, para criangas €
jovens de 4 a 17 anos. O Ministério da Educacdo (MEC), desde 2005, instituiu programa que
oferece apoio técnico e pedagdgico aos sistemas de ensino para acompanhamento e avaliagdo
do Plano Nacional de Educacéo (PNE).

Os tensionamentos estdo para além da universalizagdo do ensino, melhorar a qualidade e
promover 0 acesso e permanéncia em todos os niveis. A LDB, art. 87, paragrafo 1°, instituiu a
década da Educagdo ‘em sintonia com a Declaragdo Mundial sobre Educagdo para Todos”
(UNICEF, 1990), imprimiu a légica do acesso a todos os excluidos. Marshall, em seu livro
Cidadania e Classe Social, coloca que na Inglaterra j& havia preocupagdo com a educagao
primaria universal desde o século XIX, no Brasil essa questdo sempre foi negligenciada. No
Brasil a trajetdria dos direitos seguiu légica inversa uma vez que “a pirdmide dos direitos no
Brasil foi colocada de cabega para baixo” (apud Carvalho, 2004, p.220). E mesmo hoje, quando
conseguimos colocar praticamente todas as criangas na escola, ainda ndo conseguimos oferecer

uma formacdo de qualidade e cidada. Temos entdo um desafio posto para a sociedade
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brasileira: fortalecer os sistemas educacionais e acreditamos que o SEAP pode ser uma politica
que venha contribuir para as Escolas refletirem sobre seus processos de gestdo, suas praticas
pedagdgicas, suas relagdes interpessoais, entre as suas demais dimensdes, bem como as CRE
e SEDUC refletirem também sobre seus processos.

Atualmente, a exigéncia para produzir conhecimento que sintonize com o fortalecimento da
democracia esta posta. Precisamos de politicas que oportunizem as instituigdes a produzir
movimentos participativos em que as praticas devam “pensar com” e ndo somente, “pensar
sobre”. Para além de compreender, precisamos solucionar. A escola é a possibilidade concreta
da mudanca de paradigma ao rever suas praticas pedagdgicas, tempos e espago, tendo que
assumir novas fungdes, nova identidade a partir de invengdes e realidades criadas pelo nosso
tempo.

Os preceitos constitucionais, mais que um tema de natureza tedrica, sdo imperativos para uma
pratica das politicas publicas nas esferas municipais, estaduais e federais.

O SEAP ¢é um sistema de avaliagdo institucional participativo criado para consolidar a
qualificagdo e democratiza¢do da gestao. Este sistema respeita os principios da Constituico da
Republica e da legislacéo nacional e do Estado do Rio Grande do Sul, em especial no que é
disposto sobre a gestdo democratica da rede estadual e a existéncia de um sistema de avaliagéo
da escola, a ser coordenado e executado pela Secretaria da Educacdo. A democratizagdo da
gestdo, além da avaliagdo, propde autonomia e participagdo. O sistema também avalia a
igualdade de condigdes para o acesso e permanéncia, bem como a qualidade da educac&o.
Avaliar a oferta, permanéncia e acesso de forma participativa, possibilita perceber como a
qualidade da educacéo é vivida pelas comunidades escolares e gestores. Isso podera viabilizar a
construgdo de uma referéncia sobre a qualidade da educagdo com a participacdo da
comunidade escolar.

Na Educacao, a intencionalidade de suas agdes nem sempre foi traduzida com instrumentos que
dessem conta dos elementos subjetivos proprios do ato de educar e/ou da priorizagdo de
processos de levantamento e analises qualitativos sobre quantitativos. Nesta perspectiva é que a
avaliagéo se realizada de forma participativa pode abarcar mais e melhores as dimensdes do
fazer educativo escolar a luz de seu contexto. Envolver a comunidade escolar na produgéo de
diagndstico e de alternativas para qualificar a educagéo publica estadual é o grande diferencial.
A SEDUC/RS propicia a participagao dos envolvidos nas Escolas, CRE e na propria SEDUC/RS,

pois acredita na mesma direcao conforme destaca Polidori (2009, p. 114)



[...Ja existéncia de um processo avaliativo criado internamente na
instituicdo, por seus proprios autores, e, possibilitando uma efetiva
participagdo de seus atores, tende a crescer a cada momento,
sensibilizando e comprometendo todos os setores e niveis
pertencentes a uma instituicdo de Educacaol...] que pretende oferecer

ensino de qualidade e trazer grande participagéo [...].

Resultados e nova problematizacio

As CRE integram a estrutura da SEDUC juntamente com as escolas estaduais de sua respectiva
jurisdi¢@o, desta forma cada coordenadoria é responsavel pelas politicas implementadas nas suas
regides, dentre elas 0 SEAP. Com base no decreto n® 48.744 de 2011 as CRE deram andamento ao
processo de debate junto as escolas para elaboragdo do SEAP, a partir do langamento pubico em
outubro de 2012 com a publicagéo da Ordem de Servigo n° 02/2012 que formaliza a consolidagéo da
participagdo de todos os segmentos da Comunidade Escolar. O processo se expandiu com
formacdes sistematicas organizadas pela SEDUC e replicadas pelas CRE para as escolas de sua
jurisdicdo. Foram organizados dois encontros estaduais (2012 e 2013) com participagdo de
coordenadores regionais, adjuntos, coordenadores pedagdgicos e responsaveis pelos conselhos
escolares, Cada Coordenadoria realizou uma média de quatro encontros regionais, pois para cada
CRE a realidade do numero de escolas é bastante diferenciada, se diversificam em extensdes
territoriais € numero de escolas, por isso, sua organizagdo € diferenciada (polos, municipios,
tipificac@o de escolas, etc). No ano de 2012 houve a participacéo de 85% das escolas do estado no
SEAP, sendo que neste ano foram inimeros os problemas de ordem técnica enfrentados no
preenchimento do sistema. Ja em 2013, 98% da rede estadual participou do processo cumprindo
todas as etapas propostas pelo SEAP.

Neste mesmo ano foi realizada a conex&o do SEAP com o Planejamento Participativo através de um
Seminério de formacdo. Atualmente o planejamento encontra-se na fase de monitoramento e
acompanhamento das metas por dimensao, nas escolas, CRE e SEDUC, sendo que na escola as
dimens0es estdo conectadas com os Planos anuais e Projetos Politicos Pedagdgicos (PPP) e tém o
protagonismo dos Conselhos Escolares®. Além de materiais de suporte como textos, DVD
institucional, notas orientadoras e a presenca da SEDUC em algumas CRE, foram organizados em
cada Coordenadoria os “referéncias” do SEAP, profissionais que passam a receber formagao para o
trabalho na regido e ser o comunicador junto as equipes diretivas e Conselhos escolares. As CRE

3 . . . .
Instancia representativa da escola, unidade executora, composta por pais, alunos, professores e
funcionarios.



obtiveram também suporte para as diferentes etapas do SEAP através de uma equipe especifica e
um suporte técnico. Em maio de 2014 ocorreu o Coléquio de Langamento do Seminario
Internacional, com a tematica da "Avaliagéo Institucional e as necessarias articulagbes entre
diagnostico, planejamento e a constru¢do do conhecimento no século XXI" com a participagao de 25
mil professores. Para aquelas escolas que ndo preencheram e ou preencheram de forma
irresponsavel o SEAP as CRE utilizaram o Decreto n°48.744, de 28/12/ 2011 e leis 10.576/95,
atualizada pela Lei 13.990/12 e Lei 6672/74, bem como Lei Complementar n° 10.098/94. Em analise
geral dos relatorios do SEAP nos anos de 2012 e 2013, verificou-se que as Escolas, em sua imensa
maioria, fazem uma analise rigorosa das suas condi¢des em relagdo ao espago fisico (Dimenséo 2),
mas nao conseguem perceber suas responsabilidades e suas possibilidades de intervengdo em
relacdo aos indices de acesso, permanéncia e sucesso dos alunos na Escola (Dimenséo 4). Tal
constatagdo possibilitou o desenvolvimento de agdes de formacdo junto as Coordenadorias
Regionais, para que intensificacdo de agdes junto as escolas, no sentido de elaboragédo de um
planejamento participativo que considere e contemple os relatérios do SEAP 2012 e 2013, os indices
de aprovacéo, reprovagdo e abandono, bem como os indicadores externos, e os documentos
pedagdgicos legais da Escola de forma a pautar as agdes pedagogicas implementadas na Escola. A
Avaliagéo Externa (UFRGS) apresentou relatério parcial do SEAP com verséo preliminar da analise
dos cadernos-roteiros, documento de referéncia para avaliagdo dos processos do SEAP, andlise
quantitativa das informagdes contidas no SEAP, aspectos estes que estdo em fase de analise.

A qualidade da educagéo na escola publica certamente ndo passa por métodos classificatorios e
meritocraticos. A classificagdo e a hierarquizagdo produzem excluséo e a avaliagdo precisa ser
emancipatoria, pois 0 objeto da educagéo € o sujeito e sua histdria, seu contexto. A combinagéo da
democracia representativa com a democracia participativa articulando os trés niveis do sistema
educacional (Escolas, CREs e SEDUC) faz do SEAP uma pratica inédita.

Qualificar a gestdo e aprofundar o controle publico com participagdo e transversalidade
possibilita a orientacdo de formulagdo e reformulagdo da politica educacional com base nas
dimensdes e indicadores propostos no sistema, abrindo possibilidades para promogédo de agdes
comprometidas com aprendizagem e, neste processo as CREs s@o fundamentais, pois sé&o o elo

da formulagao politica com a pratica cotidiana.
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