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Resumen

Como profesores del Instituto Politécnico Nacional planteamos una
estrategia que permite innovar la practica docente, a través de la
construccion social del conocimiento en el aula para favorecer el aprendizaje
en los alumnos. Esta estrategia consiste en organizar seminarios de la
asignatura de Tecnologia Quimica en un grupo de alumnos de la carrera de
Técnico Laboratorista Quimico, a través de investigar en equipos de 5
estudiantes un tema del programa de estudios, estructurar la presentacion
entre todos los alumnos del grupo socializando la informacién en un blog y
finalmente exponer el tema ante sus compafieros utilizando un medio de

comunicacion y difusion versatil.
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Planteamiento del problema

Durante el desarrollo de nuestras clases sean teodricas, practicas o en
ambientes virtuales muchos de los profesores politécnicos hemos observado

que el alumnado se distrae y no tiene la suficiente autoconfianza de que
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sean atendidas sus dudas académicas y por consiguiente para el estudiante
resulta inadecuada la adquisicion y apropiacion de conocimientos,
habilidades, actitudes y destreza provocando un déficit académico y
emocional que en muchas ocasiones se va incrementando durante el curso.
Es por ello que, aplicamos una estrategia de aprendizaje en la cual los
alumnos estan motivados a socializar sus conocimientos y técnicas de

estudio que les facilitan la apropiacién de conocimientos.

Justificacion

Para facilitar el aprendizaje integral, continuo y permanente de nuestros
estudiantes, los profesores politécnicos podemos organizar al interior de
nuestra aula grupos colaborativos entre los alumnos dispuestos a compartir
sus conocimientos, habilidades y destrezas, con la firme conviccién de que al
socializar con sus comparfieros se favorece su propio desarrollo intelectual y
personal, ya que le surgiran nuevas ideas de cédmo explicar y aplicar lo que
ya sabe, reconociendo que elementos le faltan por aprender, ademas de que

puede adquirir nuevos conocimiento durante la intercomunicacion.

Fundamentacion tedrica

Nos encontramos inmersos en la Sociedad del Conocimiento, debido a que
el mundo ha evolucionado mas rapidamente que nuestra capacidad de
adaptacion y podemos observar la continua generacion de nuevo
conocimiento, el cual se produce y difunde a gran velocidad, facilitando la
globalizacion de la informacion, el desarrollo de la tecnologia, la generaciéon
de nuevos productos y servicios, esto no solamente significa mantenerse al
dia sino prepararse para adelantar los cambios, creando conocimiento y para
ello se requiere una revolucion mental: aprender a aprender.

Consideramos que el aprender a aprender implica procesos estratégicos

relacionadas con la vision de servicio, el acceso a las fuentes de informacién

cada vez mas voluminosas, la calidad educativa, la rendicion de cuentas y
transparencia, la efectividad institucional, el uso de las Tecnologias de la

Informacion y Comunicacion y las nuevas formas de produccién y difusion
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del conocimiento, es por ello que debemos orientar a nuestros estudiantes a
que apliquen el aprendizaje organizacional en el aula durante la apropiacion

de conocimientos.

El Aprendizaje organizacional genera innovacion y procesos de cambio en
los estilos de vida y actitudes del personal que integra la institucion
educativa. Solo las organizaciones que aprenden de si mismas, de sus
virtudes, de sus errores, de sus éxitos y fracasos, estan preparadas para
adaptarse al cambiante mundo de estos tiempos y de tiempos futuros.

Argyris y Schon (2007), sostienen que las organizaciones tienen la facultad
de aprender a través de los individuos que la conforman, por lo tanto, la
formacion y el desarrollo de las personas son un elemento fundamental en el

andamiaje del Aprendizaje Organizacional.

Belly (2004) manifiesta que "para capitalizar” los conocimientos que tiene el
capital humano, y ponerlos a disposicién de la organizacién en su conjunto,
se requiere de un sistema de Gestion del Conocimiento que tenga como
objeto captar, administrar, retener, distribuir y actualizar los conocimientos
haciéndolos circular, para evitar seguir reinventando la polvora o la rueda y
aumentar el capital intelectual de las organizaciones.

De acuerdo a Senge (1998), las organizaciones que aprenden son;
“organizaciones donde la gente expande continuamente su aptitud para crear
los resultados que desea, donde se cultivan nuevos y expansivos patrones
de pensamiento, donde la aspiracién colectiva queda en libertad y donde la
gente continuamente aprende a aprender en conjunto”’. Peter Senge
considera que el aprendizaje en equipo es la capacidad de dialogar y
reconocer los obstaculos al aprendizaje y desarrollar la capacidad de discutir,
resolver problemas, tomar decisiones y transformar mediante la generacion

de conocimiento.

Esto nos orienta como profesores e investigadores del Instituto Politécnico
Nacional a implementar un cambio de actitud y de cultura organizacional al

interior de nuestras aulas, que: optimice la comunicacion entre los alumnos y
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estimule la colaboracion e intercambio de ideas entre ellos, fomentando la
generacion de comunidades de aprendizaje, que promuevan la Gestién del

conocimiento en el aula.

Para Cummings y Worley (2007), referente al concepto de comunidad de
aprendizaje, como “un grupo de personas quienes se relinen en un mismo
entorno fisico o virtual interesadas en: compartir, interactuar, estar
informadas y profundizar su conocimiento y sus habilidades en un tema de
su interés; en resolver un problema, en distribuir informacién, generar
debates y opiniones en torno a preguntas y controversias, proponer nuevas
ideas asi como formas de hacerlas exitosas, siendo su principal objetivo,
entregar un producto o prestar un servicio de manera constante mediante el

construir conocimientos de forma compartida”.

La Gestion del conocimiento supone un proceso de administracion y
tratamiento de informacion para su reutilizacion dentro de la organizacion, de
aqui que Nonaka (2000) afirma que su valor estd en los mecanismos de
asimilacion y absorcion de informacion para resolver problemas y generar a

partir de alli nuevo conocimiento.

Para YogeshMalhotra (2000) la Gestion del Conocimiento involucra el
proceso organizacional que busca la combinacién sinérgica del tratamiento
de datos e informacién a través de las capacidades de las Tecnologias de
Informacion, en conjunto con las capacidades de creatividad e innovacion de
los seres humanos. Por su parte Thomas Davenport (2010), afirma que la
Gestion del Conocimiento es el proceso sistematico de buscar, organizar,
filtrar y presentar la informacién con el objetivo de mejorar la comprensién de

las personas en un area especifica.

Resumiendo las distintas posiciones podriamos decir que; la Gestidon del

Conocimiento en una institucion educativa: es un proceso sistematico que se
basa en la capacidad de seleccionar, organizar, presentar y usar la

informacion a través de trabajo colaborativo con el objeto de generar nuevos
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conocimientos basados en el capital intelectual propio, con la finalidad de
desarrollar las aptitudes organizacionales y la generacién de valor que

favorece a todos los alumnos de un grupo escolar.
Objetivos

Aplicar una estrategia innovadora de Ensefanza-Aprendizaje mediante la
participacién activa, colaborativa y cooperativa de los alumnos para lograr la

construccion social del conocimiento.

Metodologia

A través de una breve entrevista con los integrantes de cada equipo, se
definié la factibilidad de realizar la investigacion bibliografica y la pertinencia
con el contenido programatico. Se acordd que la presentacién del tema, no
podia realizarse a través de rotafolio, el pizarron o una presentacion
Powerpoint, por ser medios de comunicaciéon muy utilizados, por ello se les
motivo a decidir otro medio para su presentacion, entre las opciones viables
de acuerdo a nuestra experiencia, les sugerimos; realizar un video, una
entrevista de opinion, modificar la letra de una cancién, participar en una
representacion teatral, elaborar una historieta, realizar un documental
televisivo, disefiar una pagina Web, disefiar una presentaciéon en software
especifico, dictar una conferencia, realizar un triptico, escribir un articulo
cientifico, en fin todos aquellos medios que han consultado pero que
normalmente no han disefado, y ante su sorpresa consideraron la
factibilidad de realizarlo.

Se acordé que para mostrar su avance en la investigacion, cada equipo
disefiaria un espacio de informacién en el sitio Blog, en el cual podia recibir
comentarios de sus compafieros y de los profesores que impartimos
Tecnologia Quimica.Debido a que los integrantes de cada equipo no

contaban con las competencias para realizar su material de presentacion, se

motivd a los alumnos a intercomunicar entre los diversos equipos para

apoyarse continuamente.
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Resultados

Se motivéd el interés del alumno a adquirir conocimientos mediante la
investigacion de un tema de interés mas alla de la consulta bibliografica o
presencia en clase.

Cada equipo utilizo un medio diferente en su seminario, lo que permitioé a sus
companeros observar la diversificacion de presentaciones.

Los alumnos aplicaron para su aprendizaje las tecnologias de la Informacién

y Comunicacion disponibles.

Al realizar seminarios de calidad ante sus compaferos, los profesores
contribuimos a facilitarles la responsabilidad de su aprendizaje.

Al presenciar la aplicacion de estrategias de Ensefanza-Aprendizaje que sus
companieros de los demas equipos utilizaron, los alumnos cuentan con mas
opciones para aplicarlas en futuras presentaciones o seminarios.

Los alumnos buscaron informacion reciente y actualizada en fuentes

directas, lo que enriquecio el contenido curricular de la asignatura.

El crear su propio espacio electronico mediante blog, para compartir
informacion y recibir comentarios entre sus compafieros de equipo y de
grupo, les motivo a aplicar estas tecnologias.

Les enriquecio el aplicar y calificar los instrumentos de evaluacion disefiados

por ellos.

Conclusiones

Esta propuesta curricular, nos permitié a los profesores:

1.- Fortalecer el aprendizaje de la asignatura, mediante la investigacion y
participacién activa de los alumnos, quienes construyeron socialmente su
conocimiento tanto de la asignatura como en la aplicacion de los medios de
tecnologia educativa para presentar un tema ante un publico.

2.- Orientar a los alumnos a redescubrir, potenciar y adquirir habilidades en

la adquisicion de aprendizajes a través del trabajo colaborativo y cooperativo.
3.- Desarrollar su creatividad mediante el uso de herramientas de la

Tecnologia de la Informacién y Comunicacion.



| g o
CURRICULUM 'F

: 4 .

- : =4l ‘ ' POSGRADOS

Referenciasbibliograficas

-Argyris, Chris y Donald A. Schon (2007), Organizational Learning Il, MA,
Addison Wesley.

-Belly, Pablo Luis. (2004). El shock del Management. La revolucion del
conocimiento. México, McGraw-Hill.
-Carballo, Roberto. (2011). Manifiesto para la innovaciéon educativa. Madrid:

Diaz de Santos.

-Davenport, Thomas. (2010). Manager Redefined: How Your Top Performers
Manage Work. USA: John Wiley & Sons.

-Diaz Barriga, Angel. (2002). Estrategias docentes para un aprendizaje
significativo (una interpretacion constructivista). Ed. Mc. Graw Hill, 22
Edicion.

-IPN. (2004). Materiales para la Reforma, Un Nuevo Modelo Educativo para
el IPN, Ed. InstitutoPolitécnicoNacional, Vol. 1.

-Malhotra, Yogesh. (2000). Knowledge Management and Virtual

Organizations. London: Idea Group Inc.

-Nonaka, Ikujiro. Ichijo, Kazue. Krogh, Georg. (2000). Facilitar la creacion de

conocimiento. Oxford. UniversityPress.

-Senger, Peter. (2004). La quinta disciplina: el arte y la practica de la

organizacion abierta al aprendizaje. Argentina: Ediciones Granica.

-Valhondo, Domingo. (2010). Gestién del Conocimiento. Del mito a la

realidad (libro electrénico). México: Diaz de Santos.



