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Resumen

Abordar el tema de competencias es amplio y complejo, pues son varios los
enfoques y aristas, desde la busqueda de una definicidon integral hasta la
practica en distintos ambitos; en educacion superior las competencias surgen
a partir de la UNESCO cuando Delors (1996) planted los cuatro pilares de la
educacion: saber conocer, saber hacer, saber convivir y saber ser; sin
embargo hay autores que evidencian la presencia de las competencias

desde la filosofia de Aristoteles.

El presente trabajo aborda el estudio de la percepcién de formacion por
competencias por parte de profesores y estudiantes universitarios, en el caso
especifico de la licenciatura en psicologia de la BUAP, donde se busca
diagnosticar la situacion actual de la implementacion del enfoque por
competencias, la investigacion plantea un método cualitativo con el fin
interpretar los resultados desde una perspectiva reflexivo y holistica, con
técnicas que permitan resultados contundentes, dichas técnicas son grupos
de discusion, entrevistas a profesores, directivos y empleadores.
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Planteamiento del problema

El sistema educativo en México a partir de la Reforma Educativa,
promulgada en 2013, ha generado una serie de cuestionamientos en los
distintos niveles educativos, las expectativas puestas en la Educacion
Superior se han transformado en demandas para el incremento de una
formacion integral y competitiva que responda a las necesidades de la
sociedad. Nuevamente se ha puesto la mirada a las politicas publicas
educativas para establecer un cambio integral en los planes y programas

estudio.

A partir de que el Consejo Universitario de la BUAP aprobé6 en 2006
el Modelo Universitario Minerva (MUM), se han realizado una serie de
cambios estructurales en los programas educativos. La incursion principal es
la implementaciéon de las competencias en conocimientos, habilidades,
actitudes y valores, encaminadas al desarrollo profesional y social. Hoy en
dia los programas educativos de licenciatura de la BUAP han transitado bajo
el enfoque por competencias, donde los principales actores son los
profesores y estudiantes, quienes se enfrentan al reto de formarse en
competencias; en el caso de la licenciatura en psicologia, establece que el
egresado sera un profesional competente para aplicar los fundamentos
tedricos, metodolégicos y técnicos asi como actuar con valores de
honestidad, respeto y responsabilidad, ademas de ser capaz de responder a
las necesidades y cambios sociales para la toma de decisiones (Facultad de
Psicologia, BUAP, 2009).

Si bien se han establecido las competencias en tres ejes:
concomimientos, habilidades y actitudes, es importante sefialar que la idea
en general es que el estudiante universitario integre competencias
académicas y profesionales, pero que estas se relacionen estrechamente
con la vida diaria, puesto que en ocasiones se ha olvidado que las

competencias también son valiosas y necesaria para la vida comun. Por

tanto, y en este contexto globalizado, se espera que los gobiernos y los
sistemas de ensefanza impartan a todos los jovenes una educacion de

calidad y competencias para la vida (Farstad, 2004, p.2).



La universidad constituye para el joven la primera experiencia con la vida
adulta, que demanda responsabilidad y perseverancia, a pesar de la
diversidad (Ruiz, 2007, p. 38). Por lo anterior enfrentan el reto de formar
egresados que respondan a las necesidades laborales, y no sélo eso,
también se espera que sean ciudadanos con un alto nivel moral y social, sin
embargo no es un tarea facil, existen un sin numero de problematicas
alrededor de los estudiantes universitarios, que van desde los aspectos
personales, familiares, asi como la situacién economia y social, en esta
ultima se suman los acontecimientos politicos y econdmicos que impactan en
el empleo en México, que en ocasiones desalientan a los jovenes a seguir la

apuesta por la preparacién profesional.

Actualmente el programa educativo de la licenciatura en psicologia
ha transitado bajo el enfoque por competencias, en su contenido establece
que el egresado sera un profesional competente para aplicar los
fundamentos tedricos, metodoldgicos y técnicos asi como actuar con valores
de honestidad, respeto y responsabilidad, ademas de ser capaz de
responder a las necesidades y cambios sociales para la toma de decisiones

(Facultad de Psicologia, Plan de estudios, 2009).

Sin embargo hasta el momento no se sabe a ciencia cierta si esta
funcionando la implementacion de formacion por competencias, por un lado
no existen mecanismo claros que permitan saber si los estudiantes de
psicologia se estén formando por competencias y o0 mas aun no es posible
saber si los profesores trabajan bajo el enfoque por competencias.

Aunado a lo anterior, no se ha realizado un estudio en la facultad
de psicologia que permita conocer la situacion actual de la formacién por
competencias en la licenciatura de psicologia de la BUAP, por lo anterior y

se han planteado las siguientes preguntas de investigacion:

1. ¢Cual es la percepcion de los profesores y estudiantes respecto a la

formacién en competencias en la licenciatura en psicologia de la BUAP?
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(] 2. ¢ El enfoque por competencias, esta siendo aplicado de manera idonea en
¥

el aula?

3. ;,Qué evidencias existen para saber si se forma en competencias a
estudiantes de psicologia, de la BUAP?

4. ;La formacion por competencias mejora la practica educativa en la

licenciatura en psicologia de la BUAP?

Justificacién

La educacion superior presenta nuevos retos para el mundo laboral, puesto
que se espera que los egresados sean competitivos, ademas de ser
personas con valores, de ahi la importancia del rol de las instituciones de

educacién superior.

Para Rodriguez-Ponce (2009) la sociedad del conocimiento y la era
de globalizacion imponen a los sistema universitarios ciertos desafios
centrales para las instituciones en general, por un lado debe constituirse
como un elemento basicos para generar mayores niveles de competitividad
en el pais, para generar la formacion de capital humano avanzado, ademas
que las universidades deben vincularse con su medio, aportando al
desarrollo de la cultura, las artes, las letras y el desarrollo territorial, esta idea
manifiesta que la instituciones de educacion superior tiene una tarea
relevante donde los indicadores (ingreso, egreso, titulacion, entre otras) son

el reflejo oportuno para el desarrollo en la regién.

El Modelo Universitario Minerva (MUM) aprobado por el Consejo
Universitario en noviembre del 2006, plantea en su contenido enfoque
tedricos que lo fundamentan: constructivismo sociocultural, humanismo
critico, pilares de la educacion, curriculo flexible y correlacionada (BUAP,
2006). El documento plantea la importancia del trabajo en conjunto y el

acompafamiento con los docentes a través de los procesos de formacion, a

fin de que el Modelo Educativo por competencias tenga éxito en el aula. Por

lo anterior surge constantemente la necesidad de realizar investigaciones
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que permitan identificar los procesos de la implementacion de un modelo

educativo o plan de estudios por competencias.

Para el presente estudio, se enfocara en la investigacién de la
formacién por competencias en estudiantes universitarios, en el caso
especifico de la licenciatura en psicologia de la BUAP, donde se busca
diagnosticar la situacion actual de la implementacion del enfoque por

competencias a través de la practica docente.

Fundamentacion tedrica

El tema de competencias surgen a mediados de los 90’s en Europa, a través
de la UNESCO cuando Delors (1996) planted los cuatro pilares de la
educacion, sin embargo hay autores que evidencian la presencia de las
competencias desde la filosofia de Aristételes, a continuacion se hace una

descripcion al respecto.

Para la Organizaciéon para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmico, la OCDE, (2000) una competencia es la capacidad para
responder a las exigencias individuales o sociales, para realizar una

actividad o una tarea.

Para Tobon (2006) una dificultad con el enfoque por competencias
es que tiene multiples definiciones y hay diversos enfoques para aplicarlo, lo
cual muchas veces se convierte en un obstaculo para disefiar y ejecutar los
programas de formacion, por lo tanto plantear competencias en planes de
estudio de educacién superior es un reto, pues es necesario el trabajo en
conjunto por parte de directivos, profesores, estudiantes y empleadores.
Realizar una investigacién para indagar la situacién actual es de suma
importancia, puesto que permite tener un panorama respecto al plan de

estudios por competencias en nivel superior. Es importante conocer la

opinién de los profesores y estudiantes acerca de la formacién por

competencias, pues son los actores directos a la hora de aplicar y fomentar
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competencias, y dentro de los temas mas importantes es saber si cuando se

habla de competencias también se integran para la vida.

Para la OCDE (2005) los individuos necesitan en competencias
clave que les permitan adaptarse a un mundo caracterizado por el cambio, la
complejidad y la interdependencia. Estas competencias deber ser adecuadas
para un mundo donde:

* La tecnologia cambia rapido y continuamente y aprender a trabajar con ella
no requiere dominio Unico de los procesos, sino también capacidad de
adaptacion.

* Las sociedades en su transformacion son mas diversas fragmentadas y las
relaciones interpersonales requieren de mayo contacto con personas
diferentes a uno.

* La globalizacion esta creando nuevas formas de interdependencia y las
acciones estan sujetas tanto a influencias (como la competencia econémica)
y consecuencias (como la contaminacion) que va mas alla de la comunidad

local o nacional del individuo.

Es por lo anterior que es necesario realizar un estudio que permitan
diagnosticar la formacion por competencias en la universidad, y lo mas
relevante es conocer la percepcion de profesores y estudiantes que son

actores principales en la educacién superior.

Objetivos

General:

Diagnosticar la percepcién de los profesores y alumnos respecto a la

formacion por competencias en la licenciatura en psicologia de la Benemérita

Universidad Auténoma de Puebla.
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Especificos:

1. Evaluar la percepcion de los profesores y estudiantes respecto a la
formacion en competencias en la licenciatura en psicologia de la BUAP.

2. |dentificar si el enfoque por competencias, esta siendo aplicado de manera
idénea en el aula respecto a la licenciatura en psicologia de la BUAP.

3. Determinar las evidencias existen para saber si se forma en competencias
a estudiantes de psicologia, de la BUAP

4. Analizar la formacion por competencias mejora la practica educativa en la

licenciatura en psicologia de la BUAP

Metodologia

Para el presente estudio se utilizara el método analitico-sintético, que para
Bernal (2010) este enfoque estudia los hechos partiendo de Ila
descomposicion del objeto de estudio en cada una de sus partes para
estudiarla de forma individual (analisis), y luego se integran esas partes para
estudiarlas de manera holistica e integral (sintesis). Sumado a lo anterior se
integraran técnicas cualitativas que permita un mejor analisis de la propuesta
de investigacién y asi lograr los objetivos planteados. A continuacion se

describen las dos fases metodoldgicas.

Caracteristicas de la Investigacion

La siguiente caracteristica de investigacion se fundamenta en Quintanal y
Garcia (2012), es un planteamiento de Metodologia de la Investigacion
Educativa:

Universo: BUAP, Facultad de Psicologia.

Poblacién: Estudiantes y profesores.

Del enfoque, Cualitativo: se orientara a la interpretacion de los significados
de acciones humanas y de la vida social, con un punto de visa reflexivo y

holistico de la realidad, en este caso la percepcién de la formacion por

competencias.

Del tipo de investigacion:
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1. Por su finalidad. EVALUATIVA. Se ocupara de valorar o enjuiciar la

utilidad de una practica concreta en situaciones determinadas.

2. Por su alcance temporal. TRANVERSAL. Esta orientado al estudio de
aspecto concreto en un momento dado.

3. El objetivo. EXPLORATORIA-EXPLICATIVA. En el primer caso es una
investigacion de primer contacto en la BUAP, en la segunda porque se
pretende explicar una determinada realidad.

4. Por el marco de desarrollo. DE CAMPO. Se llevara a cabo en un espacio

determinando, en este caso en la Facultad de Psicologia de la BUAP.

De las técnicas e instrumentos de investigacion:

1. Observacion sistematica: es una técnica que permite registrar de una
forma metddica y sistematica el comportamiento de un grupo.

2. Entrevista no estandarizada (Semiestructurada): es flexible y abierta,
aunque el contenido de las preguntas sigue estando en control del
entrevistador, se cuenta con una guia de entrevista para establecer mayor
apertura en la tematica.

3. Grupos de discusion: se define como una conversacion grupal planificada,

para obtener informacién de un area de interés.

Cabe mencionar que se tiene planeado realizar tres actividades de grupos de
discusién, uno de cada uno, con un promedio de 12 a 15 estudiantes, a los
que se invitara de manera previa. Respecto a las entrevistas, se consideran

aproximadamente de 10 a 15 entrevistas.

Resultados
Por ser una propuesta de investigaciéon que ha iniciado, por el momento no
tenemos todos los resultados, por fortuna se ha encontrado una diversidad

de investigacion que esta fortaleciendo el marco tedrico, también se ha

iniciado el trabajo de campo, los directivos de la facultad de psicologia de la
BUAP, se han mostrado dispuesta apoyar el trabajo, lo cual ya es una
ventaja para echar andar el proyecto.



. i
CURRICULUM l'a':?: ‘ " POSGRADOS

2016
i r “.. uAT
L

Conclusiones

El tema de competencias es un tema complejo en un inicio, hay resistencia al
hablar del tema y se cree que es un enfoque poco aterrizado en la formacion
por competencias. Por lo anterior es interesante abordar la tematica para que
se fortalezca la investigacion.

La formacién por competencias es compleja, puesto que esta en juego el
papel de varios actores: directivos, estudiantes y maestros, para crear
entornos de aprendizaje competentes, pero poner un punto de acuerdo en
los tres actores conlleva a un andlisis de partida complicado, sin embargo en
algun momento se encontraran aristas de colaboracion para obtener los
resultados esperados, es decir, futuros profesionista competitivos y audaces

a la hora de actuar en el campo laboral.
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