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Resumen:La Universidad del Valle de Atemajac promueve la innovacién curricular a través del
| diseno de programas de licenciaturas que respondan a las exigencias educativas de la nueva
. sociedad; esta iniciativa pone énfasis en la articulacion de ambientes de aprendizaje centrados
en el estudiante y mediados por la tecnologia, que facilitenla vinculacion entrela escuela y la
realidad,asi como una formacion integral basada en competencias que permita a los futuros

egresadosejercer su profesién en ambitos interdisciplinarios, complejos ydinamicos.

Palabras clave: curriculo integrado, desarrollo de programas, disefio curricular, innovacién

£y educativa, planes de estudio

'. Planteamiento del problema

La Universidad del Valle de Atemajac (UNIVA) emprendié en 2004 un programa de formacion
profesional semiescolarizado denominado Impulso, orientado a jévenes y adultos trabajadores,
que tenian la necesidad de armonizar el tiempo de estudio con sus responsabilidades familiares
y laborales; la oferta incluyé nueve licenciaturas que aun estan en operacion: Contaduria
Publica, Administracion de Empresas, Comercio Internacional, Mercadotecnia, Derecho,
. Educacion y Desarrollo Humano, Ciencias y Técnicas de la Comunicacion, Sistemas
Computacionales e Ingenieria Industrial. A diferencia de quien estudia su carrera en el sistema

escolarizado, el alumno de /Impulso accede a sus cursos a través una plataforma tecnoldgica;
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asiste a una sesién presencial semanal por cada asignatura; establece interaccién sisteméatica
con los materiales, los companieros, el profesor y los contenidos a través de las herramientas de
la propia plataforma; realiza las actividades programadas y las deposita en buzones virtuales; y
hace uso de recursos bibliograficos, electronicos y multimedia puestos a su servicio (UNIVA,
2004). Se trata entonces de una modalidad que acentua la autogestion, la independencia y la

responsabilidad del estudiante para regular su proceso de formacion.

Sin embargo, luego de diez afios de funcionamiento de Impulso la UNIVA reconocié un contexto
laboral diferente, que exige egresados altamente cualificados y dispuestos a incorporarse a
entidades productivas, comerciales y de servicios que compiten todos los dias por su
supervivencia, que evallan constantemente su operacion para mejorarla, y que se empefian en
. encontrar soluciones a las diversas problematicas que la realidadles impone. Los empleadores
" demandan asociados, no subordinados; esperan profesionistas comprometidos, lideres,
visionarios, estrategas, determinados, creativos, gestores con iniciativa y pensadores globales
. (Hays-Instituto Empresa, 2014). Es decir, el mundo del trabajo tiene la expectativa de que las
' universidades prepararan a profesionistas competentes no solo en la disciplina, sino en una

serie de aspectos indispensables para el desempefio laboral cotidiano (OCDE, 2013).

Los avances tecnoldgicos de la ultima década también obligan a revisar las nuevas aplicaciones

que configuran los entornos virtuales de aprendizaje, aprovechando los beneficios de la
{ conectividad, los recursos de acceso libre, las herramientas de la Web 2.0, 3.0 y semantica, y
% de una conexion a Internet cada vez mas sencillay rapida a través de la banda ancha de los
dispositivos moéviles (UNESCO, 2014). No hay duda de que la mediacion tecnolégica que
Impulso establecié requeria adaptarse a las circunstancias, y garantizar que el hecho educativo
- L«‘ se deslizara naturalmente en los entornos digitales de la misma forma en que sucede con otros

| fendbmenos de la vida del estudiante (servicios, productos, recreacion, etc.).

Justificacion

Luego de un profundo ejercicio de autocritica y de investigacion prospectiva de las profesiones
en nuestro pais, el Sistema UNIVA reconocid la necesidad de responder a las demandas
sociales y del mercado laboral de las regiones donde tiene presencia, a través de la formacion

integral de personas que se desempefien con eficiencia y ética, que aprendan en el aula a
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trabajar colaborativamente para resolver problemas complejos, desarrollar proyectos y
emprender iniciativas que involucren multiples factores, tal como sucede en el espacio
profesional: “se requiere pasar de un paradigma donde las personas se forman primero y
trabajan después, a otro paradigma en el cual: la educacién y el trabajo estén intimamente
relacionados y sean parte de un mismo proceso” (SEP, 2014). Una consecuencia inmediata de
este replanteamiento institucional fue el fortalecimiento de la denominacion: ahora se llamaria
Impulso Profesional, y recobraria el antiguo lema “Licenciaturas para gente que trabaja”, en

clara alusién a su conexion con el campo laboral.

La innovacion del curriculum en la modalidad semiescolarizada® se convirtié, por tanto, en una
de las principales directrices del trabajo académico en el Sistema UNIVA, en aras de garantizar
. la combinacion de presencialidad y virtualidad en los procesos de ensefianza-aprendizaje, el
uso de recursos y medios tecnolégicos, y el desarrollo de habilidades para la autorregulacion, el
trabajo en colaboracion, la vinculacién con el entorno laboral, y una estrecha interaccién entre
' los sujetos implicados en el fendmeno educativo (UNIVA, 2014).Sin embargo, era necesario
- volcar los esfuerzos en un disefio curricular que beneficiara a todos los planteles del Sistema
UNIVA en los que operaria el nuevo programa, en virtud de la demanda regional de carreras,
las tendencias econdmicas, politicas, sociales y culturalesque se advierten en las zonas, los

planes locales de desarrollo y las caracteristicas diferenciadas de los aspirantes.

{ Fundamentacién teérica

La formacion de profesionistas en nuestro pais esta acotada por diversos fendmenos sociales,
como la disminucion del dinamismo de la poblacién en edad de recibir educacién y el aumento de
la poblacién econdmicamente activa; de lo anterior se deriva una gran saturacién de los nucleos
8 .| que requieren preparacion universitaria.El descenso de los indices econdmicos de los ltimos
| anos ha llevado a un estancamiento de los entornos laborales y a la necesidad de restaurar el
flujo de productividad requerido para el desarrollo social sustentable (Hernandez, 2004). El

avance ha sido poco significativo, y puede decirse que desde 2008 la inestabilidad y la recesiéon

' La Secretaria de Educacién Publica distingue las modalidades educativas con base en el numero de horas que el
estudiante debe cubrir bajo la conduccién de un docente. De manera particular considera como programas
semiescolarizados o mixtos aquellos que exigen del estudiante asistencia al campus, pero con una presencialidad
menor a los programas tradicionales.
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econdémicas han sido constantes.Esta situaciéon empuja el desarrollo econémico desde un
enfoque de emprendurismo, como una estrategia para la gestacion, creacion y consolidacion de

empresas que ayuden a sobrellevar la carga socioeconémica de paises como México.

Wagner (2011) presenta una vision de las carreras del futuro y propone tres lineas indispensables
para el fortalecimiento y creacién de las profesiones en los afos por venir: la suma de nuevas
competencias a las carreras tradicionales, la mezcla de habilidades y funciones de diferentes
campos e industrias para crear nuevas especializaciones, y la resolucion de problemas como
base para el desarrollo de cualquier actividad.Aunado a lo anterior, la ANUIES (2000)
adviertesobre losretos que enfrentaran los egresados en el afio 2020: una estructura curricular
mas horizontal, contenidos actualizados y pertinentes, y programas flexibles que apoyen la
| movilidad y la incorporacion a mercados laborales regionales. Ademas, la educacion superior esta
" obligada a hacer uso demétodos y técnicas didacticas que enfaticen el desarrollo de habilidades
intelectuales, mas que la transmisién de conocimientos y prioricen la creatividad, el aprendizaje
- significativo, el aprendizaje por descubrimiento, la innovacion, el pensamiento critico, el
. compromiso ético de las decisiones y la capacidad de aprender a lo largo de toda la vida. Solo

atendiendo estas premisas se estaria estimulando la innovacion y la diversidad (UNESCO, 2009).

La innovacién curricular que supone el desarrollo de Impulso Profesional se acoge al Modelo
Curricular Integrado del Sistema UNIVA (UNIVA, 2010) cuyas premisas esenciales son:
! integraciéon del curriculum, transdisciplinariedad e interdisciplinariedad, centralidad del alumno,

formacion integral basada en competencias, investigacion-vinculacion, ambientes de aprendizaje

W)

"? conocimientos, pero privilegia su produccion y transferencia y encuentra esto mas adecuado a los

mediados por tecnologia e internacionalizacion. Esta propuesta no margina la difusion de los

2 ../ requerimientos de la sociedad y el desarrollo sustentable (Didriksson, 2007; CIDAC, 2014). En

L

e

suma, Impulso Profesional se fundamenta en una visidon socioconstructivista que destaca el papel
esencialmente activo de quien aprende (Diaz, 2005), y se apoya en tres elementos esenciales:
las situaciones de aprendizaje, los recursos y materiales y el acompafnamiento del facilitador;
éstos mantienen una relacion sistémica favorecedora de la autogestion, la colaboracién y el

didlogo constante entre el conocimiento y la practica profesional (Salinas, 2009).
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Impulso Profesional disminuye paulatinamente la presencia fisica del alumno en los campus de
la Universidad y va incrementado la virtualidad por medio del uso de herramientas tecnoldgicas
de comunicacion e informacion. Es decir, inicia con una mayor carga académica presencial, lo
que permite acompanar a los estudiantes durante los primeros ciclos de la carrera, con lo cual
se favorece una adecuada incorporacion a la institucion y a la modalidad, a la vez que se
fortalecen sus habilidades autogestivas, cognitivas e informaticas; posteriormente, se hace un

mayor uso de tecnologia (Mason y Rennie, 2006).

Objetivo

El proceso de disefo curricular de Impulso Profesionaltieneel propdsito de generar una oferta
educativa que dé respuesta a la necesidad de preparar integralmente a los estudiantes, y
. desarrollar en ellos competencias de alto nivel que faciliten su incorporacién al campo laboral,
su formacion para la vida y su adaptacion a una realidad compleja, cambiante, tecnologizada y

plena de desafios.

' Metodologia

El desarrollo curricular se plante6 en varias fases de trabajo: la elaboracion del perfil de egreso,
la definicion del objetivo de cada uno de los programas, la construccién de los planes y
programas de estudio, y el disefo instruccional de los materiales didacticos. Sujetos de distintas

areas conforman pequefios grupos por ambito el saber y contribuyen en las etapas en las que

{ tienen mayor injerencia o dominio; el hecho de trabajar atendiendo a la afinidad entre las
disciplinas favorece la identificacion de competencias compartidas entre programas y la

construccion del curriculum comun.

Los perfiles de egreso de las licenciaturas de Impulso Profesional responderian de manera
integral a tres fines: a) identificar las necesidades y problematicas sociales y disciplinares del
contexto regional, nacional e internacional;b) establecer los criterios de desempefo exigidos al
profesionista en el ambito laboral; y c) atender la propuesta de formacion institucional para el
desarrollo integral de las personas y comunidades. Los instrumentos y las técnicas de
recuperacion de informacién utilizados en esta fase fueron entrevistas semiestructuradas a
expertos y empleadores (individuales y en focus group); encuesta general para empleadores,

empleados y académicos; e investigacion documental. El resultado de la elaboracion de los
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perfiles es un mapa de competencias que permite advertir las competencias especializantes de
una profesion, las que son comunes a un ambito del saber o interdisciplinares, y las que son
genéricas a cualquier profesionista. EIl mapa se compone de cuatro elementos: areas de
desempenio, funciones, actividades especificas y elementos para el desempefio, y los sujetos
que proporcionaron la informacion inicial deben revisar, complementar y validar el mapa, tantas
veces como sea necesario. Al final, cuando las competencias especializantes, interdisciplinares
y genéricas son definidas en su totalidad, los saberes conceptuales, procedimentales y
axioldgicos de cada una de ellas deben ser identificados claramente.Esta propuesta, de
conformidad con lo establecido en el Modelo Curricular Integrado (UNIVA, 2010) incluyé
también unidades de aprendizaje que conectan la licenciatura con el posgrado, de acuerdo con

el ambito del al que pertenezcan los programas.

"' En la definicion del objetivo general del programa es necesario reconocer la finalidad formativa
que se persigue, las capacidades que el alumno habra de desarrollar, las areas de conocimiento
' en donde incidira el desempefio del egresado, los medios o recursos mediante los cuales se
' lograra ejecutar lo aprendido, el resultado que se espera de la contribucion profesional y las

principales actitudes y valores con los cuales se asume el gjercicio de la profesion.

En el caso del plan de estudios, es indispensable diferenciar los tipos de unidades de

aprendizaje (o asignaturas) considerando sus prerrequisitos, su dificultad, la cantidad de horas
{ que el estudiante trabaja con el docente, el tiempo que lo hace de manera independiente, asi
% como el numero de créditos que supone esta mediacion; por lo tanto, el tipo A tiene mayor
presencialidad, pero reduce el estudio auténomo (son 15 en el plan, especialmente en la
primera mitad del trayecto de formacion); el tipo B reduce la presencialidad y aumenta la
L«j autogestion (20, en equilibrio desde el inicio); y el tipo C lleva la presencialidad al minimo para
| incrementar la tarea autorregulada (5 a partir de la segunda mitad de la carrera). Para los
planes de estudio de Impulso Profesional se establecié entonces un total de 40 unidades de
aprendizaje que suman 560 horas con docente, 4560 independientes, y 320 créditos.
Adicionalmente, hay que garantizar que las unidades de aprendizaje correspondan a cada una

de las competencias planteadas en el perfil de egreso.
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Por lo que respecta a los programas de estudios, cabe aclarar que también son conocidos
como “cartas descriptivas”, y siguen un formato marcado por la Secretaria de Educacién
Publica, dentro del cual se estructuran y organizan los contenidos, los recursos y las
experiencias de aprendizaje que facilitaran el logro de la competencia; también se explicita en
términos generales y esquematicos la forma en que el docente activara y evaluara los procesos

de ensefanza-aprendizaje.

Con el fin de garantizar que el proceso de ensefianza-aprendizaje se consolide bajo la
orientacion anteriormente descrita, es indispensable que se produzcan mediaciones
pedagdgicas entre los principales implicados en el hecho educativo: el curriculum, los
estudiantes, el conocimiento, los contenidos, la motivacién, la realidad, la comunicacion, el
. facilitador... Las mediaciones resultan de una relacién armoniosa y productiva entre los
elementos; relacion que es concebida, dispuesta y orquestada por un disefiador instruccional.
El trabajo de diseno instruccional sigue, a su vez, un conjunto de pautas que consideran en
- todo momento las condiciones de estudio, el nivel cognitivo, la habilidad para usar tecnologia, la
significacion del aprendizaje y la capacidad de interaccion de los estudiantes. Algunas de las
mas importantes son: a) tratamiento comunicativo claro, comprensible, calido, motivador y
cercano; b) combinacion equilibrada de trabajo presencial y no presencial; ¢) moderacion en la
cantidad de actividades de aprendizaje considerando que el programa es modular y cada
unidad de aprendizajetiene una duracion de entre cuatro y seis semanas; d) incremento gradual
' en el uso de herramientas tecnoldgicas; e) claridad en los objetivos que persigue cada

actividad; f) insercion de momentos para la recuperacién del conocimiento previo en cada

actividad' g)predilecciéon por las actividades que promuevan la autogestion, la interaccion, el
"? discernimiento grupal y la colaboracién; h) insercion de actividades cuyo producto de
L«’ aprendizaje sea el desarrollo de proyectos y el analisis de problemas y casos de la realidad
profesional; i) retroalimentacién inmediata y estimulante; j) establecimiento de criterios de
evaluacion sencillos y transparentes, asi como rangos facilmente calculables; k) inserciéon de
instrumentos de autoevaluacion y coevaluacion; y |) disposicion inmediata y sencilla de los
recursos de apoyo (lecturas, presentaciones, audios, videos, imagenes, paginas de Internet,
etc.). Los anteriores son lineamientos que ayudan al disefiador de las unidades de aprendizaje
a generar un material que responda cabalmente a las necesidades e intereses de aprendizaje

de un nicho de formacién tan especial como es el de los estudiantes de Impulso Profesional.
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Cabe senalar que el proceso de disefio pedagodgico o instruccional tiene un componente que
reafirma la conexion con las competencias especializantes e interdisciplinares que se pretende
formar: cada disefiador recibira asesoria técnica de un experto en la materia, que se encuentre
en el ejercicio de la profesion, y que acepte hacer las recomendaciones necesarias
relacionadas con el desempefio deseable de un egresado una vez que empieza a trabajar. El
disefiador instruccional habra de “traducir’ el desempefio exigible en términos de actividades de
aprendizaje, privilegiando la adquisicién de saberes procedimentales o practicos, aunque sin
descuidar la recomendacion al estudiante para que de manera autébnoma se acerque la

informacion tedrica indispensable.

. En términos practicos, la innovacion curricular no estara completa si no se asume que tanto el
estudiante como el profesor toman roles diferentes a los tradicionales; en el caso del alumno, su
participacién es activa, pues el hecho educativo esta centrado en su persona, en la significacién
' que dé al aprendizaje, en la trascendencia que logre éste en el espacio de trabajo; por su parte,
el facilitador ofrece un acompafiamiento constante al desempefio de los estudiantes. El disefio
instruccional de cada unidad de aprendizaje se pone a disposicion del facilitador y simplifica
tareas como la planeacion y la evaluacién de las actividades; sin embargo, su responsabilidad
es medular en la orientacidn y la retroalimentacion de los trabajos, aprovechando las ventajas
de los medios tecnoldgicos. La unidad de aprendizaje se cursara en un lapso de entre cuatro y
| seis semanas (dependiendo de su tipo), por lo que la interaccion entre estudiante y facilitador
debe estrecharse y asegurar que se cumplen las competencias comprometidas a través de la
realizacion de las actividades de aprendizaje.

Resultados

El proceso de disefio curricular de Impulso Profesionalcomenzé en el mes de enero de 2015;
hasta este momento lleva seis meses de trabajo y ha enrolado a por lo menos cinco grandes
equipos integrados por disefiadores curriculares, expertos profesionales, académicos de la
disciplina, egresados y responsables de la administracion escolar, entre los mas destacados. El
resultado mas importante conseguido hasta hoy es la configuraciéon de cinco nuevas

licenciaturas: Administracion, Desarrollo e Innovacién de Negocios; Contaduria, Fiscal y

Finanzas; Comercio y Logistica Internacional; Comunicacion Estratégica; e Ingenieria en
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Gestién de la Cadena de Suministro; sus perfiles de egreso, objetivos generales, planes de
estudio y mapas de competencia ya han sido creados. Los anteriores productos son el insumo
necesario para la preparacién de las cartas descriptivas y los materiales didacticos, que

corresponden a la etapa de disefio instruccional.

La tarea de elaborar los materiales tendra tres grandes momentos: el primero en la elaboracion
de la carta descriptiva que orientara el disefio; el segundo en la organizacion propiamente dicha
de las actividades de aprendizaje y sus recursos; y el tercero cuando el disefio sea concluido e
instalado en la plataforma tecnolégica. En los primeros dos momentos el disefiador cuenta con
el apoyo cercano de un experto de la profesion que va marcando el camino que el estudiante
debe seguir en su proceso formativo, y que le desarrollara las capacidades necesarias para

. ejercer la profesion.

La instrumentacion de una innovacion curricular como la que se describié ya ha comenzado
. también; su propdsito es preparar el escenario para la operacion de los programas de Impulso
' Profesional, previendo las condiciones, procesos y normatividad necesarias en las areas
académica, financiera, de mercadotecnia y administrativa. Tal instrumentacion conlleva la
participacién de al menos seis equipos cuyas tareas han sido divididas de la siguiente manera:

a) condiciones laborales del profesor; b) capacitacion para la operacion de la modalidad; c)

marketing; d) carga horaria y costos; e) infraestructura; y f) perfil de ingreso y validacién de

{ unidades de aprendizaje.

Conclusiones

Partiendo del propésito educativo de Impulso Profesionalqueda claro el interés del Sistema

|7

UNIVA por resaltar los vinculos que se construyen entre el estudiante y el propio conocimiento,
el facilitador, los otros estudiantes, los ambientes de aprendizaje y los materiales y recursos
educativos. Las principales directrices de este modelaje son: afirmaciéon del sentido de
pertenencia institucional; presencialidad que disminuye gradualmente, cediendo fuerza a
entornos de aprendizaje construidos en la virtualidad; desarrollo de competencias integrales;
valoracién del conocimiento, la madurez y la experiencia previos; disefio pedagogico basado en
problemas y casos de la practica profesional y la realidad cotidiana; guia, orientacion y

acompafamiento de un facilitador; adecuacion del grado de presencialidad de los ambientes de



b |
Za, A
cunr:{ikﬁuwm :i:i. B PosGRADOS
-

aprendizaje; intercambio y didlogo entre pares; autogestion y desarrollo personal; centralidad
del estudiante; incremento gradual en el uso de recursos tecnoldgicos; evaluacion permanente,
objetiva y pertinente; vinculacion escuela-trabajo; y utilizacion de materiales y recursos de
aprendizaje soportados en tecnologia y promotores de autogestion, interaccion, colaboracion,

metacognicién y transferencia del conocimiento.

La innovacion curricular emprendida por el Sistema UNIVA ha generado grandes expectativas
tanto al interior como al exterior de la institucion. El proceso no ha sido facil, sobre todo por la
complejidad de otorgar al estudiante un espacio de formaciéon que integre sistémicamente la
teoria, la practica, la recuperacién de la experiencia, la vinculacién con la realidad, la
investigacion y el uso de la tecnologia con una actitud abierta a los nuevos desafios del trabajo
1| y de lavida.La operacion formal de Impulso Profesional esta programada para el mes de mayo
" de 2016 y la evaluacion de los resultados de esta innovacién ya mismo constituye una

encomienda para la que habra que prepararse.
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