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Resumen
El presente trabajo constituye un reporte parcial de los avances de la

investigacion La evaluacion: usos, sentidos y significados entre los actores
educativos del Colegio de Bachilleres de Chiapas en los albores de las
reformas educativas actuales, inserta en la linea de investigacion IX
subjetividades y procesos educativos, perteneciente al area de formacion
educacion, actores y procesos de ensefianza-aprendizaje, del Doctorado en
Estudios Regionales, de la Universidad Auténoma de Chiapas.

En él se exponen los principales logros, obstaculos y propuestas que
los docentes del subsistema de Colegio de Bachilleres de Chiapas
(COBACH) identifican a partir de la recuperacion de sus vivencias,
experiencias y reflexiones acerca de la evaluacion por competencias
propuesta por la Reforma Integral de la Educacion Media Superior (RIEMS).

Palabras clave (maximo 5)

Colegio de Bachilleres, curriculum vivido, evaluacion del aprendizaje,
experiencia docente, formacion de competencias.

Planteamiento del problema

En el 2008, en nuestro pais, se anuncié el nacimiento de la RIEMS,

fundamentada en los siguientes principios: reconocimiento universal de todas
las modalidades y subsistemas del bachillerato, pertinencia y relevancia de

los planes de estudio, y el transito entre subsistemas y escuelas.Uno de los

principales ejes que planted la RIEMS consistio en establecer un marco
curricular comun basado en competencias, con la intencion de lograr el

desarrollo de habilidades y competencias (desempefios terminales) similares
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en todos los estudiantes bachilleres de nuestro pais, lo cual lesdeberia
permitir estar al mismo nivel y altura ante las demandas sociales(SEP,
2008a).

Esta reforma, propuso el establecimiento de un sistema de evaluacién
integral mediante el cual se valorara los aprendizajes, los programas, la
docencia, el apoyo a estudiantes, las instalaciones, el equipamiento, la
gestiéon y a la misma institucion (SEP, 2008a). A su vez, enumerd una serie
de competencias con las que debe contar el docente, entre ellas: evaluar los
procesos de ensefianza y de aprendizaje con un enfoque formativo (SEP,
2008Db).

Dicha propuesta, se ha implementado a partir del 2009 en las
diferentes modalidades de la educacién media superior y, desde luego, en el
COBACH, motivo por el que se hace necesario realizar investigaciones que
den cuenta y profundicen acerca de como se estan implementando las
propuestas de la RIEMS (curriculum vivido), a partir de la recuperacion de
las experiencias de los actores, en este caso, la de los docentes.

Justificacion
Si bien a partir de la RIEMS se han redactado acuerdos y manuales que

hacen referencia a las finalidades, objetivos, formas e instrumentos para
evaluar el desarrollo de las competencias en los alumnos, han sido pocas las
reflexiones que se han hecho acerca de sus posibilidades en la practica
(curriculum vivido). De acuerdo a las vivencias e intercambios de
experiencias entre algunos actores educativos que laboran en el COBACH,
recientemente se nota una preocupacion por analizar el papel que se le esta
dando a la evaluacion, a partir de cuestionar si realmente se esta evaluando
bajo el enfoque por competencias o si ésta se realiza mas desde un enfoque
tradicional.

En atencion a dicha preocupacién, en diciembre de 2014 el
Departamento de Capacitacién y Profesionalizacion Docente del COBACH,

convoco a los docentes interesados en analizar el tema de la evaluacién por

competencias, para compartir sus experiencias en el marco del primer foro
Experiencias exitosas: alcances y retos de la evaluacion basada en

competencias.En este intercambio de experiencias se compartieron los
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logros de este tipo de evaluacioén, pero sobretodo se hicieron evidentes los
obstaculos, contradicciones y los retos que en la practica encierra la misma.

En términos generales, se acepta que la practica muestra que siguen
existiendo dificultades e inconsistencias en la implementacion del modelo, lo
que significa que la evaluacion por competencias se convierta en un reto y
un motivo de analisis, discusion, diseio de propuestas y seguimiento por
parte de los actores e investigadores educativos.

Fundamentacion tedrica
En el presente trabajo se entiende por evaluacion al “proceso mediante el

cual alguna persona o grupo hacen un juicio acerca del valor de algun objeto,
persona o proceso’ (Posner, 2005: 265). Sin embargo, evaluar no es una
tarea facil, debido fundamentalmente a la extension de lo que se puede o
requiere evaluar y, por supuesto, a que demanda de un caracter holistico,
histoérico, integral y multidisciplinar.

La evaluacién es una tarea compleja puesto que “dentro de un proceso
educativo puede evaluarse practicamente todo, lo cual implica aprendizajes,
ensefanza, accion docente, contexto fisico y educativo, programas,
curriculo, aspectos institucionales, etcétera” (Diaz-Barriga y Hernandez
Rojas, 2002: 352). A las dimensiones del qué evaluar (objeto de la
evaluacion), se le suman diversas interrogantes: ¢para qué evaluar?
(propésitos), ¢cuando evaluar? (momentos), ¢ quién debe evaluar?, ;como
evaluar? (metodologias) y, desde luego, ¢qué hacer con los resultados de la
evaluacién? (finalidades y consecuencias), mismas que, dependiendo del
paradigma desde el que se les analice, abonan a la complejidad de la
evaluacion.

De manera especifica, la evaluacion basada en competencias, dirigida
a los alumnos, se asume como una valoracidon integral que posibilite
“ademas de saber qué grado de competencias desarrolla el alumno, el
crecimiento personal desde el proyecto ético de vida, considerando el

contexto y sus saberes previos, asi como sus necesidades vitales, las

fortalezas y los aspectos por mejorar” (Tobdn, Pimienta y Garcia, 2010: 114-
115). Ello implica que evaluar sea una parte del proceso mismo de

ensefianza-aprendizaje que sirve para retroalimentar y reorientar las
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cuantitativamente a los alumnos al final de un curso.

Objetivos
Contribuir al conocimiento, analisis y reflexién de los logros, retos y

obstaculos que ha implicado la implementacién de la evaluacién basada en
competencias en el COBACH, con la intencién de derivar propuestas de
intervencion curricular que favorezcan el disefio de evaluaciones holisticas,
complejas y acordes al contexto de aplicacion.

Metodologia
La investigacion es de tipo cualitativa y parte de un posicionamiento

construccionista, en el que se admite que “la construccién de significados
individuales y la apropiaciéon del conocimiento son la resultante de la
interaccion sujeto-sujeto y sujeto-objeto en un marco histérico cultural
dado... y a la vez, representan una posibilidad de creacion y de
reconstruccion de nuevos significados” (Yuni y Urbano, 2005: 134). Por
tanto, se considera a los actores con quienes se realiza la investigacion
como agentes o sujetos que definen, conceptualizan, significan y resignifican
Sus vivencias y experiencias, |0 que genera un impacto tanto en si mismos
como en los demas, incluso en el investigador, a la manera como lo
entienden Lincon y Guba (en Sandin, 2003).

Desde este posicionamiento tiene cabida una mirada de la realidad
desde el enfoque interpretativo, en el que se recuperan las voces de los
actores acerca de como se esta desarrollando la evaluacién basada en
competencias de acuerdo a sus vivencias y experiencias. Para ello se
recurrio al analisis e interpretacion de los documentos que redactaron los
docentes participantes en el primer foro Experiencias exitosas: alcances y
retos de la evaluacion basada en competencias, realizado los dias 1y 2 de
diciembre de 2014, convocado por el Departamento de Capacitacion vy
Profesionalizacion Docente del COBACH. A este foro asistieron 79 docentes

representantes de las 9 coordinaciones de zona en las que se divide este

subsistema y se realiz6 una memoria del evento que incluye las minutas y
ponencias generadas por cada mesa de trabajo.

Resultados
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en el referido foro (a manera de minutas y ponencias); asi como de las

discusiones vertidas en la presentacion los mismos, se identificaronlos logros

y obstaculos que docentes sefialan haber experimentado al momento de

implementar (o intentar) la evaluacion por competencias propuesta por

laRIEMS de 2008; asi como las propuestas derivadas de la discusion en

cada mesa de trabajo.
Los logros principales en la implementacion de la evaluacién en

competencias que los docentes refieren son:

= Posibilidad de utilizar una gama o abanico de instrumentos de
evaluacion, tales como: portafolios de evidencias, rubricas, listas de
cotejo, mismas que brindan mayores elementos para evaluar de manera
integral.

= |Implementacién no solo de la heteroevaluacion, sino también de la auto
y coevaluacion, lo que permite que no sea unicamente el docente quien
evalue, sino que el alumno “sea participe de este proceso” (COBACH
2014: s/p.), al tener la posibilidad de emitir juicios sobre su propio
aprendizaje, a la vez que lo hacen sus comparieros.

= Favorecer la implementacion de una evaluacion contextualizada, al
desarrollar estrategias de acuerdo a las necesidades de los planteles y
grupos que atienden.

= Desarrollo de proyectos multidisciplinarios que puedan servir como
evidencias de aprendizajes evaluables por diferentes docentes, a partir
de los trabajos integradores. Cabe aclarar, que si bien se ve este como
un logro, no se nota en los diversos posicionamientos, puesto que hay
minutas en las que se sefiala como un obstaculo la poca disposicién o
tiempo para trabajar de manera colegiada.

= (Cada vez mas los docentes estan reflexionando acerca de qué, para
que, cdmo y cuando evaluar; a la vez que conciben que al evaluar al
alumno se estan evaluando a si mismos. Lo anterior lo expresan de la
siguiente forma: “se concientiza sobre qué es y qué implica la

evaluacion. El profesor también reconoce sus habilidades, alcances y
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conocimientos. Por tanto, una evaluacién de competencias pondera al

docente” (COBACH, 2014: s/p.).

Por otro lado, se identifican elementos que obstaculizan la
implementacion de una evaluacién bajo el enfoque de competencias,
relacionados con los siguientes factores:

a) Tiempo efectivo para evaluar: se ver reducido debido a la carga de
actividades administrativas que los docentes deben realizar, por
ejemplo: redacciéon de informes parciales y finales, participacién en
actividades extracurriculares (deportivas, culturales, civicas, de tutorias,
de vinculacion con la comunidad, de promocién, entre otras). ldentifican
a su vez, la extensién de los programas de las asignaturas, mismos que
llegan a abarcar de 7 a 12 bloques, con lo que se obstaculiza un
seguimiento profundo y pormenorizado de los avances de cada alumno.

b) Contexto: en las comunidades en los que se habla alguna lengua
indigena el docente no puede promover una evaluacion integral’. A ello
se le suma que las necesidades y caracteristicas contextuales son
distintas, motivo por el que el docente tiene que disefiar y replantear sus
estrategias en funcion de ello.

c) Los alumnos: los docentes aluden al “desanimo en los jovenes, falta de
interés, sin proyecto de vida definido’(COBACH, 2014: s/p.); a la par de
grupos numerososque en la mayoria de los planteles exceden los 40
alumnos. Al haber grupos numerosos, es dificil llevar un registro puntual
del avance y necesidades de retroalimentaciéon de cada estudiante.
Aunado a ello, los alumnos han construido imaginarios y conceptos
arraigados de la evaluacion tradicional orientada a darle importancia a la
calificacion emitida por el docente, por lo que aun se les dificulta
involucrarse en procesos de co y autoevaluacion.

d) El docente: pese a los diplomados que se ofrecieron por el Profordems
(a partir del 2009), sefalan no estar preparados o capacitados para

evaluar las competencias, al seguir “trabajando con ciertos aspectos del

1 . o . , ; . .

Ello no significa que hablar una lengua indigena sea un obstaculo, sino que los maestros debieran
desarrollar la competencia para el uso de la lengua que se habla en el contexto en el que trabaja; lo que
implica la promocidn e implementacién de cursos por parte del subsistema de COBACH.



b

- CuRRicULUM | ¢} = L
D S R | 3—
"“.-.. " POSGRA

L]
uar

modelo tradicional, es decir, se evalia solamente lo que se ha aprendido
y no para qué (la finalidad) de lo aprendido. A veces, este resulta ser un
transito confuso” (COBACH, 2014: s/p.). Paralelo a ello, aceptan que ha
habido resistencias para trabajar y, por ende, evaluar en competencias,
debido a que ello requiere de mayor tiempo, trabajo y esfuerzos fuera
del horario laboral.

e) Trabajo colegiado: si bien ha habido intentos por este tipo de trabajo,
reconocen la inexistencia de condiciones adecuadas, al haber “carencias
en las relaciones interpersonales, hecho que conlleva a generar malos
entendidos al interior del equipo de trabajo’(COBACH, 2014: s/p.).
Ademas, en los planteles en los que hay disposicion, sélo hay reuniones
al inicio del semestre, sin que se le dé seguimiento y continuidad. Este
ultimo asunto esta ligado también a las limitaciones del tiempo; ya que
en las reuniones de academias se tratan un sinnimero de asuntos,
cargados mas hacia la cuestion administrativa.

f) Concepciones institucionales: existe incongruencia entre las
concepciones y formas de evaluacibn que demanda la institucidon
(representada por los directivos de las oficinas centrales, principalmente
del departamento de control escolar, directores, jefes de materia o
coordinadores), quienes la reducen al ambito numérico y
descontextualizado. La institucion continua dando primacia a los
resultados de indicadores cuantitativos al momento de comparar los
resultados entre grupos, planteles y coordinaciones de zona en las que
se divide el subsistema, principalmente basados en los resultados de
los concursos de conocimientos, de la prueba Enlace (ahora
denominada Planea). En los ultimos 5 afios se ha conminado a los
planteles a trabajar en la preparacion de los alumnos para esta prueba y
se les juzga a partir de los resultados obtenidos por los alumnos en ella.

g) Laley organica: no se ha reformulado y adaptado a las necesidades de

una educacion y evaluacién en competencias, de tal manera que sigue
dandole protagonismo al examen, al expresarse en ella en el articulo 42,

Fraccion Xl como obligacién del docente:
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lugares sefalados por las autoridades del Colegio de Bachilleres, y entregar los
resultados de los mismos en una plazo maximo de 48 horas habiles después de
efectuados. El incumplimiento de estas obligaciones hara acreedor al profesor,
segun la gravedad del caso, a las sanciones que establezca la legislacion
aplicable (H. Congreso del Estado de Chiapas, 1997: s/p.).

h) EIl disefo del propio modelo en competencias en la educacién media
superior:fue disefiado para un contexto distinto al de nuestro pais y del
estado de Chiapas, por lo que habria que analizar si es compatible con
las necesidades del entorno. Por otro lado, los docentes observan que,
en los niveles de concrecion curricular que demandaba la RIEMS en el
2008, se experimentaron saltos o lagunas, de tal manera que los
directivos desconocen a profundidad de los requerimientos para una
adecuada implementacion.

A lo largo del analisis y del foro mismo, es evidente la cantidad de
obstaculos que los docentes advierten, motivo por el que es necesario
rescatar las propuestas que sugieren como mecanismos para mejorar los
procesos de evaluacion.

La principal propuesta esta orientada a la generacion de espacios de
reflexion y analisis, por parte de los directivos del COBACH, en los que se
continlen debatiendo aspectos de interés para los docentes (evaluacion
dirigida a los alumnos, evaluacién docente, estrategias de ensefianza-
aprendizaje, entre otros); bien sea a través de foros, talleres, reuniones de
academias regionales y estatales, o mediante “colegiados para compartir
vivencias, detectar problemas y crear soluciones eficaces y contextualizadas”
(COBACH, 2014: s/p.).A partir de estos espacios de discusidn se sugiere
disenar criterios basicos generales unificados que sean del conocimiento de
todos los actores responsables de los logros educativos y de la evaluacion;
sin olvidar, desde luego, que la evaluacion debe ser contextualizada.

Otras propuestas derivadas son:

= Fomentar la capacitacion docente para el manejo de la lengua que

hablan los alumnos, para permitir una mejor interlocucion.
= Capacitaciéon de todos los actores en la evaluacion basada en

competencias.
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= Reduccién de la carga administrativa al docente.

= Destinar las horas de descargas o de fortalecimiento académico a los
procesos de evaluacion y seguimiento de los alumnos.

= Orientar las jornadas académicas® hacia el trabajo con temaéticas
relacionadas con una evaluacion integral, apegada al contexto.

= Motivar, incentivar y crear las condiciones necesarias (tiempo, recursos,
oferta) para que los docentes se incorporen a cursos de capacitacion y
profesionalizacién continua; asi como para el trabajo colegiado.

= Generar o gestionar procesos de autoevaluacién de los actores
educativos.

= Promover la investigacion en el subsistema, acerca del impacto
educativo, logros académicos, experiencias, entre otros; ya que el
COBACH no destina recursos hacia este tipo de proyectos.

Conclusiones
Si bien los docentes reconocen algunos logros en la practica de la

evaluacion bajo el enfoque por competencias, se observa un mayor numero
de incertidumbres, obstaculos, incongruencias y retos que para ellos encierra
esta actividad. Estas incertidumbres se deben principalmente a que no se
sienten con la formacion, el conocimiento y las competencias adecuadas
para realizar evaluaciones integrales.

A ello se le suma la variedad de posicionamientos, concepciones y usos
que se le estd dando, desde la parte directiva y administrativa, a la
evaluacién. Esta diversidad ha provocado choques, contradicciones y
ambigiedades, por lo que se propone la necesidad de fomentar la discusién
y andlisis de esta tematica al interior del COBACH a través del
favorecimiento de la formacién de cuerpos colegiados, reuniones colegiadas,
capacitacion, entre otros, que incluyan tanto a docentes como directivos. Ello
en funcion de que, hasta la fecha, los esfuerzos por reflexionar acerca de la
implementacién de la evaluacion basada en competencias han sido aislados,

intermitentes y sin una direccion clara; situacion que no ha permitido el

seguimiento y la consolidacion de la misma.

2 . , . . .
Estas jornadas estan destinadas a la actualizacién del personal docente y se desarrollan durante el mes de
julio, con una duracién de 40 horas.
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Por otra parte, es menester enfocar las investigaciones educativas hacia
este y otros aspectos de curriculum en la educacion media superior por
investigadores educativos en el estado de Chiapas, motivo por el que se ha
planteado dar continuidad a los resultados preliminares aqui presentados.
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