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Resumen de la ponencia:

Es importante sefialar que las crecientes transformaciones, el constante aumento de bienes y servicios, y la
. inevitable globalizacion de los mercados y conocimientos, han propiciado que la educacién se convierta en un
instrumento de desarrollo personal y colectivo. Por ello, gobiernos y organismos internacionales impulsan estudios
que les permitan mejorar y evaluar la capacidad de sus sistemas educativos para responder a las nuevas demandas
| de esta realidad emergente. Si bien es cierto que el gobiemo federal, ha estado considerando ciertos programas en
beneficio del mejoramiento de la educacién mexicana como: la revision, actualizacion e innovacion de los contenidos
y métodos de ensefianza;asi como la mejora continua de la calidad; Pero no se han interesado en analizar la
comunicacién no verbal que se genera en la interaccién aulica docente-alumno, en la que gran relevancia tienen el
comportamiento y actitud dentro declases, y que tanto dafio emocional y psicolégico, ha generado en algunos
estudiantes a nivel universidad. Bajo este contexto vale la pena sefialar que de nada sirve desarrollar un excelente
curriculum formal, que sea especifico y pertinente socialmente, si el curriculum oculto lo desvirtua. En este sentido,
| se contempla que el roll del docente, se hace relevante y trascendente para el sistema educativo, por ser
considerada la educacion por filésofos y pedagogos, como una tarea esencialmente humana, a través de la cual se

busca, el desarrollo socio-cultural, econémico, palitico y educativo.

Palabras clave.(Docente, comportamiento, actitud, autoestima y curriculum oculto)
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Planteamiento del problema.

Las transformaciones socio-econdémicas y politicas, que sufre la sociedad, la competitividad y la inevitable
globalizacion de los mercados y conocimientos que ha experimentado la humanidad en los ultimas afios, han dado
origen al desarrollo de una sociedad llena de informacion y con exigencias objetivas para enfrentar los retos
tecnoldgicos y de conocimientos. En este nuevo entorno cultural, la educacion emerge como el principal y privilegiado
instrumento de desarrollo personal y social. Por ello, la Organizacién de las Naciones Unidas para la educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2012) se ha preocupado por que los gobiernos impulsen y apoyen programas que les
permitan evaluar la capacidad de sus sistemas educativos, asi como actualizarlos y responder a las necesidades que
demanda las sociedades de las diferentes regiones, ciudades o paises, pues es bien sabido que la educacion
constituye para la UNESCO su principal actividad en donde su prioridad es lograr una educacién acorde a las
necesidades del mundo actual, pero con calidad y pertinencia. Esto ha originado que las politicas educativas, formulen
nuevas expectativas en la planeacion curricular, enfocadas en las necesidades socioeconomicas del pais, pero
ignorando las debilidades profesionales de los que en ella intervienen. Sin embargo, estas politicas como lo sefiala
Teresa Sirven, no pueden ser consideradas como una solucién a problemas especificos de la educacién, ya que en
ella intervienen de manera directa, las politicas institucionales, la capacidad y actitud del docente y del alumno,
elementos que podrian obstaculizar el objetivo de las politicas educativas.Como prueba de ello, esta el hecho de que
aunque las politicas educativas se han ocupado por mejorar la educacion en todos los niveles, los resultados han sido
muy diminutos, casi imperceptibles, pues basta con observar los informes que presenta la (UNESCO, 2012), en el que
sefiala que México se encuentra en un estado de crisis educativa a nivel mundial.Mientras que el Foro Econémico
Mundial (WEF), encargado de medir la competitividad anualmente de los paises, sefiala que México se encuentra en
un bajo nivel competitivo, lo que se refleja en el desempleo o subempleo que México vive. Otro dato aportado por la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdémico (OCDE), es la baja productividad que México presenta,
situaciéon atribuible a que sus estudiantes presentan niveles de logro comparativamente bajos, en pruebas inter-
nacionales estandarizadas. Mientras que la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion
Superior (ANUIES) sefiala que la eficiencia terminal en México, respecto a la educacion superior es del 50%.Esta
asociacion expone, que existe gran indice de desercion escolar, debido a una deficiente orientacion vocacional e
insuficientes conocimientos y desarrollo de habilidades cognitivas en el alumno. Lo que hace pensar que si se han
desarrollado planeaciones curriculares especificas y pertinentes, y se tiene problemas de desercidén escolar,

desempleo, subempleo, falta de competitividad y productividad, entonces el problema no se encuentra en el curriculum

formal, refiriéndose a los objetivos educativos establecidos, las estrategias didacticas, el modelo educativo, la

pertinencia etc., sino en el curriculum oculto.
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Definido porJackson (1968) como: “Conjunto de normas, costumbres, creencias, lenguajes y simbolos que se
manifiestan en la estructura y el funcionamiento de una institucion”(Jackson, 1968:73). Y por Giroux (2004) como “las
normas, valores y creencias no explicitamente afirmados, que se transmiten a los estudiantes a través de la estructura
subyacente de una determinada clase”. Bajo este contexto, el mensaje analdgico que lleva implicito el curriculum
oculto, se ha aterrizado para su estudio en la siguiente interrogante: ¢Coémo impacta el curriculum oculto, visto
desde el comportamiento y actituddel docente, en la autoestima del estudiante universitario?, por considerarse
la autoestima seguin,segun Caso y Hemandez (2010), como un factor determinante para generar actitudes de éxito o
de fracaso, y para la presente investigacion, para la formacion de estudiantes universitarios lideres, cooperadores,
persistentes, entusiastas, motivados, felices y resilientes, que contribuyan a mejorar el aspecto socioeconémico,

cultural, palitico y educativo, que tanta falta le hace a México.

Justificacion.

La presente investigacion se realiza, por considerarla como una oportunidad que brinda la maestria en
Investigacion Educativa, de la Universidad La Salle Oaxaca, para aportar conocimientos y por qué no, desarrollar

una teoria desprendida de una investigacion pura, enfocada en la educacién, pero abordada desde el curriculum

oculto, visto desde el comportamiento y actitud del docente en interaccion con el alumno dentro del aula, como un

factor determinante en la autoestima del estudiante universitario.
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La educacién, como un fenémeno complejo y delicado, complejo por la cantidad y diversidad de factores, actores y
funciones que la conforman; delicado por la diversidad de repercusiones y consecuencias que sus acciones y
resultados generan en la sociedad, pues como bien se sabe, existe una relacion estrecha entre niveles de

educacion, nivel salarial y crecimiento econémico del pais.

Desde este enfoque la educacién es un factor determinante en el cambio social, pues uno de los objetivos que se
mencionan en las politicas educativas es, satisfacer las necesidades socio-econdémicas de una determinada
sociedad; desde este sentido, la educacion, es la via para la formacion paulatina de las nuevas generaciones para

su auto transformacion y la transformacion de una sociedad emergente.

Desafortunadamente segun el informe de la (UNESCO,2012) México, se encuentra en un estado de crisis educativa
a nivel mundial; y segun estadisticas (Instituto Nacional de Evaluacién Educativa INEE, con base en los resultados
de PISA 2012), en México solo el 23% de la fuerza laboral tiene estudios superiores a la secundaria, resaltando que
en los Estados de Oaxaca, Chiapas, Tabasco Guerrero y Campeche, se encuentran significativamente por debajo
del promedio nacional, ubicandose en el nivel 1 de desempefio, que significa que los estudiantes tienen un
conocimiento cientifico limitado que so6lo pueden aplicar a reducidas situaciones familiares. Esta situacién, en la que
se encuentra México, es preocupante, pero ante esto, es mas importante ocuparse que preocuparse, de tal forma
que por tratarse de un tema de relevancia social y trascendencia, Estatal, Nacional e Internacional, en el ambito
educativo, se ha considerado como un objeto de estudio, en beneficio de la educacion, abordada desde el
curriculum oculto, como parte del curriculum formal, misma que subyace en la intangibilidad e inconsciencia de la
interaccién maestro-alumno. La intencién no es que se vea el curriculum oculto como la solucion a la problematica

educativa, sino desde donde se puede abordar una propuesta de solucion paulatina a la tematica planteada.

‘conocer cual es el impacto del curriculum oculto, en la autoestima del estudiante universitario, que conduzcan a

develar la relevancia y trascendencia de éste, en la formacién personal y profesional del mismo”
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Objetivos especificos:
1.- Exponer las diferentes concepciones del curriculum, real, formal y oculto.

2.- Plantear la relacién de la comunicacidn no verbal, a través del comportamiento y actitud del docente con el

curriculum oculto.

3.- Describir la importancia de la autoestima en el desarrollo personal y profesional.

Supuesto: “El comportamiento y actitud de los docentes, como parte del curriculum oculto, trastoca la autoestima

de los alumnos universitarios, generando, apatia, desmotivacion, frustracion, bajo rendimiento escolar y desercion”
METODOLOGIA SEGUIDA EN LA INVESTIGACION Y LINEA TEMATICA.

Estara basada en la dimension: AXIOLOGICA.Porque del curriculum oculto, se desprendenactos de inconsciencia

que reflejan la actitud del docente en este caso.

ENFOQUE DE INVESTIGACION: SERA CUALITATIVO.
El enfoque de la presente investigacion es cualitativo basado en |la fenomenologia y la hermenéutica, orientado en
lo explorativo, descriptivo, interpretativo e inductivo, sobre las consecuencias del curriculum oculto y la

trascendencia del mismo, en la autoestima de los educandos.

LA RECOLECCION DE INFORMACION FUE DE CAMPO Y DOCUMENTAL, utilizandose informacion secundariay
primaria(a través de un FocusGroup, para buscar percepciones, influencia y trascendencia del curriculum oculto

dentro del aula en la autoestima del universitario.)

. Unidades observables:
Se entrevistaron a 5 estudiantes y 8 participantes para el grupo focal (1 alumno de economia, 1 de derecho, 4 de
mercadotecnia; 1 de ciencias politicas; y1 administracion de empresas) de 2 universidades privadas de la ciudad de

Oaxaca.

ESCENARIO: Universidadprivada de Oaxaca de Juarez, Oaxaca.
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Instrumentos utilizados: Camara de Gesell, cuadernos de notas, computadora, grabadora y camara filmadora.
ASPECTOS GENERALES DE LA PROPUESTA

Procedimiento seguido en la misma:

El FocusGroup, se desarrollé con un muestreo de juicio, debido a que sdlo se eligieron aquellos alumnos que
vivieron alguna situacion desagradable con el docente y que marcaron su vida, generandoles cierta actitud o
sentimientos ligados con la formacidn personal y profesional de éstos. Pues Unicamente se busco conocer ‘*hasta
dénde puede trascender emocionalmente o psicolégicamente en el alumno, una determinada actitud o
comportamiento del docente”; mas no en cuantificar dicha informacién. El tiempo del FocusGroup fue de 90 minutos,
contandose con un moderador y un auxiliar que grabd desde dentro sin que se dieran cuenta, terminandose éste en

tiempo y forma, como se habia planeado.

CONCLUSION

Los resultados arrojados fueron determinantes a favor de que los docentes con una actitud negativa y retadora, a
través de un comportamiento de indiferencia y de hostilidad, en el que sobre sale la falta de ética, el favoritismo, el
rechazo, el autoritarismo y la prepotencia, generograves problemas de inseguridad, desmotivacion, frustracion,
aceptacion, y bajo rendimiento académico, en los alumnos universitarios, factores que forman parte medular de un
autoestima baja, enfrascando a los estudiantes en profesionistas pusilanimes y condenandolos a formar parte del

indice de desempleo Yy crisis educativa que México presenta.

Ante esto, es importante que los docentes hagan una reflexion, sobre los efectos emocionales que genera en los
alumnos, la indiferencia, el abuso de poder, la intolerancia, la humillacién, la perversidad, el autoritarismo, el castigo
y la violencia psicoldgica, todos estos, presentes en el curriculum oculto, mismos que son considerados como

detonantes de las limitaciones laborales profesionales o mutilaciones intelectuales en los alumnos.Bajo este contexto

y considerando el curriculum oculto como generador de grandes problemas conductuales y actitudinales en los

alumnos, ¢ Porque no considerarlo como un proveedor de grandes soluciones a la educacién? En el sentido de que
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si con una palabra o actitud se puede destruir la autoestima de los estudiantes; de la misma manera se podrian

generar grandes profesionistas competitivos y resilientes, que México necesita.
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