- =
-
-

) , )
N & »'y”‘{-'.'-c.'.f.'.‘.‘n"

r 4 . CONGRESO INTERNAGIONAL
YA [
e B

DE EDUCACIO!

ISSN: 2448-6574
ESTRATEGIAS PARA DESARROLLAR LA COMPETENCIA LECTORA PISA

Lizet Gonzéalez Cézarez

lizetgc@hotmail.com

Resumen

Esta investigacion se enfoca en la implantaciébn de un curso sobre estrategias propias para
desarrollar la competencia lectora, fundamentada en el marco teérico del Programa para la
Evaluacién Internacional de los Estudiantes (PISA), mediante actividades cognitivas del proceso

lector basadas en estrategias operacionales provenientes de distintos autores.

El disefio se organiza mediante actividades cognitivas que implican procesos de lectura y
se distinguen en tres grupos: 1. Estrategias que permiten procesar la informacién (I. Seleccién Il.
Anticipacién, integracién y verificacion Ill. Valoracion). 2. Estrategias para la correspondencia de
informacion en las unidades de lectura del PISA. 3. Estrategias para autorregular el

procesamiento.

La metodologia se basa en la socio-formacion integral, en el proceso metacognitivo y en
la evaluacién, por medio de niveles de dominio, de matrices apegadas al Programa para la
Evaluacion Internacional de los Estudiantes; con la finalidad de conformar quince sesiones de un
proceso secuencial y obtener evidencias de desempefio y de conocimiento de jévenes de

educacion secundaria.

Los resultados demostrados conducen al establecimiento de niveles progresivos para
identificar el grado en el que el alumno utiliza el conocimiento, a través del uso de diferentes
habilidades y destrezas que le permiten tener una capacidad de resolucion y ejecucibn mas

compleja sobre los textos.

Palabras clave
Estrategias, Evaluacion, Desarrollo de competencias, Comprension de lectura, Programa para la

Evaluacion Internacional de los alumnos.
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Estrategias para desarrollar la competencia lectora PISA
La competencia lectora en PISA

La nocion de la comprension lectora ha ido cambiando, hoy en dia alude a un proceso cognitivo
basado en conocimientos y destrezas que los individuos desarrollan a lo largo de la vida en
funcién a distintos contextos. La necesidad de tratar el proceso lector en los margenes del aula
surge, en el presente, como un recurso esencial que parte de la nocion de competencia y
productividad necesarias para desempefiarse en la sociedad moderna. Bajo esta luz el Programa
para la Evaluacion Internacional de los Estudiantes (PISA) desarrollé una prueba estandarizada
destinada a evaluar los desempefios educativos en estudiantes de 15 a 16 afios en los paises
miembros de la OCDE (Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico), dicha
prueba propone fundamentalmente propiciar la reflexién entre los participantes sobre la politica y
metas educativas con el fin de orientar la observacién a partir de tres campos de desarrollo en la
persona: la lectura como habilidad superior, el pensamiento abstracto como base del
pensamiento complejo y el conocimiento objetivo del entorno como sustento de la interpretacion

de la realidad cientifica.

La lectura como habilidad superior se sustenta en diversos modelos te6ricos bajo el
enfoque cognoscitivo, por ejemplo, los siguientes tres: A) La perspectiva interactiva de la lectura
surge a finales de los 60°s tras la gramatica generativa transformacional de Noam Chomsky y la
teoria de los esquemas de David Rumelhart; dicha perspectiva estipula que los elementos del
texto generan en el lector expectativas a distintos niveles y la informacion procesada en cada
nivel es un imput para el siguiente. B) El proceso constructivo de la comprensién de Van Dijk y
Kintsch establece el estudio de distintos niveles de representacion que se definen cuando un
individuo esta leyendo y en el como se interactlan para alcanzar su concepcion. C) Estudios
sobre el desempefio en la resolucion de tareas de lectura, gestionan la organizacion de tareas de
lectura en dos grupos: Macroaspectos y Microaspectos, Los primeros son variables de la tareas
de lectura y han demostrado tener importancia al determinar la dificultad de la mismas sobre una
escala concreta. Los Microaspectos son cinco amplias particularidades de lectura que cubren

distintos niveles de conocimiento.
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Figura 1: Categoria de aspectos o niveles de desempefio de la capacidad lectora

Capacidad lectora

Empleo de la informacion Empleo del
del texto de modo principal conocimiento exterior
Consideracién del texto Atencién a partes Contenido Estructura
como un todo concretas deltexto
Fragmentos Compresion
independientes de las
de informacion relaciones
” i Busqueda Desarrollo Reflexion sobre Reflexion
Comprension :
de de una el contenido sobre la
general - o , s
informacion interpretacion deltexto forma del texto

Fuente:(OCDE, 2000, p. 34).

Los cinco Aspectos se organizan en tres categorias: por la falta de preguntas o reactivos
gue pudieran medir, por separado cada uno de los procesos y por razones estratégicas de

aplicacion evaluativa.

El modelo implica que lo primero, que se necesita para leer un texto y llevar a cabo cada
proceso parcial de lectura, es descodificar el cédigo de superficie, «el texto en si », es decir, el
orden exacto de las palabras y sintaxis de las clausulas. Una vez que accedemos a este nivel
textual y literal, proseguimos a descubrir el significado subyacente en el texto base. El cual
constituye una representacion en la memoria y no so6lo una secuencia de proposiciones. Ademas,
establece una estructura jerarquica de macroproposiciones que corresponden a los temas mas y
menos importantes del mismo, segun el lector los asigne. Esta microestructura se va modificando
gracias al uso de tres estrategias linglisticas (supresion, generalizacién y construccién) hasta

lograr una macroestructura del texto, es decir, las ideas mas globales de éste. En el proceso de
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descodificar el cédigo de superficie y de crear el texto base, siempre se debe llegar a realizar el

modelo de situacion del texto. Este tercer nivel representa toda la informacién que esta fuera del
pasaje textual, pero que es sacada de los datos del mismo. Y se constituye por la interaccion del

texto explicito y el conocimiento sobre el mundo que previamente tenga el lector.

De tal forma que las tres Categorias de aspecto se relacionan ampliamente con el modelo
estratégico-cognitivo de comprension de textos escritos de Teun van Dijk y Walter Kintsch (1978).
De modo que: 1. Acceder y recuperar (obtener informacion) corresponde a procesos sobre el
cbédigo de superficie; 2. Integrar e interpretar (desarrollo de una comprension general y
elaboracion de una interpretacién) se sustenta en las estrategias linglisticas para elaborar el
texto base; 3. Reflexionar y evaluar (reflexién y valoracion sobre el contenido y forma del texto)

se consolida en la relacién del texto y el conocimiento previo del lector.
Lardbrica

Para evaluar la competencia lectora en los alumnos, la prueba se concentra en las destrezas
gue incluyen la localizacion, seleccidn, interpretaciéon y valoracion de informacion a partir de una

serie completa de textos. Para su conformacion suman dos factores de importancia:

a) Utilizar textos que leen los alumnos y determinar su finalidad dentro y fuera del aula;

organizados por las diferentes Categorias de diversidad y situacion

La diversidad consiste en dos clasificaciones de diferentes tipos de textos: formato de
texto (continuo, discontinuo, mixto y mdaltiple) y tipo de texto (descripcién, narracion, exposicion,
argumentacion, instruccion). Mientras que la situacion puede entenderse como una clasificacion
de tareas de lectura basadas en el uso para el que estan destinados los textos, estas variables
se basan en fines supuestos, y no sélo en el lugar donde se realiza la actividad lectora, sino con

ambientes extraescolares. Por ejemplo: personales, publicos, profesionales y educativos.

b) Organizar el area para representar una escala de dificultad. Asi los ejercicios de esta
evaluacion tienen tres dimensiones a las que se les otorgan diferentes valores para que sean
operativas tanto en el disefio de la prueba, en la presentacion de datos y en la interpretacion de

resultados.
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Las tareas expresadas en preguntas e instrucciones dirigidas a los alumnos pueden ser

consideradas desde una perspectiva macro o micro. En el nivel de macroaspectos, las tareas
pueden identificarse dentro de cinco aspectos amplios de lectura que cubren distintos niveles de
conocimiento En el nivel de microaspectos, existen tres variables que tienen un papel importante

a la hora de determinar la dificultad de las tareas sobre una escala concreta.

Sobre el formato de respuesta se emplean preguntas de eleccion mdltiple y las que
requieren la elaboracion de la respuesta. Las unidades de reactivos estan organizadas por un
estimulo introductorio (texto, tabla, grafica, figura, etcétera), seguido por cuestionarios asociados

a éste. En cada unidad se pueden integrar entre tres y cinco interrogantes de diferente formato.

La puntuacion recae significativamente en el mapa de niveles y las descripciones de los
diferentes tipos de operaciones que en él se representan. Este se constituye por distintas clases

de tareas dentro del campo de la competencia lectora.

Comprension y estrategias de lectura

La transferencia del texto a la conciencia del lector se logra Gnicamente si éste Ultimo tiene
aptitudes propias para tal acto. Iser (1987) sefiala que la comprensién se genera tras la
comunicacion que se realiza en la medida que el texto aparece en el lector como correlato de la
conciencia. Apunta, ademas que la lectura es un proceso de un efecto cambiante de caracter
dinamico entre el texto y el lector, donde el primero aporta una estructura que produce actos que
conducen a su interpretacion (repertorio de estrategias), mientras que el segundo actualiza la

estructura del acto.

Las estrategias, al igual que las habilidades, son procedimientos utilizados para regular
una actividad determinada, ya que su aplicacion permite seleccionar, evaluar, persistir o
abandonar determinadas acciones para llegar a conseguir la meta propuesta. Las estrategias de
aprendizaje son apoyos cognitivos que se emplean para desarrollar habilidades de pensamiento.
Sus caracteristicas principales consisten en no detallar, ni prescribir completamente el curso de
una accion. Son independientes y pueden generalizarse; su aplicacion correcta requerira una

adecuada contextualizacion para el problema u objetivo del que se trate. Implican autodireccion

Debates en Evaluacion y Curriculum/ Congreso Internacional de Educacion Evaluacién 2016 / Afio 2, No. 2, Septiembre de 2016 a
Agosto de 2017/
2066



CONGRESO INTERNACIONAL
DE

ol

ISSN: 2448-6574
y autocontrol, es decir, la supervision y evaluacion del propio comportamiento en funcién de los

objetivos que lo guian y la posibilidad de imprimirle modificaciones cuando sea necesario.

Bajo esta nocion las actividades cognitivas del proceso lector que establece PISA implican
estrategias operacionales que se distinguen en tres grupos: 1. Estrategias que permiten procesar
la informacion (I Seleccion 1l Anticipacion, integracion y verificacion; Il Valoracion. 2. Estrategias
para la correspondencia de informacion en las unidades de lectura PISA. 3. Estrategias para
autorregular el procesamiento (metacomprension), referidas a tres componentes: planificacion
del conocimiento de las habilidades y estrategias, supervisién de recursos y control o evaluacion.

(Dado el tiempo trataremos Unicamente sobre las primeras).
Estrategias que permiten procesar la informacion
Estrategias de Seleccion.

La capacidad para localizar y obtener informacion solicita al lector dominio de la lectura selectiva
0 explorativa, la cual consiste en estrategias de prelectura y prediccion. Para ello resulta
imprescindible que el lector reconozca sus objetivos y expectativas. Dado que, ayuda a
determinar las estrategias adecuadas para lograr una interpretacion del texto. Solé (2006)

distingue diversos objetivos genéricos. (Ver tabla 1)

La comprension también depende de los conocimientos y experiencia previa del lector, ya
gue comprender es establecer relaciones entre las informaciones proporcionadas por un estimulo
escrito y las existentes en la memoria del sujeto. Activar el conocimiento previo. Se trata de
identificar informacién general, determinada por aspectos del texto que puedan accionar

conocimiento previo, pertinente segun los objetivos de lectura.

Otro punto esencial consiste en preparar al lector en cuanto a la velocidad de lectura
Optima, la cual consiste en la habilidad para pronunciar o —descodificar en la lectura en silencio-
palabras escritas en un determinado lapso de tiempo intentando comprender lo leido. Diferentes
estrategias apoyan dicha habilidad, ademéas de técnicas como scanning y skimming, que son
procesos con los que se lleva una alta velocidad de lectura y permiten al lector buscar informacion.
(Ver tabla 1). Hojear también es util para seleccionar material, no se profundiza en la lectura pues

se obtiene una idea general del contenido, sin perderse entre tanta informacion.
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La capacidad de ver al texto de forma integral y seleccionar la idea general, asi como la

capacidad de ver una parte del texto en su relacion con otras, solicita del lector un dominio sobre
la lectura analitica al utilizar técnicas que permiten aprovechar los elementos que el discurso
escrito proporciona (palabras, orden de los elementos, estructura, etc.). A partir de estas
caracteristicas se puede reestructurar o esquematizar el tema mediante la elaboracion de
parafrasis.

Tabla 1: Estrategias centrales de seleccion correspondientes la categoria acceder y obtener.

Categoria de
Aspecto

Relacionar la Hojear para obteneruna  Determinar el .
informacién idea general del texto.  objetivo de lectura.

objetivos genéricos:
otorgadaenla yg..iificar y reconocer  obtener una nformacion
unidad de ] tema de texto. precisa, 6 de caracter
= regunta con ¥ PR
g P . Realizar parafrasis de las m‘@khm :
u ] _ umm‘
= ideas principales del . A
= conocimiento text 5
o 0. - utmnamm .
- previo. practicar la lectura en
5 Activar el conocimiento mmmm
= previo mediante indices  quese ha comprendido. @
8 textuales o formas
< grificas como titulos, Velocidad de
ilustraciones, mw
encabezamientos, Anstindas alvd
secundaria: 160
palabras por minuto).

Estrategias de anticipacion, integracion y verificacion.

La integracion se centra en demostrar que se comprende la coherencia del texto. El
desarrollo de una interpretacion requiere que los lectores amplien su primera impresion a fin de
alcanzar una comprension mas especifica sobre la lectura. Lo cual implica localizar informacion
entre distintas partes y atender detalles especificos. (Ver tabla 2)
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Inferir y llevar a cabo deducciones implica activar el uso de informacion e ideas durante la

lectura aunque no estén explicitamente en el texto. Dependen del conocimiento del mundo por
parte del lector y se consideran necesarias para la comprensién y para la coherencia de la
interpretacion que se produce en el transcurso de la lectura. Solé (2006) apunta al respecto:

En definitiva, las interpretaciones que —a partir de las predicciones y su verificacién- vamos
realizando en el curso de la lectura, implican la deduccién de lo fundamental del texto en
relacion con los objetivos que nos han llevado a leerlo, y nos permiten ir orientando nuestra

lectura de una manera cada vez mas precisa Yy critica, haciéndola mas eficaz. (p. 26).

Para que el lector se desempefie como un sujeto activo, necesita hacer predicciones ante
el texto basadas en algunas caracteristicas del mismo (tipo de texto, su organizacién, algunas
marcas, titulos, ilustraciones, informaciones externas al texto, etc.). Sobre las cuales se hacen
hip6tesis o anticipaciones, y deben encontrar verificacién o ser cambiadas por otras.

Tabla 2: Estrategias centrales de anticipacion, integracion y verificacién correspondientes la
categoria integrar e interpretar.

Categoria

Proceso Consiste en:
de Aspecto | -

5 e Inferir Establecer una Utilizar los marcadores
= Realizar e |dentificar el tema  jerarquia entre ideas de secuencia del discurso
é é inferencias principal al construir un en el formato (uso de
B -2 »
z g sobreel texto o  Seleccionar o esquema mental, diferentes tipografias).
= sintesi men Para llevar a cabo
= basado en sus elaborar el titulo de ievpetitrran g
o = . del texto. deducciones.
=4 (o} primeras un texto.
=
0 = impresiones.
(=1
:T: Deducin: Procesar la Identificar y enumerar
Z * relaciones al procesar organizacion del los elementos que apoyan
w Alcanzar una informacién contenido mediante la informacion.
o < comprension T e . ;
- z implicita o explicita  una comprension
; o : Deducir el significado
% é 5  mdscompleta de una o més fuentes. logica desde un nivel Rl Bak
: _<, : enlazando local (dos oraciones) de‘ paiarie X
Z —_ 2 a2 i ! nocidas median
& o = distintas * intencionesdel hasta uno global i T s
x = . . autor utilizando / diversas técnicas.
i ﬁ informaciones. (relaciones de causa
P E informacion del y efecto)
& ;

textoy del
conocimiento del

lector.
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Mencionaremos someramente las estrategias centrales de anticipacion, integracion y

verificacion:

Identificar la idea principal implica el establecimiento de una jerarquia entre ideas, puntos
primordiales y enunciados de apoyo. Las ideas mas importantes del texto desarrollan el tema 'y
pueden aparecer como hechos, inferencias del autor u opiniones. (Cfr. Argudin, 2001, p. 86).

Construir la sintesis o resumen del texto con la finalidad de apreciar lo que es méas importante.
Para ello es necesario identificar los puntos principales, distinguir y enumerar los enunciados o
elementos de apoyo (idea principal e ideas secundarias), para luego observar las relaciones que
guardan con el objetivo de procesar la organizaciéon del contenido mediante una comprension

I6gica al construir un esquema mental.

Otro punto esencial consiste en instruir sobre estrategias de lectura propias para enfrentar
los problemas que evitan la comprensién. Se recomienda utilizar diversos métodos como:
elaborar posibles titulos de un texto, suprimir la informacion trivial, desechar la que se repita,
determinar cémo se agrupan las ideas importantes en el parrafo para englobarlas en una frase,
emplear los marcadores de secuencia del discurso en el formato para llevar a cabo deducciones
y afrontar la incomprension de algun elemento al deducir el significado desconocido mediante

diversas técnicas.
Estrategias de Valoracion.

La capacidad de conectar la informacién encontrada en el texto con el conocimiento externo
requiere que el lector evalle las afirmaciones del contenido contrastdndolas con su propio

conocimiento, ademas de saber cédmo justificar y mantener su propio punto de vista.

Es fundamental que el lector evalle la confiabilidad y argumentacién del texto desde
estrategias utilizadas de forma sistematica que remitan a una visién articulada y global de distintos
elementos como la contextualizacion de la fuente y su acervo cultural. De igual modo se debe
instruir en métodos para distinguir el propdsito y el objetivo del autor mediante el analisis del
lenguaje, con el objetivo de reconocer como se esté presentando la informacion y asi comenzar

un didlogo con el texto.
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Es indispensable mantener dicho didlogo con el texto y distinguir lo que el autor intenta

demostrar, porque esto ayuda a organizar y establecer limites al tema en nuestro esquema mental
de conocimiento, mediante la identificacion clara de las hipétesis centrales y secundarias. De esta
manera es posible refutar o aceptar dicha informacién con argumentos objetivos, tras identificar
las contradicciones internas y debilidades del texto. Y asi poder reflexionar si dicho texto es
confiable o no, permitiendo asumir una posicion frente a él.

Tabla 3: Estrategias centrales de valoracion correspondientes la categoria reflexionar y evaluar.

Categoria | : o4
Proceso Consiste en: Actividades centrales
de Aspecto

Buscar elementosenel e  Evaluarda relevancia

texto y otras fuentes de o pertinencia de
informacion, utilizando la algunas
capacidad de razonar de fnfomiaciom
o manera abstracta y ‘presentes en el texto.
5 controlada al ponera - : .
: prucba modelos mentales S DOt RERCIRERION
~; potenciales. exiernos £ &,
=
; Razonar, analizar . Detengiuar la
c criticamente y distinguir utilidad de un texto
% hechos de opiniones. para un proposito
o especifico,
= Reconocer ¢l uso de :
técnicas de persuasién por m" g de
medio de matices en el Mcnicassextivien
lenguaje. sepfin fnobjetin. N .
o Identificar el estiloy . . :
proposito del autor.

Metodologia

La metodologia utilizada en la secuencia didactica sobre competencia lectora impartida a los
grupos, muestra de esta investigacion, se caracteriza por el énfasis en la socio-formacion integral,
el proceso metacognitivo y la evaluacion por medio de niveles de dominio en matrices apegadas
a la Evaluacion Internacional de los Estudiantes. Estos rubros ayudan a identificar el grado en el
que el alumno utiliza el conocimiento, usando diferentes habilidades y destrezas que le permitan
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tener una capacidad de resolucion y ejecucion mas compleja sobre los textos. La estructura

cognitiva se sustenta, en el mapa de niveles de competencia lectora PISA, al establecer una
planeacion de quince sesiones basadas en las evidencias del desempefio. Las cuales son los
productos que se obtienen a partir de las actividades de aprendizaje; estructuradas bajo un
subtema y su unidad de competencia. Actividades de aprendizaje con el facilitador y aprendizaje
autonomo, criterios de evidencias guiados por los niveles de dominio y estrategias de
metacognicion. Del mismo modo, el progreso secuencial se apoya en evidencias de
conocimiento, las cuales consisten en tres pruebas: diagndéstica, intermedia y final, asi como un

cuestionario sobre actividades de lectura.
Conclusiones

En un analisis general de los resultados, se observa que los estudiantes no siguen un progreso
lineal, sino un desarrollo particular, al revisar los porcentajes sobre el desempefio cognitivo
demostrado, se nota un cambio secuencial, guiado por el establecimiento de niveles de menor a
mayor complejidad y el manejo de estrategias en orden progresivo similar al que demostraron

durante las sesiones.

Bajo esta vision el Programa para la Evaluacion Internacional de los Estudiantes (PISA,
por sus siglas en inglés) fungié como base al evaluar la competencia lectora mediante una serie
de procesos que los lectores deben desarrollar; tras la aplicacion de la presente investigacion, se
puede determinar que el proceso de comprension de cada lector es en algun sentido distinto, en
la medida que cada individuo ha desarrollado habilidades, esquemas y practicas de lectura
diferentes. Asi que la forma en que dos personas hacen uso de las habilidades y diversos
procesos que les han sido ensefiados como parte de la competencia lectora también difieren;
dado que la comprension es un proceso, resulta imprescindible ensefiar al lector a identificar y
organizar la informacion dentro del texto, a su vez, relacionarla con su conocimiento previo,

ademas de reflexionar sobre la formay el contenido bajo cualquier diversidad de textos.

El programa para desarrollar la lectura es mas complejo que ensefiar estrategias aisladas,
supone instruir a los lectores sobre el proceso de comprender y reflexionar. Sin embargo, trabajar
en el aula sobre la base tedrica que brinda el Programa para la Evaluacion Internacional de los

Estudiantes ofrece una gran ventaja practica que se refleja en resultados favorables sobre el
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proceso de aprendizaje. Si bien la duracion del programa de la planeacion fue corto, se demostré

que poco menos de la mitad obtuvo un progreso sustancial, puesto que los estudiantes con
estrategias mas eficaces realizaron operaciones destinadas a captar el significado global del texto
y a producir una representacion organizada, jerarquica y coherente del contenido, teniendo en
cuenta no solamente lo incluido en el texto sino también sus esquemas de conocimiento propios.
Se demostrg, a su vez, que existe una fuerte correlacién entre el tiempo de lectura realizado por
los estudiantes (de unay dos horas al dia) y el progreso alcanzado, puesto que al contar con una
mayor experiencia en el proceso lector la obtencién de informacién es mas organizada, pues no
se limita a conectar proposiciones que aparecen afirmadas Unicamente en el texto, sino que

realizan una conexion mas amplia entre las afirmaciones y los esquemas de conocimiento previo.
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