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Resumen

En el México actual urge que se trabaje con base en las tecnologias de la
informacion y la comunicaciéon (TIC), ya que de este modo podran mejorar las
condiciones del pais y de la misma poblacion; el estado mexicano se ha
comprometido a que garantizara el derecho al acceso a la banda ancha (internet),
este servicio es de vital importancia dadas las condiciones actuales del mundo, que
es cada vez mas demandante con sus nuevas generaciones, la presente ponencia
analiza la brecha digital y como es que esta influye tanto en los estudiantes de
educacion media superior (EMS), asi como cuales son las repercusiones o las
dificultades que se enfrentan al no estar dentro de la misma 6rbita del conocimiento

mundial que son las TIC.
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Planteamiento del problema

En el devenir diario de nuestra sociedad cada vez son mas las demandas que se
les plantean a las nuevas generaciones, eso indica que éstas generaciones deben
estar todo el tiempo a la vanguardia de las nuevas formas de desarrollo tanto
personal como tecnologico. En nuestro pais, desde la década pasada se
implementaron una serie de reformas curriculares que buscan hacer frente a las

nuevas demandas y retos de la sociedad actual, el proceso llevo varios afios debido
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a que se fue dando en diferentes momentos de acuerdo al nivel educativo, y fue

realizado desde el nivel preescolar hasta la educacion media superior (EMS).

Uno de los principales puntos que se han tratado en las reformas antes
mencionadas son el del manejo de las tecnologias de la informacién y la
comunicaciéon (TIC), la importancia de estos contenidos es alta debido a que
nuestra vida diaria esta cada vez mas ligada a cuestiones tecnoldgicas, cuestiones
como el uso de redes sociales, de dispositivos de comunicacién portétiles, equipos
de cémputo cada vez mas potentes; son un reflejo de como las TIC estan
cambiando todo el tiempo, buscando la vanguardia y concebidas como una

herramienta que traiga beneficios a nuestra vida.

Ahora bien, de acuerdo a la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
(CPEUM), “El Estado garantizara el derecho de acceso a las tecnologias de la
informacion y comunicacién, asi como a los servicios de radiodifusion y
telecomunicaciones, incluido el de banda ancha e internet” (CPEUM, 2016). Resulta
alarmante que el estado se comprometa a garantizar este derecho y que de acuerdo
a datos del instituto nacional de estadistica y geografia (INEGI), en México tan solo
el 39.2% de los hogares mexicanos tienen acceso a internet, aun cuando 57.4 %
de la poblacion de seis afios 0 mas en el pais es usuaria de este medio de
comunicacion (INEGI, 2016).

Las TIC tienen un amplio margen de accion en relacion a su uso en ambientes
escolares, cada dia podemos ver a mas jovenes en las aulas que poseen algun
dispositivo que ayude en el desarrollo de sus tareas o actividades dentro de la
escuela, ya se para realizar una consulta via internet, usar su dispositivo para la
captura de alguna evidencia, o incluso el comunicarse de manera instantanea con
sus comparieros. No obstante, resultaria importante conocer, el uso que le dan los
mismos alumnos a las TIC en relacion a su desarrollo personal, entendiendo al

mismo como, la creacién de un entorno en el que las personas puedan desarrollar
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su maximo potencial y llevar adelante una vida productiva y creativa de acuerdo

con sus capacidades e intereses (PNUD, 2017).

La concepcion de las TIC como una herramienta de desarrollo personal, implica un
analisis de las tendencias de uso en los jovenes, tanto en el &mbito académico
como en el personal, asi como un estudio de las TIC, conocer su finalidad, sus
caracteristicas, sus ventajas, desventajas, y de este modo, formar una idea sélida
que sirva como referencia para ésta investigacion; del amplio espectro que abarcan
las TIC, nos centraremos en el apartado de internet, las consecuencias y
repercusiones que tiene para aquellos que lo usan y aquellos que no tienen un

acceso mas facil a este medio de comunicacion.

Justificacion

Este proyecto de investigacion tiene como finalidad encontrar la relacion existente
entre el acceso o no, del internet y el uso que le dan los estudiantes de EMS en
relacion a su desarrollo personal, dentro del aspecto académico, como el aspecto
personal. Ademas de que este trabajo pretende ser un punto de partida para futuras
investigaciones que puedan ayudar a conocer de mejor manera los usos de los

estudiantes sobre estas tecnologias.

También es importante mencionar que este trabajo, sera de gran ayuda para saber
gue tan relacionadas estan las reformas a la educacién media superior, con la
realidad de los estudiantes del pais, y conocer si desde el curriculo oficial existe

algun interés por el desarrollo personal de los jovenes mexicanos.

El interés por realizar esta pesquisa nace desde la preocupacién propia de saber si
las nuevas generaciones tendran las herramientas necesarias para hacer frente a
todos los retos que demanda la nueva sociedad global, saber si los jévenes estan
dotados de conocimientos que sirvan para cambiar su entorno y mejorar las
condiciones del mismo y de este modo sacar adelante al sector de la sociedad al

que pertenecen.
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Otro punto que busca el presente trabajo es el de motivar a otros investigadores a

que realicen un estudio similar en alguna otra institucion de educacion media
superior, para poder identificar si existe algiin cambio entre contextos distintos, sin
duda los aportes de estos estudios posteriores podran darnos un panorama mas
completo y mejor fundado sobre el tema.

Fundamentacion tedrica

Para elaborar un estudio que hable sobre desarrollo humano, TIC, asi como de
EMS; vale la pena definir que es para este trabajo cada uno de los términos
anteriores. Para el programa de las naciones unidas para el desarrollo (PUND)

desarrollo humano significa:

La creacion de un entorno en el que las personas puedan desarrollar su maximo
potencial y llevar adelante una vida productiva y creativa de acuerdo con sus
necesidades e intereses. Las personas son la verdadera riqgueza de las naciones.
Por lo tanto, el desarrollo implica ampliar las oportunidades para que cada persona
pueda vivir una vida que valore. El desarrollo es entonces mucho mas que el
crecimiento econdémico, que constituye s6lo un medio —si bien muy importante—

para que cada persona tenga mas oportunidades. (PNUD, 2017)

Este es el significado mas actual sobre desarrollo humano, ya que es la concepcion
con la que trabaja la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), cabe sefalar

qgue el PNUD tiene influencia en unos 170 paises y territorios. (PNUD, 2017a)

Otro aporte importante sobre el desarrollo humano es el que nos hacen Tezanos &
Quifiones (2013, pag. 13), “Si el desarrollo humano implica el progreso de las
condiciones de vida de las personas, por definicion no existen estadios
“‘desarrollados” y “no desarrollados”, sino que todas las personas y todas las
sociedades avanzan —retroceden o se estancan— en sus respectivas sendas de

progreso.”
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El Consejo Nacional de Poblacion (CONAPO, 2001) habla que “el desarrollo

humano es una condicion indispensable para garantizar que las personas ejerzan
con plenitud sus derechos. A su vez, el disfrute de otras muchas libertades y

derechos de ciudadania social...”

En una sociedad caracterizada por la omnipresencia de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion (TIC), resulta normal encontrar diversos usos,
desigualdades y niveles de apropiacion en las sociedades contemporaneas
(Arango, 2015). Por su otro lado Zubieta, Bautista & Quijano (2012) hablan de un
proceso de globalizacion iniciado en la segunda mitad del siglo XX, y que se baso
en un desarrollo tecnolégico ayudado en gran medida por las telecomunicaciones;
aunque de igual manera describen nuevas formas de marginacion y de exclusion
social por la falta de acceso o por las condiciones que hacen de su acceso un
proceso de diferenciacion adicional.

Las TIC, representan una fuente de influencia y generacion de modelos, patrones
sociales y valores que nos hacen necesariamente repensar los procesos de
aprendizaje y enseflanza (Vaillant, 2013). También es importante mencionar que
actualmente el uso de las TIC en las instituciones de EMS es una realidad, politicas
publicas en todo el mundo, contemplan su aprovechamiento en aras de una mayor
calidad en la educacion y para desarrollar un conjunto de competencias, tanto en
docentes como en estudiantes (Arango, 2015). Aunque acé seria preciso aclarar
gue como lo dijo Davis (citado por Zubieta et al.,2012), la aceptacion social de las
TIC esta directamente relacionada con la utilidad que las personas perciben de
ellas, ejemplo, cuando constatan sus beneficios, por otro lado, cuando la
percepcion de su utilidad no es buena, es posible que haya un rechazo total.

Otro aporte importante acerca las TIC, es el que hace Cantillo, Roura & Sanchez
(2012), quienes nos hablan de una sociedad del conocimiento que se encuentra
sometida a constantes cambios y demudaciones debido a la celeridad de los
avances tecnoldgicos, estos avances exigen al individuo gran capacidad de

aprendizaje, adaptabilidad y flexibilidad. Las tecnologias méviles han redibujado el
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panorama educativo, portando no solo movilidad, sino también conectividad,

ubicuidad y permanencia. (Cantillo et al, 2012). “La educacion a distancia se basa
en el didlogo didactico entre equipo docente y estudiante que, ubicado en un
espacio diferente al de aquél, aprende de forma flexible, independiente y

colaborativa” (Garcia, citado por Cantillo et al, 2012).

Vaillant (2013), dice que el conocimiento tecnolégico es una condicidn necesaria
para avanzar en la integracion de las TIC, pero desafortunadamente ese
conocimiento no basta para innovar en el campo; los docentes de hoy requieren
conocimientos pedagdgicos sobre el uso de las TIC. De acuerdo a la premisa antes
descrita, Hinostroza (citado por Vaillant, 2013) hace mencién a que casi la mitad de
los paises de AL, consideran formalmente en sus politicas, acciones de integracion
de las TIC en la formacion de docentes. En lo que respecta a México, se ha
integrado explicitamente la inclusién de las TIC en diferentes programas de
mejoramiento de la formacion docente, tal es el caso del Programa Sectorial de
Educaciéon 2007-2012 (Vaillant, 2013).

Quienes, individual y colectivamente, logren desarrollar la infraestructura y las
capacidades para utilizarlas seran privilegiados, tendran mayor capacidad de
decision e influirdn en la construccién de la sociedad del conocimiento (Tello, 2007,
pag. 6); para Rios (2006, pag. 13) es evidente que si existe esta brecha digital, que
afecta a todos. Hoy en dia existen grandes avances en cuanto a Tecnologia de
Informacién y Comunicacion (TIC), siendo Internet una de las mas importantes,
pues ésta brinda infinidad de beneficios, y el mas importante ademas de facilitarnos

la informacion, es que permite, obtener y aumentar los conocimientos.

Objetivos
Analizar la relaciéon entre TIC, internet y desarrollo humano en alumnos de EMS.

Metodologia
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Para la realizacién de ésta investigacion se ha tomado la elaboracién del estado

del arte de un proyecto con un espectro de investigacion mas amplio y para la
presente ponencia sélo se retomo un fragmento, ademas, para la elaboracion de
este trabajo se ha indagado en diversos buscadores académicos, ademas se ha
recurrido a bases de datos como Redalyc, Google Academics, Dialnet, Iresie, entre
otros. Durante ésta investigacion se han localizado de manera digital textos que
conciernen a estudios, libros, articulos, ponencias y tesis, también se ha recurrido

a libros y tesis en formato fisico.

Ademas de que al pertenecer a un proyecto mas amplio se ha realizado un
acercamiento al problema de caracter cualitativo descriptivo, ademas de que se ha
indagado en material de los ultimos 10 afios a la fecha, posteriormente al hallazgo
de los documentos, se clasificaron por su tipo, aporte, fecha y autor, esto con el fin

de agilizar el manejo de los mismos durante la elaboracién de esta ponencia.

Resultados

La basqueda de los documentos para esta investigacion arrojé que los textos son
elaborados por diferentes autores entre los que destacan académicos de diversas
instituciones y organismos internacionales como la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), el Fondo de las
Naciones para la Infancia (UNICEF). De los articulos encontrados durante la
indagacién cabe mencionar que algunos de ellos fueron elaborados en diversos
puntos del mundo, algunos por otra parte fueron elaborados por investigadores
locales pero publicados en otros sitios, los documentos son provenientes de lugares

como México, Espafia, Colombia, Francia, entre otros.
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Conclusiones

Si bien es cierto, en algunos de los paises de occidente, quienes tendrian mas
semejanza con México, hay poblaciones que no tienen un acceso tan libre a estas
tecnologias de vanguardia, también es cierto que las tecnologias ya existentes,
como la television, la radio y la telefonia, se han modificado en cuestion de
contenidos, de formas y modos, para estar a la par de sus competidores, tan es asi,
que aun no desaparece ninguna de esas tecnologias que tienen en uso cerca de

noventa anos.

Las actuales demandas de las sociedades contemporaneas cada vez mas
cosmopolitas demandan a todos sus actores mas y mejores cualidades, en México
a pesar de los esfuerzos que son cada vez mayores por parte del gobierno y otras
entidades como empresas, organizaciones e incluso la sociedad en general hace
falta que hay un mayor compromiso al momento de generar conocimiento y al
momento de usar estas herramientasj, mismas que forjaran un mejor futuro para el

pais, ayudando a reducir e incluso a desaparecer esa brechas digitales y sociales.

Ademas, después de lo visto durante la investigacion que se realiz6 para esta
ponencia, encontramos que urge el generar conocimiento nuevo que sirva para
alimentar este nuevo tema de investigacion, es de vital importancia que el material

sea actualizado con celeridad ya que el mismo ritmo del tema lo demanda.
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