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Resumen

Actualmente se viven transformaciones educativas importantes que implican
retos y desafios para los actores educativos, dada esta circunstancia surge el interés
por parte de la docente en formacidén de analizar la situacién a la que se enfrentan los
actores de la educacién especial en cuanto al uso que hacen de la planeacion
estratégica y de la autonomia curricular para lograr la respuesta educativa que
contribuya a la mejora de los aprendizajes en condiciones reales de trabajo. Para
desarrollar la investigacion se establecieron las siguientes categorias como objetos de
estudio: la organizacion de la escuela partiendo de la normatividad establecida por la
politica educativa y los niveles de concrecion curricular; de la operatividad del plan
estratégico en relacion al proceso de gestion; y de las competencias profesionales
docentes considerando como indicadores el liderazgo, la pertenencia e identidad y el

trabajo colaborativo.

El estudio realizado es de corte cualitativo correspondiente la investigacion-
accion, se desarrollé en dos periodos de estancia docente, el primero en la Ciudad de
Puebla, México en un Centro de Atencion Multiple, al interior de un grupo Multigrado de
4° y 5° grado de primaria; y el segundo en Cuenca, Espafa en el Area Pedagdgica

terapéutica. Los resultados obtenidos muestran una contrastacion de las categorias e
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indicadores establecidos para este estudio destacando las fortalezas, areas de

oportunidad, asi como los retos y desafios a las que los actores educativos se enfrentan
al hacer uso de la planeacion estratégica y de la autonomia curricular en condiciones

reales de trabajo docente.

Con base a la experiencia e investigacion realizada durante el trabajo docente,
como parte del proceso formativo para obtener el grado de Licenciada en Educacién
Especial en el area intelectual, se considera que es importante tener en cuenta que
alcanzar la calidad educativa implica mejorar la competencia profesional docente,
siendo importante asumir una actitud de busqueda de soluciones, poner en practica un
pensamiento critico y complejo que permita afrontar de manera exitosa los retos que el
sistema plantea, no vislumbrandolo como un mero requisito que hay que cumplir, sino
como un medio que permita mejorar el proceso de gestion para poder alcanzar la

mejora de la calidad educativa.

Palabras clave: planeacion estratégica, autonomia curricular, actores de la educacion,

mejora de la calidad educativa.

Planteamiento del problema

El considerar a la planeacion estratégica como herramienta para brindar una
respuesta educativa adecuada a las necesidades educativas especiales que presentan
los alumnos de un Centro de Atencién Mdltiple (en adelante CAM), maxime cuando la
poblacion es tan heterogénea; requiere de una actitud constante de busqueda de
soluciones que permita ajustar, en cada momento, la accion educativa a realidades
concretas que son cambiantes. El pretender alcanzar la calidad de la mejora de la
educacién promoviendo el buen funcionamiento de la-escuela y optimizar los programas

de estudio, requiriere del compromiso de los profesionales de la educacion quienes
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deben de poner en juego la autonomia curricular que les permita enfrentar los retos y

desafios que esto implica.

Ante este planteamiento se considera relevante analizar la situacion a la que se
enfrentan los actores de la educacion especial, en cuanto al uso que hacen de la
planeacion estratégica y de la autonomia curricular para lograr la respuesta educativa
adecuada que permita la mejora de los aprendizajes; teniendo como inquietud
determinar, si es que, por la organizacion que tiene la escuela, por la operatividad con
la que se ejecuta el plan estratégico, por la competencia profesional docente, o por
todas las anteriores ¢sera posible que a través de la planeacion estratégica y la
autonomia curricular realmente se puede dar una respuesta educativa que contribuya a
la mejora de los aprendizajes?; por lo que partiendo de dicha inquietud se procede a
realiza el presente trabajo.

Justificacion

En los servicios escolarizados de educacion especial en México se tiene el reto
de encontrar la respuesta mas adecuada a las necesidades educativas especiales que
presenta cada alumno. Para ello la normatividad y legislacion educativa establecen
procesos dindmicos de busqueda de soluciones que permitan eliminar o disminuir las
barreras que obstaculizan el aprendizaje y la participacion de los alumnos;
reconociendo como desafio el lograr un cambio en la tradicion pedagdgica, en dar lugar
a una nueva conceptualizacion de gestion escolar y en el considerar un rol diferente del
maestro, quien sea capaz de analizar situaciones, identificar problemas y buscar
soluciones (SEP, 2006).

Por lo cual es necesario asumir que la gestion escolar debe de promover con
mayor claridad la prestacion del servicio educativo, la participacion de toda la
comunidad educativa, la autonomia en la toma de decisiones, la mejora de la calidad de

educacion y, por ende, la promocion de la equidad educativa para todos los alumnos.
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Siendo importante considerar que la gestion se distinga porque sea capaz de

<<centrar, focalizar, nuclear a la unidad educativa alrededor de los aprendizajes de los
alumnos>> (SEP, 2006).

Es relevante reconocer que la gestion escolar esta asociada con la planeacion, la
organizacion, la evaluacién de procesos y resultados; asi como con la caracterizaciéon
de los sujetos que coordinan y toman decisiones en los procesos escolares, directivos y
docentes de manera colegiada permitiéndoles tener una vision a futuro del servicio para
construir paulatinamente “la escuela que queremos”, y en este caso para la atencion de

alumnos con discapacidad multiple o con trastornos generalizados del desarrollo.

Por lo anterior, es necesario reconocer que el elaborar una planeacion anual de
trabajo® o actualmente “ruta de mejora” a inicio del ciclo escolar en el CAM, debe de
partir de un proceso de reflexion y compromiso sobre el ¢qué hacer?, ¢con qué
estrategias alcanzar los objetivos planteados por la normatividad y politica educativa? y

gue a la vez permita orientar el trabajo docente para la mejora de los aprendizajes.

Reconocer que como docente en formacion la planeacién estratégica debe de
contribuir a que las escuelas tomen el control sobre su destino, que les permita
monitorear los avances y tomar decisiones oportunas; es por ello que a nivel Nacional e
internacional se le apuesta al enfoque estratégico, previendo con ello enfrentar
situaciones que pueda obstaculizar su tarea, asi como el considerar los medios reales
para alcanzarlo, donde ademas se reunan condiciones de calidad y equidad (SEP,
2006).

La oportunidad de participar en el programa de movilidad internacional a la
Universidad de Castilla La Mancha en Cuenca, Espafa permitidé desarrollar la

investigacion en dos contextos educativos. El estar como observador participante

3 SEP. (2006). Orientaciones Generales para el Funcionamiento de los Servicios de Educacion Especial . México, D.F: SEP.
La planeacién anual de trabajo es necesaria para guiar y apoyar el proceso educativo de cada escuela, cuyo término hace alusién a
la Planeacion Estratégica.
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permitié apreciar que la Planeacion Estratégica depende en gran medida de la manera

en que estén organizados los centros educativos, de la operatividad que le den al plan
estratégico y de la autonomia curricular, asi como de la competencia profesional
docente, concluyendo que la planeacion estratégica y la autonomia curricular, no se
deben de vivir como una moda, ni una imposicion normativa; sino que como futuros
docentes o docente en servicio conlleva a reconocer que hay que romper con el
paradigma de ver a la “planeacién estrategia” como mero requisito administrativo; el
éxito o fracaso en la mejora de los aprendizajes es multifactorial y he ahi la necesidad

de partir de un enfoque contextual y de revalorar la competencia profesional docente.
Fundamentacion tedrica

Tanto en México como en Espafia es de caracter obligatorio y como parte de la
normatividad que plantea el sistema educativo, el disefiar y hacer uso del Plan Anual o
de la Planeacion Estratégica como guia y apoyo del proceso para concretar los planes
educativos y de esa manera guiar la actuaciéon docente durante el ciclo escolar con el

fin de responder a las necesidades educativas para la mejora de la calidad educativa.

La planeacion estratégica es entendida como el “esfuerzo sistematico de una
institucién y/o dependencia educativa para establecer propdsitos, objetivos, politicas y
estrategias rectoras, que guien su actuacion y respondan a las demandas y

necesidades de sus usuarios” (SEP, 2006).

En México la planeacion estratégica guarda relaciéon con la ruta de mejora
escolar que busca atender las necesidades encontradas a nivel institucional mediante
un proceso de gestion en las dimensiones: pedagdgica curricular, organizativa,
administrativa y dimension participativa social-comunitaria; de acuerdo a la
normatividad, esta a su vez, considera a la autonomia curricular como parte del
curriculo flexible y busca atender a la diversidad y las necesidades e intereses de cada

educando. Se refiere especificamente a las decisiones de gestion que tienen los
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centros escolares sobre los contenidos programaticos como parte del componente

curricular (SEP, 2016).

Es Esparfia es la Ley Organica para la Mejora de la Calidad Educativa (LOMCE)
aprobada en 2013 la que organiza al Sistema Educativo Espafiol y establece el caracter
obligatorio de la educacion accesible para todos. Ademas establece que los centros
escolares realicen su programacion tomando en cuenta los niveles de concrecién
curricular que atienden en primer nivel al curriculo prescriptivo, segundo nivel el
proyecto educativo o Plan General Anual, tercer nivel las unidades didacticas y como

cuarto nivel las adaptaciones curriculares (MECD, 2013).

Para este trabajo se plantean tres categorias e indicadores que permiten
vislumbrar los retos y desafios a los que se enfrentan los profesionales de la educacion
al hacer uso de la planeacion estratégica y autonomia curricular, el primero
corresponde a la organizacion del centro educativo como elemento fundamental para
una buena practica docente, lo que implica considerar la politica educativa y atender los
niveles de concrecion curricular como elemento obligatorio para desempefiar la labor

docente.

La segunda categoria incumbe a la operatividad del plan estratégico en donde se
reitera la necesidad de reflexionar sobre los procesos de gestion que permitan
fortalecer los proyectos educativos y enriquecer el proceso pedagoégico con el fin de
responder a las necesidades a través de los actores de la educacion; tomando en
cuenta que son el pilar fundamental para realizar los cambios y actuar para mejorar los
procesos. En la tercera categoria se contempla las competencias profesionales
docentes rescatando las condiciones de desempefio necesarias para el desarrollo y
puesta en marcha de la planeacién estratégica a través del liderazgo, entendido este
como el conjunto de habilidades directivas que tiene un individuo para influir en la forma
de actuar en un grupo de trabajo hacia el logro de sus metas y objetivos; de la
pertenencia e identidad que permita crear una cultura educativa basada en valores y

guie su actuacion dentro del servicio propiciando el trabajo colaborativo y al mismo
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tiempo involucrando a padres de familia, otro aspecto importante son el de establecer

relaciones interpersonales positivas basadas en el respeto y ética profesional (SEP,
2006).

Objetivos de investigacion

Analizar la situacion a la que se enfrentan los actores de la educacion especial
en cuanto al uso que hacen de la planeacion estratégica y de la autonomia curricular
para lograr la respuesta educativa que contribuya a la mejora de los aprendizajes en

condiciones reales de trabajo.
Metodologia de investigacion

El estudio realizado es de corte cualitativo correspondiente a una investigacion-
accion, se desarroll6 en dos contextos educativos, el primero en la Cd. de Puebla,

México y el segundo en Cuenca, Esparia en el Area de Pedagogica terapéutica.

Dentro de los instrumentos empleados para la recoleccion de informacion se hizo
uso de guias de observacion y guion de entrevista; la informacién obtenida se procesoé
a través de las siguientes categorias: organizacion del centro educativo, operatividad
del plan estratégico y competencias profesionales docentes, estableciendo para la
primera los siguientes indicadores: politica educativa y niveles de concrecién curricular,
para la segunda categoria se consideraron la gestion y actores de la educacion, y para
la tercer categoria se consider6 el liderazgo, pertenencia e identidad, trabajo
colaborativo, relaciones interpersonales y ética profesional, obteniendo de esta forma
las fortalezas, areas de oportunidad, retos y desafios a los cuales los y las docentes de

educacién especial se enfrentan en condiciones reales de trabajo.
Resultados y conclusiones

Los resultados se agrupan en fortalezas, areas de oportunidad, retos y desafios,

detectados a través de los actores educativos participantes; por cuestiones practicas se
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hace referencia a la palabra “México” para denominar al CAM de la Cd. de Puebla, y de

“Espafia” para hacer referencia del Area Terapéutica de Cuenca, Espafia.

de los resultados obtenidos en relacién con la primera categoria correspondiente
a la organizacion de la escuela; en lo referente a la politica educativa en México; se
rescata como fortaleza que los actores educativos hacen uso del plan y programas
educativos 2011, parten de documentos prescriptivos apegados al curriculo, toman en
cuenta los acuerdos secretariales y hacen uso de programas multidisciplinarios; en
Espafa la planeacién educativa se rige por la LOMCE dando prioridad a la autonomia
curricular que les permite contextualizar su planeacién y los programas a llevar a cabo
en su servicio, la carga administrativa es para atender lo verdaderamente importante.
En cuanto a las areas de oportunidad detectadas en México es la efectividad de la
autonomia curricular; en Espafia es el uso que le dan a la planeacién y a los programas
educativos. Como reto se rescata que en ambos paises se quiere alcanzar la calidad
educativa; ademas de la anterior, en México se tiene el reto de disminuir la carga
administrativa para poder tener calidad y no cantidad. En cuanto a los desafios en
México es el de contextualizar el plan y programas de acuerdo a las necesidades
educativas detectadas en esa institucion y en Espafia es el lograr el uso eficiente de
los programas.

Del segundo indicador relacionado con los niveles de concrecion de esta
categoria, se plantea como reto del sistema atender cada uno de los niveles de manera
Optima, haciendo uso de plan y programas educativo, la planeacion estratégica o en su
caso plan anual, la autonomia que se ha adquirido en la propuesta y las adecuaciones
curriculares que se deben realizar como parte de la atencion a la diversidad. Tanto en
México como en Espafa se atiende la norma, sin embargo se presenta como desafio el
manejo eficiente de plan y programas, los cuales aterrizan su contenido partiendo de
las necesidades y problematicas institucionales encontradas, requiriendo del

compromiso personal del docente y del especialista que labore en el centro escolar.
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En la categoria correspondiente a la operatividad del plan estratégico se

contemplan dos indicadores, el primero de ellos hace referencia al proceso de gestién
encontrando como fortaleza que en ambos contextos, se destinan espacios para tratar
asuntos de la institucién, en México son llamadas reuniones de consejo técnico escolar
en donde surge la ruta de mejora; en Espafa se realizan reuniones de colegiado,
observando dentro de estas reuniones el dinamismo y colaboracién no solo entre
docentes, sino también de los padres de familia, estableciendo metas claras para todos
los involucrados; reconociendo que lo anterior para México se vuelve un desafio, asi
como el establecer una comunicacion eficiente entre todos, el poder realizar un
esfuerzo conjunto, tener una participacion activa y poder dar seguimiento a las
acciones. Reconociendo que para ambos contextos el desafio esta en la evaluacion
formativa; en ser asertivos en las decisiones que se toman para categorizar y priorizar

las dimensiones de la gestion.

Respecto al segundo indicador los actores de la educacién son componente
fundamental para la eficacia del plan estratégico, en este sentido en México se tiene
como fortaleza el contar con un equipo profesional completo, pero como deficiencia el
hecho de que se les asigna en funciones que no siempre se relacionan con su perfil
profesional. A diferencia de Espafia que para ingresar al sistema se realiza un proceso
rigido de seleccion, lo que permite contar con docentes con compromiso y vocacion que
realizan funciones de acuerdo a su perfil profesional, aunque no se cuenta con el
personal completo. El reto en México es actuar bajo los principios pedagdgicos y con
profesionalismo lo que a su vez requiere de la formacion continua para ejecutar las
funciones que se les asignan, teniendo como desafio el dominio y puesta en practica de
plan y programas, evitar el individualismo en el trabajo mostrando interés en la
colaboracién y aprender de las experiencias es decir, ver los contratiempos como
oportunidades para mejorar como escuela y en Espafa el reto es contar con el equipo

profesional completo y propiciar la formacion continua.

Debates en Evaluacion y Curriculum/Congreso Internacional de Educacién Curriculum 2017 /Afio 3, No. 3/ Septiembre de 2017 a
Agosto de 2018.



ISSN: 2448 - 6574
La puesta en practica de la planeacion estratégica exige que los docentes

desarrollen competencias profesionales, por ello se consideré como la tercera categoria
de analisis abarcado cinco indicadores ya mencionados encontrando que en ambos
contextos el liderazgo se plantea como un reto que pide a los profesionistas de la
educacion ser sobresalientes con expectativas elevadas, mostrar claridad en los
propdsitos, ser firme, tener control del trabajo y dar un seguimiento oportuno,
enfrentando como desafios el lograr una comunicacion eficaz entre todos los docentes
propiciando que se involucren en el trabajo, distinguir lo verdaderamente importante, asi
como transmitir tranquilidad y optimismo a su personal, reconociendo las aportaciones

buenas y efectivas de cada uno de ellos.

En cuanto al indicador sobre pertinencia e identidad se establece como reto y a
la vez un desafio para México el desarrollar como centro educativo una cultura que los
identifique y que cada docente adquiera un sentido de pertenencia a ese grupo,
reflexionando sobre su funciéon tal como ocurre en Espafia, comenzando por la
aceptacion de cada uno de los integrantes, visualizando la funcion que desempefia
cada uno de ellos como complemento al trabajo que se realiza, asumiendo principios,
valores, apertura a los comentarios y formas de pensar de los demas especialistas
compartiendo triunfos y fracasos. Con relacion al indicador del trabajo colaborativo se
rescata que es importante evitar el individualismo, establecer una comunicacion
efectiva, y el didlogo desarrollarlo como parte de las relaciones que se establecen entre
docentes, observando que en Espafa se da de manera exitosa, no existen relaciones
conflictivas, las relaciones se basan en el respeto, actian con valores y principios, sin
embargo, no sucede lo mismo en el caso de México que aun presenta como desafio el
poder resolver problemas en el momento adecuado y de manera ideal, el poder evitar la
competitividad malsanas y las relaciones conflictivas, asi como el no involucrar los
sentimientos personales en asuntos laborales y mostrar respeto hacia los demas. Como
altimo indicador se consideré a la ética profesional como el principal indicador que
permite llevar a cabo un buen trabajo con docente, bajo un clima de confianza y
respeto. La ética implica reconocer los derechos de los demas, aceptar y comprender la
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diversidad de pensamientos y formas de actuar y desarrollar un sistema de valores que

permita enfocarse en lo académico y obtener el mayor provecho.
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