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Resumen

La elaboracion de proyectos de investigacion es una de las problematicas que
enfrentan los estudiantes de posgrado, por lo que la construccion del estado del arte
se convierte en una estrategia metodologica que contribuye con el desarrollo de la
investigacibn de los estudiantes en el posgrado. El acompafiamiento del
investigador en la realizacion de tareas contribuye a la identificacion de areas de
oportunidad en el aprendiz, lo que permite reorientar y fortalecer el proceso de
formacién. Se siguié un enfoque cualitativo de tipo exploratorio-descriptivo. Se
construy6 una rabrica con 9 apartados para dar seguimiento a la construccion del
estado del arte. En este reporte se presentan los resultados parciales del estudio de
campo, en el que se consideraron solamente el planteamiento del problema,
aproximacion tedrica y metodologia. Los proyectos tienen deficiencias teorico
metodoldgicas que se basan en la inexperiencia en su elaboracién. Uno de los
mayores problemas a los que se enfrentan los estudiantes de posgrado es la
busqueda de informacién en fuentes confiables. Se concluye que el papel del tutor
es determinante en el desarrollo de la investigacién, puesto que es él quien identifica
los vacios y determina la estrategia a seguir, lo que permite la construccion de una

trayectoria de formacion sélida.

1 Universidad Auténoma de Tlaxcala
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Planteamiento del problema

Una de las probleméticas a las que se enfrentan los estudiantes de posgrado esta
relacionada con la calidad de sus proyectos de investigacion, los cuales presentan
serias deficiencias tedrico-metodolégicas que van desde el planteamiento del
problema y la definicion del objeto de estudio, pasando por la fundamentacién
tedrica hasta las referencias bibliograficas. La construccién del estado del arte es
una estrategia metodolégica que se vuelve relevante durante los primeros

semestres de la maestria.

Es evidente que durante su estancia en la universidad han llevado materias
relacionadas con la investigacion. Es comun encontrar en los diferentes planes de
estudio trabajos de educacién superior, estadistica, métodos cuantitativos, métodos
cualitativos, metodologia de la investigacion y seminario de tesis, entre otras. Sin
embargo, se observa un bajo nivel de desarrollo en la habilidad investigativa, lo que
se relaciona con dos factores: 1) la escasa integracion de estas materias con el
resto y 2) el escaso entendimiento de los docentes para la realizacion de trabajos

comunes que mantengan a los estudiantes dentro del proceso de investigacion.

Justificacion

La importancia del presente reporte de investigacion radica en contar con un punto
de partida para ajustar el proceso de aprendizaje durante el desarrollo del seminario
para que el estudiante refresque su conocimiento acerca del proceso de

investigacién, en el que aclare algunos conceptos y consolide su avance.
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Fundamentacion tedrica

El programa de maestria del posgrado en educacion de la Universidad Autbnoma
de Tlaxcala esta integrado por 5 semestres. El primero comprende cuatro
seminarios de tronco comun, Debate didactico contemporaneo, meétodos
cuantitativos y cualitativos en la investigacion, politicas educativas y modernizacion
en México y Estado del arte y definicion del objeto de estudio. En el segundo, se
elige un area de profesionalizacién: docencia, gestion y psicopedagogia y tutoria.
Del segundo al cuarto semestre se integran cuatro seminarios por semestre: dos de
su area, uno optativo y uno del eje de investigacion (Desarrollo de trabajo
recepcional |, Il y lll). Finalmente, en el quinto sélo se tiene el seminario de

Desarrollo de trabajo recepcional IV.

Dentro de los requisitos de ingreso al posgrado, se encuentra la presentacion de su
protocolo de investigacion, el cual es valorado por el comité académico, en primera
instancia y, posteriormente, en caso de ingresar, por su director de tesis asignado
quien es el investigador que coachea al estudiante en la ardua tarea investigativa

durante su trayecto por la maestria

La elaboracién del estado del arte es una estrategia metodolégica que contribuye
con el desarrollo de la investigacion de los estudiantes en el posgrado, por lo que
resulta relevante su construccién. Una de las claves de este proceso es partir de un
objeto artesanal (Henriquez y Barriga, 2003) que dé lugar a un problema observado
por el estudiante. El estado del arte, diferente a estado de la cuestion? y el estado
del conocimiento®, permite un acercamiento sistematico al tema que se investiga, lo
gue contribuye con la delimitacion del objeto de estudio a partir de la identificaciéon

de vacios y tendencias en la informacion recabada (Sanchez-Olavarria, 2014).

2 Consiste en el analisis en profundidad de un corpus de textos seleccionados a partir de criterios establecidos
por el investigador, lo que permite organizar, clasificar y comparar la informacién recopilada.

3 Es un estudio mas amplio que se realiza con el trabajo colaborativo de varios investigadores, quienes indagan
acerca de un campo de conocimiento con la finalidad de analizar su evolucion, tendencias, autores principales,
nuevos conceptos, metodologias y lugares que mas trabajan ese campo. Es un andlisis de varios estados del
arte de los temas que integran un area de conocimiento determinada.
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Para este reporte de investigacion, el estado del arte es un proceso [de indagacion]

sistematico que consiste en realizar (1) una busqueda exhaustiva [en fuentes de
informacion confiables acerca] de lo que otros [investigadores han encontrado con
respecto a] un tema objeto de estudio del interés del investigador con la finalidad de
(2) [realizar un analisis dirigido intencionalmente] para conocer su situacion actual
a fin de identificar y caracterizar tendencias y vacios de informacion que permitan,
(3) [primeramente], su internalizacion [y, posteriormente, su aplicacion] en un

documento cientifico (Sadnchez-Olavarria, 2014).

La revision de literatura ha permitido identificar dos posturas entorno a la integracion
de esta estrategia metodologica: la primera esta relacionada con la indagacion y el
analisis y sintesis de la informacion (Lépez, 1996; Gonzalez, 2005; Souza, 2007).
La segunda version integra la indagacion, el analisis y sintesis y la internalizacion
(Castarieda, 2004; Posada, 2011; Esquivel, 2013). La indagacion (fase heuristica)
radica en la integracién de un corpus relacionado con el tema a investigar. Es una
blusqueda sistemética de documentos impresos y/o digitales a partir de indicadores
creados por el investigador que parten de las preguntas y de los objetivos de
investigacion. Estos indicadores se agrupan basicamente en aspectos de
identificacion, tedricos, metodoldgicos y de hallazgos. El analisis y sintesis (fase
hermenéutica) consiste en lecturas a conciencia de los textos ya depurados con la
finalidad de lograr su comprensién y, posteriormente, descomponerlos e integrarlos
en una matriz de doble entrada que permita identificar cada uno de los indicadores
determinados por el investigador. Posteriormente, integrar esta informacién en un
mapa con el objetivo de conseguir un panorama general de como se ha desarrollado
el tema objeto de estudio. Este mapeo contribuye en la identificacion de tendencias
y vacios en torno al tema a investigar, lo que ayuda al estudiante a definir y delimitar
su objeto de estudio; precisar y fundamentar su marco teérico; y concretar la
estrategia metodoldgica de trabajo de su investigacion. La internalizacion consiste

en hacer uso de estos hallazgos en la construccion de una tesis, proyecto de
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investigacion, articulo, ponencia o disertacion con la finalidad de combinarlos con

datos empiricos y dar origen a un producto de investigacion.
Formacion de investigadores

Jaramillo (2009) sefiala que en la actualidad las politicas educativas estan dirigidas
a la formacion de jovenes investigadores con la finalidad de ampliar la produccién y
aplicacion del conocimiento. Sdnchez y Sarduy (2015) puntualizan la relevancia del
trabajo del investigador, puesto que es él quien recibe al novel investigador y lo
forma a partir de su experiencia y nivel de experticia (Vigotsky, 1988). La integracion
al grupo de trabajo potencia las habilidades, conocimientos y actitudes del
estudiante, lo que contribuye al desarrollo de las competencias investigativas al

resolver problemas reales.

El proceso inicial de formacion del novel investigador consiste en el trabajo que
realiza con el investigador experto que se va ajustando de menor a mayor libertad
durante su trayecto de formaciéon (Lave y Wenger, 1988). El acompafiamiento del
investigador en la realizacion de tareas contribuye a la identificacién de areas de
oportunidad en el aprendiz, lo que permite reorientar y fortalecer el proceso de
formacién. De manera gradual, el novel investigador realiza actividades de forma
auténoma y la asesoria se va reduciendo cada vez mas a favor del protagonismo
del aprendiz, quien se convierte en un sujeto mas competente capaz de enfrentar
una problematica y proponer alternativas de solucién. La relacién permanente entre
ambos agentes dentro del campo de la investigacién fomenta el intercambio de
saberes académicos, profesionales y experienciales, lo que favorece el desarrollo
de competencias como el diagndstico del entorno, el analisis de la informacién y la
sintesis de la misma, el disefio de estrategias, su evaluacion y, posible
implementacion en la resolucion de un problema determinado (Sanchez y Saduy,
2015).
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Objetivos

Analizar la construccion del estado del arte como estrategia de formacion en el

posgrado
Metodologia

Se siguié un enfoque cualitativo de tipo exploratorio-descriptivo. A partir de los
avances en la construccion del estado del arte, se construy6é una rubrica con 9
apartados, cada uno con observaciones y un espacio para comentarios generales.
En este reporte se presentan los resultados parciales del estudio de campo. En la
exploracion se consideraron tres de los nueve apartados del instrumento:
planteamiento del problema, aproximacion teérica y metodologia. El analisis de
estos elementos integran dos momentos claves del proceso de formacion: la

definicion del objeto de estudio y la construccion del estado del arte.

Es una muestra intencionada compuesta por 14 estudiantes de la maestria en
Educacion de la Universidad Autonoma de Tlaxcala de la generacion 2015 con un
promedio de edad de 33 afios con el mismo porcentaje de hombres y mujeres. Se
aplicé la rabrica, con escala Likert de 4 puntos (muy alto, alto, bajo y muy bajo), en
dos momentos: en la primera sesion con la finalidad de ajustar las actividades de
aprendizaje para la construccion del estado del arte a las necesidades identificadas

y a los tres meses para dar seguimiento al avance de la investigacion.

Resultados

Los estudiantes de maestria no dieron respuestas muy amplias, por lo que se
decidié agruparlas por su frecuencia. Para la presentacion de resultados solo se
consideraron los valores muy alto y alto. En la primera aplicacién se presentaron
valores altos en términos de forma y no asi de contenido en la mayoria de los

trabajos. En la descripcion del problema se encontraron descripciones bien
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elaboradas, pero no habia problema. El problema, en términos generales se ubicaba

dentro de la justificacion. En el caso de las preguntas de investigacion, se
encontraron varias preguntas a trabajar, sin embargo, en la mayoria de los casos
estas preguntas abordaban varios aspectos de tema a estudiar, lo que evidenciaba
una pobre revision bibliografica. Otras de las probleméticas encontradas estaba
relacionada con los elementos constitutivos de las preguntas: relacion de dos
variables, contexto y sujetos de investigacion. En varios casos, las preguntas
carecian de alguno de los elementos o sdlo tenian una variable o0 mas de dos. Los
objetivos estaban bien en términos estructurales (verbo en infinitivo, inclusion de
variables, contexto y sujetos), no obstante, algunas de ellas carecian de relacion
con la pregunta de investigacion y sélo se enunciaba el objetivo general sin

especificos o se enlistaban los “objetivos” (Ver grafica 1).

E1H15. Desde mi perspectiva, el proyecto estaba bien, pero al aplicar la rdbrica que
di cuenta que mi problema no tenia problema y que me falté la pregunta de

investigacion [...].

E10M15. Estoy consciente de que mi proyecto tenia deficiencias. La pregunta sélo
tenia una variable y no delimité bien el problema [...] No hice tesis en la licenciatura,

ya que me titulé por promedio.

Para la segunda aplicacion, la revision bibliografica acerca del tema objeto de
estudio permitié avanzar en el planteamiento del problema y precisar lo que se
trabajaria en la investigacion. La recopilacion de textos acerca del tema y el analisis
sistematico de la informacion contribuyé a que el estudiante aprendiera de otros
investigadores a partir de la construccion de matrices y mapas. Una vez identificado
y descrito el problema se procedié a plantear la pregunta de investigacion, no
obstante, este proceso no fue tan sencillo, ya que se tuvo que analizar las preguntas
de investigacién y objetivos de las tesis ya elaboradas por estudiantes de las

generaciones que los antecedieron (ver grafica 1).
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Gréfica 1. Aspectos del planteamiento del problema
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En la primera aplicacion se encontraron dos situaciones extremas: proyectos con
una amplia lista de referencias y proyectos con escasas referencias. Aqui la
problematica estaba determinada por la confiabilidad de las fuentes reflejada en la
falta de informacion de las referencias y la escasa inclusion de dichas referencias
durante el desarrollo del documento (ver grafica 2). Estas dos situaciones se
reflejaron en el dominio del tema y el manejo de autores, puesto que los trabajos
reportaban apartados de escaso desarrollo que describian tematicas relacionadas

con el titulo del proyecto.

E7H15. Encontré en google la mayoria de los articulos. Los resimenes estaban

incompletos [...] con el Excel y tenia pocos autores.

E12M15. Sdélo hacia resumenes y fichas [...] Asi aprendi en la licenciatura.
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En la segunda aplicacion, el avance en la construccion del estado del arte se tradujo
en la delimitacion de la busqueda (buscadores académicos, bases de datos, revistas
especializadas, repositorios, bibliotecas virtuales) y, por consecuencia, en la
recopilacion de textos mas relacionados con el tema a investigar. En varios de los
casos, se obtuvo un menor nimero de textos, pero que fueron de mayor utilidad. La
lectura dirigida, la descomposicién de los textos y su posterior agrupacion se
manifestdé en la identificacion de los principales autores que han abordado la

tematica y un mayor conocimiento del tema (ver grafica 2).

Grafica 2. Aspectos tedricos
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En la primera aplicacion, los resultados arrojan que la estrategia metodoldgica es la
gue mayores problemas presentd, desde el espacio que ocupaba en el proyecto
hasta la integracion de la misma. No existe fundamentacion acerca de por qué usar
esta metodologia y no otra. La mayoria de los proyectos (90%) eran cuantitativos,

no tenian tipo de estudio y se aplicaria un instrumento, pero no se mencionaba
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cOmo se construiria el mismo. Sélo se decia se aplicard una encuesta, cuestionario

o entrevista (ver grafica 3).

E3H15 Me ha costado mucho encontrar informacion [...] No he avanzado aunque
mi asesor me dice que busque en bases de datos que ahi esté todo lo que necesito.
En realidad ha sido muy dificil para mi.

E11M15. La metodologia [...] me costé mas trabajo [...] No sabia como integrar la

metodologia y cdmo hacer el cuestionario.

En la segunda aplicacion, una vez que el estudiante desglosaba las documentos
recopilados, logré identificar los enfoques, tipos de estudio e instrumentos que otros
investigadores han utilizado en sus estudios. Este trabajo contribuyé a que el
estudiante seleccionara la estrategia metodologica a seguir en su investigacion
basandose en su experiencia, los consejos del tutor y los resultados de su busqueda

y analisis (ver gréafica 3).

Grafica 3. Aspectos metodoldgicos
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Conclusiones

Es evidente que los proyectos de los estudiantes de recién ingreso al posgrado
tienen deficiencias estructurales, pero sobre todo de contenido. Sin embargo, en la
mayoria de los casos, estas se van subsanando conforme avanza su investigacion.
El nivel de desarrollo esta relacionado con el compromiso y dedicacién del
estudiante y el trabajo y seguimiento del tutor. Este Ultimo es determinante en el
desarrollo de la investigacion, puesto que es él quien identifica los vacios y
determina la estrategia a seguir, lo que permite la construcciébn de una solida
trayectoria de formacion. El posgrado es responsable de los estudiantes desde su
aceptacién, por lo que a partir del analisis de los proyectos y los estudiantes, se
deben establecer estrategias de aprendizaje y evaluacién del trabajo investigativo a

fin de guiarlo en el arduo y sinuoso camino de la investigacion.
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