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Resumen

La investigacion tuvo como objetivo identificar qué actividades realiza el docente en aulas, de la
ESCA Tepepan y de la ESIME Zacatenco, para promover el aprendizaje centrado en los
alumnos. Y evaluar si estas actividades estan apegadas al Modelo Educativo Institucional MEI
por competencias. Para ello se realizaron videograbaciones de las clases de profesores de la
carrera de Contador Publico y de Ingenieria en Comunicaciones y Electrénica en la ESIME
Zacatenco. Los resultados muestran que las actividades de los profesores observados son
distintas, uno mas centrado en una ensefianza tradicional y otro incluye actividades orientadas
hacia el involucramiento del alumno en su aprendizaje. Las actividades del docente requieren
estar centradas en el aprendizaje del alumno, sin embargo, aun cuando el docente planifique
actividades, no necesariamente implica que éstas, estén enfocadas al aprendizaje como se
observo en el estudio. Los resultados evaluados demuestran que en ningun caso se desarrollan

las competencias docentes, para estar centradas en el aprendizaje del alumno.

Palabras claves: aprendizaje centrado en el alumno, actividades docentes, desarrollo de

competencias docentes, observacion, evaluacion docente.
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Planteamiento del problema

La evaluacion del docente en la educacion a nivel superior se realiza en un entorno que
“resignificacion de la evaluacién del aprendizaje en la educacion superior, en la perspectiva de
las competencias, requiere de un docente que, ademas de su alta preparacion disciplinar, encare
su formacion pedagogica como parte fundamental de su profesién, que le posibilite nuevos
imaginarios y distintas perspectivas”. (Acebedo M. 2017 p. 213). Cuando la institucién educativa
sefala que se trabajo es por competencias como es el caso de la Escuela Superior de Comercio
y Administracion ESCA unidad Tepepan del IPN. Ademas de platear;

“Concibe al profesor como guia, facilitador de este aprendizaje y como coaprendiz en el
proceso educativo. Ambos, profesores y estudiantes, son los participantes mas

importantes de una comunidad de aprendizaje y el centro de la atencién institucional” ...
“Supone que los profesores distribuyen su tiempo de dedicacion entre la planeacion y el

disefio de experiencias de aprendizaje,” (IPN 2004, p. 73)
Por lo plasmado se puede interpretar que el docente en el nivel superior debe;

“proponer programas de clase con criterios pedagdgicos de metacognicion y formacion
integral en los que la escogencia de temas no priorice la importancia del saber por el
saber mismo, sino su pertinencia pedagdgica con respecto a las competencias esperadas
en la formacién del estudiante, con racionalidad en el manejo del tiempo, con claridad en
la propuesta didactica y con sentido formativo en la seleccion de las fuentes del
conocimiento, esto es, con efectivos procesos de transposicion didactica (Chevallard,
2000 en Acebedo 2017)

Todo lo anteriormente mencionado y otras caracteristicas (Acosta 2014, Rocha 2015,) de las
competencias que debe desarrollar el docente para poder centrar su actividad en el aprendizaje
del alumno. Se debe lograr en el aula con el fin de que los alumnos logren aprendizajes
significativos. El problema radica en que en las aulas pasan en muchos casos actividades
enfocadas en el objeto de estudio o a lograr terminar el programa de estudios, a que se adquiera

el conocimiento o a centrarse en el docente.
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Justificacion

Lo plasmado sefiala un cambio en las actividades y actitudes docentes dentro del salon, esta
investigacion se centra en identificar por medio de la observacién con grabaciones en algunas
aulas a docentes para poder ver que sucede y evaluar, si es posible aquellas actividades que

realmente se apeguen a los cambios propuesto por competencias docentes.
La evaluacion en este sentido representa que haya cierto

“‘empirismo en el trabajo docente universitario por lo que se soslayan los saberes
pedagdgicos en aras de lo disciplinar y, asimismo, poca fluidez de los canales curriculares
gue comunican las intencionalidades tedricas con el trabajo cotidiano del docente. Esto
conlleva conceptualizaciones e interpretaciones ambiguas; rutinas didacticas y evaluativas
poco creativas y, la preeminencia de la practica pedagdgica cotidiana mas o menos intuitiva
con escasa sistematizacion analitica de los procesos de ensefianza-aprendizaje.”
(Acebedo M. 2017 p. 204)

Lo que es un problema recurrente donde el docente en el nivel superior sigue el sistema
tradicional de la educacién, transmisioncita, repetitivo y con cierto sesgo conductista, vigente aln
en la educacion superior (L6pez, 2009 en Acebedo 2017), los procesos evaluativos usualmente
tienen una alta carga punitiva, lo que hace que no sirvan para aprender, para comprender, para
ser, ni para saber hacer, sino solo para controlar y repetir, en una formacion eminentemente
nocional, con exiguo desarrollo conceptual y proposicional, bajos niveles interpretativos,
propositivos y comunicativos y, por ende, con poca posibilidad de formar en logros de meta
aprendizaje y de metacognicion, esto es, de meta competencias. Que se desea lograr, cambio

en las actitudes docentes para desarrollar actividades centradas en el aprendizaje del alumno.
Fundamentacion tedrica

Autores como Coll (citado en Diaz-Barriga y Hernandez, 1990), describe la relacién entre el
aprendizaje significativo y el aprendizaje centrado en el alumno, pues considera que dos
elementos importantes del primero es la experiencia (tedrica, conceptual, practica, etc.) y que el
profesorado deje que los alumnos sean el centro de su aprendizaje. Dentro de este enfoque, lo
que se busca es que el alumno sea capaz de producir y generar su propio conocimiento

mediante el entorno que lo rodea (familia, religion, ideologia y amigos);
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Evaluar la transmision del conocimiento, relaciones entre profesores y alumnos, interacciones en

el grupo, métodos que se practican, disciplina, expectativas de alumnos, profesores y padres,
valoracién del individuo en la sociedad, etc. Ayuda decisivamente, por tanto, a configurar el
ambiente educativo (Fernandez Paez, 1986 en Sacristan G. 1998). Estudiar la evaluacion es
entrar en el andlisis de toda la pedagogia que se practica.

Acosta (2014) seiiala que el aprendizaje centrado en el alumno requiere tanto de las habilidades
del alumno como de un tipo especifico de docente con 20 competencias que se deben tener para
estar al nivel de los enfoques actuales en educacion, entre ellas se encuentran las siguientes:
propiciar el aprendizaje autonomo; generar ambientes de aprendizaje; resolver problemas de
aprendizaje; competencia técnica para elaborar la planeacion didactica; asesorar y acompafiar
al alumno en su desarrollo integral; reflexionar de manera permanente sobre su practica docente;
liderazgo y manejo de grupos; competencia conceptual e identidad profesional ; el manejo del
proceso de informarse; manejar y resolver conflictos; desarrollar su pensamiento critico y
cientifico; el trabajo en equipo; hacerse responsable de sus resultados; elaborar instrumentos y
criterios de evaluacion; uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion; adaptarse al
cambio; gestion del conocimiento; ensefiar a pensar al alumno y la actualizacién permanente.
En la cotidianidad académica universitaria es usual que conceptos propios de la ciencia de la
educacién como pedagogia, didactica, evaluacién, curriculo y otros se interpreten y expresen
en forma difusa, incluso aunque los documentos institucionales estén bien formulados en su
construccion tedrica, no siempre ocurre lo mismo cuando se aplican en el diario acontecer

educativo de las instituciones.

Lo antes expresado deja ver que “el aprendizaje centrado en el alumno” es una relacién que se
desarrolla entre el docente y el alumno en un ambiente aulico y que implica nuevas maneras de
hacer las cosas en el aula tanto para el alumno como para el docente.

Pero ¢ qué sucede en la realidad en el aula? segun documento denominado “El modelo educativo
centrado en el aprendizaje (Ramirez ITES) sefiala que la postura del profesor es muy importante
para el lograr el aprendizaje centrado en el alumno, menciona que se cambian las actividades
de acuerdo al estilo del profesor asi, se realiza la siguiente clasificacion:

Un profesor tradicional; “En una clase tradicional, el profesor dicta su clase, contesta las dudas
de los alumnos, estimula su participacion con preguntas y encarga trabajos, tareas y proyectos

a realizar fuera del aula, ya sea en forma individual o grupal. El alumno, por su parte, toma notas
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y reflexiona sobre lo que el profesor expone, utilizando audiovisuales, acetatos, videos, etc., que

hacen que el dictado de clase se enriquezca y se vuelva mas interesante y atractivo.” (Ramirez
ITES). Esto ha sucedido en la gran mayoria de las escuelas y hace sentido con la forma en que

se ha aprendido durante afios o0 décadas en las aulas, y continua:

“El modelo educativo tradicional refuerza el esquema en el cual el profesor se constituye
en el eje del proceso de ensefianza y de aprendizaje. Es él quien decide casi por completo
gué y como debera aprender el alumno y es el Unico que evalta cuanto ha aprendido,
mientras que el estudiante participa solamente en la ejecucién de las actividades
seleccionadas por el profesor, dependiendo asi de decisiones que se toman de manera

externa a él.” (Ramirez ITES)

Asi, “la adquisicion del conocimiento es el objetivo principal del proceso de ensefianza y de
aprendizaje y la exposicion del maestro ocupa un lugar preponderante. Sélo se evalua el grado
en que los alumnos han adquirido los conocimientos, y aunque es obvio que se estan

desarrollando habilidades, actitudes y valores, este aspecto no es un proposito explicito.’
(Ramirez ITES)

EL PROFESOR EN EL MODELO
EDUCATIVO ACTUAL

EL PROFESOR EN EL MODELO
EDUCATIVO TRADICIONAL

<+ Trabaja en equipo y aprende de los demdas
docentes.

< Actba aisladamente: la referencia como docente es
él mismo.
< Incorpora poca variedad de actividades y éstas se  “*Incorpora actividades diversas,
repiten, .
“*Tiene una prdactica docente creativa.
%+ Es rutinario en su préctica docente.
“*Maneja una estructura flexible.
“* Maneja una estructura inflexible.
“*Reflexiona e investiga sobre el proceso y lo mejora.
i+ Reflexiona poco sobre el proceso que sigue.
<+ Asume el papel de facilitador.
<+ Asume el papel de ensefiante.
“*Ofrece orientacién continua y establece una

, . AP
“* Mantiene relacion impersonal con el alumno.
“*Proporciona la respuesta que los alumnos buscan.
“*Expone sus opiniones.

“*Basa su ensefianza en la teoria.

relacion personal con el alumno.
“*Busca que los alumnos encuentren la respuesta.
“*Trabaja con las opiniones de los alumnos.

“*Basa su ensefienza en la experiencia del alumno.

Fuente de elaboracién: Ramirez ITESM
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En el aprendizaje centrado en el estudiante, el alumno ocupa el centro del mismo, el maestro

debe conocer bien a los alumnos, como personas Y la forma en que cada uno de ellos aprende.
Entonces la orientacién de los planteamientos educativos mas recientes demanda que el
docente replantee su forma de concebir la ensefianza, a fin de conseguir que el alumno cuente
con una formacion integral que le permita enfrentar un complejo mundo globalizado, en el que
no solo debe lograr un buen desempefio profesional en su disciplina, sino que debe ser mas
consciente de su responsabilidad social y de su entorno.
Un profesor centrado en el aprendizaje: El profesor requiere un cambio de paradigma en su
percepcion acerca de su rol por ejemplo en la forma de relacionarse con el estudiante y asumir
multiples y complejas funciones. De igual manera, le requiere un cambio de actividades:
1. Sigue fungiendo como experto en la materia que imparte, la cual conoce profunda y
ampliamente, y se espera que, como tal, aporte su experiencia y conocimientos para
orientar, ampliar, enriquecer y clarificar los conocimientos que el alumno va construyendo
a través de sus actividades.
2. Explora e investiga situaciones de la vida real, relacionadas con los contenidos del
curso, y las presenta a los alumnos en forma de casos, problemas o proyectos.
3. Planea, disefia y administra el proceso de aprendizaje y utiliza una plataforma
tecnolégica apropiada para documentar el curso y ponerlo a disposicién del alumno, a fin
de que sepa de antemano, qué se espera de él durante el curso y cémo sera evaluado.
4. Dispone los espacios fisicos de manera que se faciliten las conductas requeridas. El
mobiliario, por ejemplo, debe estar organizado para que fluya el dialogo entre los alumnos
y se logre una discusion efectiva.
5. Crea una atmosfera de trabajo que permita la apertura, la motivacion y la libre
expresion de los alumnos, y en la cual éstos sientan seguridad y respeto a su persona
cuando hacen contribuciones al grupo. (Ramirez ITESM).
Asi se presenta un comparativo de actitudes, habilidades docentes centradas en el aprendizaje
del alumno.
La evaluacién es un proceso que proporciona informacion para hacer los ajustes necesarios en
el proceso de ensefianza y buscar apoyo para el progreso educativo. La complejidad de la
evaluacion reside en el conjunto de factores personales, familiares y ambientales que inciden en
el rendimiento escolar y en el conjunto de componentes personales y profesionales del
profesorado (Aldea E. 2010 p.1)
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Objetivos

Identificar y evaluar si los docentes desarrollan en las aulas actividades enfocadas al aprendizaje
centrado en el alumno y si las actividades propuestas estan en congruencia con lo expresado en
el modelo educativo institucional. Y con una evaluacion empirica comparativa de lo que el

documento sefiala que se debe realizar contra la realidad observada.

Metodologia

Esta investigacion es cualitativa, se grabd y observo a los docentes que imparten la clase y las
actividades que proponen. Con las grabaciones de las clases de 3 docentes, dos de ESCA
Tepepan y una maestra de ESIME Zacatenco, se buscé identificar si se da una practica docente
centrada en el aprendizaje del alumno y evaluar si esta practica es la que se propone en el MEI
Las grabaciones realizadas son de 100 a 110 minutos, se selecciona lo que destaca de la
observacion para poder llegar a identificar las actividades que el docente desarrolla en el aula,
para el analisis. Y se realiza una evaluacién comparativa entre lo que se sefala las actividades

docentes en el MEI, por competencias y la realidad.

Técnicas de recoleccién de informacion: Se eligi6 como herramienta de investigacion, la
observacién por medio de video grabacién de sesiones de los docentes que participan en el
estudio, para ver si se realiza 0 no una practica centrada en el aprendizaje del alumno, Ademas
de evaluar de forma empirica si estas estan de acuerdo con las teorias y planteamientos

realizados en el MEI, por competencias.

Segun Allwright (1988), la observacién es aquel procedimiento que permite registrar los
acontecimientos del aula de tal manera que puedan ser estudiados posteriormente con
detenimiento (citado en Cambra, 1992 p. 333). Se presenta, por lo tanto, como un medio para

alcanzar unos objetivos de indole muy diversa. Cambra (1992).

Se grabaron clases de cada docente participante: una profesora y un profesor de la ESCA Unidad

Tepepan y una profesora de ESIME Zacatenco.
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Resultados

Se revisaron las grabaciones y se generaron bitacoras de registro de las observaciones y se
analizaron los resultados, con el fin de identificar si en el trascurso de las clases de los docentes
estan de acuerdo con la literatura consultada, en un trabajo centrado en el alumno o tradicional
0 ambas. Por cuestiones de espacio solo se presentan el analisis de una grabacion de cada
profesor representativa del trabajo aulico.

FICHA TECNICA:

Unidad Académica

Aula observada

Materia que imparte

ESCA Tepepan

Profesor 1
Total, observaciones

6 clases

Procedimientos
administrativos

defensoria fiscal

y

Grabacioén 1 Profesor 1

Se observa que el maestro dedica un tiempo de 10 a 15 minutos para prender el proyector y
localiza la presentacion con la que se trabajara en clase, con el apoyo de uno de los alumnos
gue se sienta enfrente.

Posteriormente, con base en la presentacion reconoce el temay dictar a los alumnos, la mayor
parte del tiempo de la clase; los alumnos en determinado tiempo realizan alguna pregunta para
aclarar lo que acaba de expresar el docente y siguen escribiendo.

Minuto 30 aproximadamente de la grabacion, el maestro detiene el dictado y pregunta si hay
dudas; la mayoria de los alumnos no ha terminado de escribir y el docente continta dictando.
Los alumnos en su totalidad estédn pendientes de lo que dice el docente

El docente dicta rapido, se detiene y repite la oracion.
De acuerdo con lo expresado en el marco teorico, el docente realiza actividades como las

sefaladas en Ramirez ITESM: “El profesor dicta su clase, contesta las dudas de los alumnos, no
se observa que estimule a su participacién con preguntas y encarga trabajos, tareas”. Por lo que
es posible inferir, que, en este caso, el profesor esta en el modelo educativo tradicional, no esta
centrado en el aprendizaje del alumno. Es poco el interés de los alumnos por lo que sucede en
el aula, no se identifican actividades centradas en el alumno ni el docente desarrolla

competencias que se encaminen es ese sentido.
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FICHA TECNICA:

Unidad Académica | Aula observada Materia que imparte
ESIME Profesora 2 Calculo diferencial
ZACATENCO Total, observaciones ler Semestre.

5 clases

Grabacion 1: Profesora 2

Se observa que la profesora revisa las formulas de los cuadernos de los alumnos.
Pregunta si entiende la formula del trinomio cuadrado perfecto.

Pasa en medio del pasillo, revisando los cuadernos de los alumnos que deben tener registrada
la formula.

La profesora pregunta si hay dudas, al momento de ir pasando y revisando los apuntes.
Pregunta ¢ para qué sirve la formula?

Solo contesta un alumno que pasa al frente para que anote en el pizarrén la férmula.

El alumno la desarrolla, explica para que sirve, y cdmo se aplica para determinar areas del
cuadrado.

Con apoyo de aclaraciones del docente.

La profesora pregunta por los avances del formulario que dejé la clase anterior.

Solo un alumno avanza para acercarse a la maestra y le ensefia la tarea.

Como ningun otro alumno lo hizo, revisa la tarea del formulario del alumno.

Posteriormente explica los términos del binomio y la raiz cuadrada para complementar.

A continuacién, clarifica para que sirve y pide a los alumnos que hagan ejercicios en el
cuaderno.

Por lo que empieza a dictar la férmula del ejercicio a desarrollar.

Todos los alumnos sacan lapiz y goma; se observa que ven al pizarrén siguiendo la explicacién
al desglose del ejercicio que anota la maestra en el pizarrén y ellos lo anotan en su cuaderno.
Al terminar de anotar el ejemplo la profesora pregunta a los alumnos quien pasa a desarrollarlo.
Nadie levanta la mano y ella selecciona a un alumno que le explica como lo haria él.

El alumno en el pizarrén empieza a tratar de despejar, la mayoria de sus compafieros opinan
acerca del despeje de la férmula.
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Con ayuda de la maestra el alumno empieza anotando lo que le falta, al mismo tiempo la

maestra explica, al resto de los alumnos en el aula que pasos deben seguir.

Unos alumnos anotan en el cuaderno y otros observan lo anotado en el pizarron y luego lo
escriben en su cuaderno....

La maestra utiliza 3 ejemplos de formulas diferentes y pasa a diferentes alumnos a practicar
en el pizarrén, los demas alumnos anotan en el cuaderno.

La maestra se pasea en los pasillos del aula por en medio de las bancas y les pregunta si hay

dudas, o como van, si son claros los ejemplos. ...

En el caso de la profesora de mateméticas se puede observar un esfuerzo por introducir nuevas
estrategias, desde quitarse del centro en el pizarrén para abrir espacio al alumno hasta la
busqueda permanente en sus clases de que los alumnos reflexionen sobre los conceptos que
estan estudiando, asi como mantener una disciplina, sin embargo permanecen actividades que
refieren al modelo tradicional, como el impedimento de uso de celulares y la exigencia de tener

un cuaderno de notas en lugar de uso de medios electréonicos

Evaluacién docente: De manera empirica se aprecia que algunas competencias de las
propuestas por Acosta (2014) se ven distantes en todos los casos, por ejemplo: el uso de las
nuevas plataformas tecnolégicas, organizar los espacios y los tiempos para facilitar la interaccion
del grupo y su enriguecimiento. De estas el docente de ESCA Tepepan es un maestro tradicional
gque no aplica ninguna de las competencias anteriormente mencionadas.

Es probable también que haya cierto empirismo en el trabajo docente universitario por lo que se
soslayan los saberes pedagogicos en aras de lo disciplinar y, asimismo, poca fluidez de los
canales curriculares que comunican las intencionalidades tedricas del MEI con el trabajo
cotidiano del docente. (Acebedo M. 2017 p. 209)

Conclusiones

Transitar de una docencia tradicional a una nueva docencia centrada en el alumno, es un proceso
que de acuerdo a lo observado en las aulas implica diferente tipo de retos que conlleva

desarrollar las competencias que propone Acosta (2014)
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En el estudio realizado se observa a un profesor mas orientada a la ensefianza donde él es el

centro, las actividades que realiza en el aula se enfocan a la repeticion, la memorizacion vy el
reconocimiento desde una perspectiva conductista, tradicional.

En el caso de la profesora de mateméticas se puede observar un esfuerzo por introducir nuevas
estrategias, desde quitarse del centro en el pizarron para abrir espacio al alumno, sin embargo,
permanecen actividades que refieren al modelo tradicional, como la exigencia de tener un
cuaderno de notas en lugar de uso de medios electrénicos. En ninglin caso estan centrados en
el aprendizaje del alumno ni se desarrollan competencias de acuerdo al MEI.

La evaluacion empirica determina que en ningin momento los profesores presentan actividades
que demuestren un cambio de su accion en el aula hacia la docencia que desarrolle

competencias, ademas de no estar centrados en el aprendizaje.
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