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RESUMEN 
 

El propósito del presente trabajo, fue analizar si la investigación educativa ha 

generado un impacto en la medicina académica y en los servicios de salud. Para 

ello, se realizó una investigación documental, en donde cada impacto favorable 

se estableció como una categoría de análisis. Los principales resultados fueron 

los siguientes: la revisión que se llevó a cabo permitió encontrar siete categorías 

diferentes y los impactos más relevantes de cada una. En conclusión, las 

categorías que más han impactado actualmente con la investigación educativa 

en el sector salud son el uso de las Tecnologías de avanzada principalmente a 

través de plataformas educativas, la innovación en estrategias de E-A a través 

de la Simulación, E-learning, Educación virtual y modelos de entrenamiento 

estructurados, otra categoría es la Relación Médico-paciente a través de la 

mejora en la comunicación, finalmente, las categorías en las que también hay 

impacto importante son las de Trabajo en equipo y Evaluación. 

 

Palabras Claves: Investigación Educativa, Medicina Académica, Servicios de 

salud. 
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SUMMARY 

The purpose of this paper was to analyze whether educational research has 

generated an impact on academic medicine and health services. For this, a 

documentary research was carried out, where each favorable impact was 

established as a category of analysis. The main results were the following: the 

review that was carried out allowed finding ten different categories and the most 

relevant impacts of each one. In conclusion, the categories that have most 

impacted currently with educational research in the health sector are the use of 

advanced technologies mainly through educational platforms, innovation in EA 

strategies through Simulation, E-learning, Education virtual, structured training 

models, communication through improvement in doctor-patient relationship, team 

work and evaluation. 

Key words: Educational Research, Academic Medicine, Health services. 

  

METODOLOGÍA 

El presente trabajo de revisión documental se describe a continuación: 

 

Descripción del tipo de estudio 

Se llevó a cabo una investigación de carácter cualitativo sobre el impacto que ha 

tenido la investigación educativa en la innovación de la medicina académica y 

en los servicios de salud. Lo anterior, por medio de una investigación documental 

a partir de la revisión bibliográfica sobre lo que se ha investigado, escrito y 

publicado por parte de diferentes autores en relación con el tema. Para esto, se 

llevó a cabo la búsqueda y selección de artículos y libros mediante Med Pub y 

Google Académico. El análisis de la información se hizo mediante la técnica del 

fichaje, la cual consiste en extraer segmentos de información recabada de 

diversas fuentes, se realizó además, una descripción interpretativa de las ideas 

principales de cada artículo y libro, diseñando un instrumento de recolección de 

datos para integrar las impresiones recabados. 

 

 



 
ISSN: 2448-6574 

Debates en Evaluación y Currículum/Congreso Internacional de Educación: Currículum 2019 
/Año 5, No. 5/ Septiembre de 2019 a Agosto de 2020. 

Criterios para la selección de los documentos 

 

Los criterios para llevar a cabo la selección de los documentos fueron: 1) los 

libros debían contener autor, año, título y editorial; 2) los artículos debían ser de 

revistas arbitradas y/o indizadas, con autor, año, título del artículo, nombre de la 

revista y número; 3) en el caso de otros documentos, estos debían contener 

autor, título y año; 4) los documentos debían hablar de forma directa o indirecta 

de la investigación educativa o de alguna innovación existente en torno al 

proceso. 

 

RESULTADOS 

 

Producto de la lectura, análisis y reflexión de 52 artículos y dos libros 

seleccionados se presenta la siguiente tabla de categorías. 

 

Categorías de análisis 

 

De acuerdo con los documentos revisados, se detectaron las principales 

innovaciones en los servicios de salud producto del impacto de la investigación 

educativa vista como un proceso de la calidad; de esta forma, cada innovación 

se consideró una categoría de análisis presentando los resultados en las 

siguientes tablas: 

 

TABLA 1 
 

Categorización de artículos revisados 
 

Categorías         

  Tecnología de avanzada         

 Simulación 8 21 18      

 Modelos estructurados 1 11 6 20 27 28   

 Práctica en 3D 3        

 Uso de internet  10 17       
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 Expediente electrónico  13 29       

 Educación Virtual 2 9 16      

Comunicación y gestión          

 Producción de artículos  30        

 Difusión en congresos  31        

 Diseño Curricular  5 23 26      

 Calidad en los servicios  12 3       

Programas Institucionales          

 Seguimiento de 
egresados 

22        

 Tutorías  4 20       

 Movilidad Académica  32        

 Análisis de Casos 
Clínicos 

33        

Ética  7 19       

Relación Médico- Paciente  14 15 24 25     

Evaluación  34 52 51      

Trabajo en Equipo         

 Calidad en el Trabajo 36 37 46 48 49 50 39 47 

 Distribución de Roles  35 38 40 41 43 44 42 45 

 
TABLA 2 

 
IMPACTO POR CATEGORÍAS 

 

CATEGORÍAS 
GENERALES 

CATEGORÍAS 
ESPECÍFICAS 

IMPACTO 

Tecnología de avanzada  Estrategias de E-A 
 
Educación Virtual 
 
Modelos de 
Entrenamiento 

El aporte es una diferencia 
sustancial, a los métodos 
actuales de E-A, además 
de representar un método 
de control de calidad en los 
procesos clínicos y médico 
quirúrgicos. Dentro de este 
apartado estarían 
representados la 
simulación clínica, las 
plataformas educativas, el 
expediente electrónico, la 
capacitación en línea, el 
avance en la eficiencia de 
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la búsqueda de información 
por internet. 
Implementación de 
modelos de entrenamiento 
estructurado.  

Comunicación y Gestión  Difusión 
 
Operativo de los PE 

Mayor participación en 
congresos, mayor número 
de publicaciones, con la 
difusión de otros estilos de 
trabajo y de otras 
experiencias con ello, se ha 
elevado la calidad de los 
servicios de salud. La 
mejora en el operativo de 
los programas educativos y 
mejora en el  abordaje de 
los problemas médicos  

Programas 
institucionales  

Enseñanza Tutorial 
 
Retroalimentación 
con Seguimiento de 
egresados 

Han sido favorecidos en 
retroalimentar los 
programas educativos y en 
elevar el número de 
experiencias y estilos de 
trabajo a través de la 
movilidad académica.  
La participación en nuevos 
escenarios, estimula la 
colaboración, el 
pensamiento crítico, y la 
metacognición de 
estudiantes próximos a 
graduarse.   

Ética  Operativo de Comités 
de Bioética 

Se ha favorecido con la 
integración de comités de 
bioética la 
operacionalización y la 
información difundida de 
los dichos comités en 
facultades y escuelas de 
medicina.  

Relación médico- 
paciente 

Educación para la 
salud 

Nuevas formas de abordar 
la relación médico 
paciente. Se concluyó que 
entre mayor educación 
tenga los pacientes, mejora 
la calidad de la relación 
médico- paciente.  
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Trabajo en equipo  Calidad en el Trabajo 
 
 
Distribución de roles 
 
 
 

Dentro de este apartado se 
encontró la relevancia del 
trabajo en equipo en las 
diferentes áreas de trabajo, 
encontrando como 
obstáculos el no recibir una 
capacitación uniforme a 
todos los participantes, la 
elección de equipos sin 
conocimientos o 
habilidades afines, la falta 
de entrenamiento, así 
como la falta de flexibilidad, 
la carencia de integración y 
adaptación de los 
participantes.   

Evaluación    En este apartado se 
describe la importancia de 
mejorar la evaluación de 
pregrado y posgrado y su 
importancia en elevar la 
calidad del profesional en 
Medicina, con capacitación 
y orientación educativa. 

 

 

CONCLUSIONES 
 
La investigación educativa, ha aportado una diferencia sustancial, a los métodos 

actuales de E-A, además de representar un método de control de calidad en los 

procesos clínicos y médico quirúrgicos. Dentro de este apartado estarían 

representados la simulación clínica, e-learning, las plataformas educativas, el 

expediente electrónico, la capacitación en línea, el avance en la eficiencia de la 

búsqueda de información por internet e implementación de modelos de 

entrenamiento estructurado.  

 

Las investigaciones sobre seguimiento de egresados han permitido 

retroalimentar los programas educativos y en elevar el número de experiencias 

y estilos de trabajo a través de los programas de movilidad académica. La 

participación en nuevos escenarios, estimula la colaboración, el pensamiento 

crítico, y la metacognición de estudiantes próximos a graduarse.   
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Los estudios sobre bioética han favorecido a las instituciones educativas con la 

integración de comités de bioética, permitiendo regular las investigaciones 

educativas. 

 

Nuevas formas de abordar la relación médico-paciente con los estudios en 

educación para la salud. Se concluyó que entre mayor educación tenga los 

pacientes, mejora la calidad de la relación médico- paciente. 

 
El diseño estructural e institucional de las escuelas de medicina está mal 

distribuido, no equilibrado. Para ello, todo profesional de salud deberá tener 

suficientes estudios para ser competente en educación médica y favorecer a la 

sociedad de sus conocimientos aprendidos. 

 

La relevancia del trabajo en equipo, para contribuir a la mejora en los servicios 

de salud y con ello a la mejor atención médica. 

 

La evaluación continua y permanente de todos los procesos de educación 

médica, posicionándola como un instrumento de mejora continua. 
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