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Resumen

La finalidad de esta investigacion fue desarrollar una estrategia basada en la educacion
ambiental para promover la separacion de residuos y el bajo consumo de productos
desechables, construida con la participacién de los diferentes actores de la comunidad
universitaria. El proyecto se desarrolla en la Facultad de Estudios Superiores Zaragoza,
Campus 3, localizado en el municipio de Santa Cruz Tlaxcala; la poblacién a la que se dirige
comprende a estudiantes, profesores y personal administrativo. El estudio esta dividido en
tres fases: a) diagnostico, b) construccion de la estrategia y c) aplicacion y evaluacion de la
efectividad de la estrategia. Para la primera etapa se usé la técnica de grupo focal, se
seleccionaron de manera intencional 7 estudiantes de las 4 carreras del campus (3 hombres
y 4 mujeres). Se recurrié al analisis cualitativo para identificar la percepcion y actitudes de los
estudiantes sobre la problematica de los residuos solidos. Derivado de los resultados del
diagnéstico se elaboro la estrategia de intervencion cuyo objetivo es impulsar la participacion
universitaria a través de diferentes actividades para promover la separacion de residuos
sélidos, contribuir al fortalecimiento del sentido de pertenencia de los estudiantes hacia el
campus y promover actitudes favorables hacia el ambiente. La tercera etapa se llevara a cabo
en el periodo de agosto a noviembre del afio 2019.

Palabras clave: educacion ambiental, participacion universitaria, sentido de pertenencia,

residuos sélidos.

Planteamiento del problema
En la actualidad la sociedad experimenta una serie de cambios que presionan, a su vez, las
actividades econdmicas y los patrones de produccién y consumo que han causado, entre otros

efectos, el agravamiento de los problemas ambientales. La generacion de residuos solidos es
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uno de los dilemas que ha causado mayor preocupaciéon puesto que contaminan la tierra y los

mares. La educacion ambiental es una respuesta para mitigar los problemas mencionados,
se entiende aqui como una dimension elemental de la educacion, caracterizada por ser un
proceso creativo orientado a la solucién de problemas y a la reconstrucciéon de la relacion

entre el individuo, la sociedad y el ambiente (Sauvé, 1999).

Justificacion

De frente a politicas e iniciativas que no definen los problemas sociales y del mundo partiendo
de la perspectiva que el publico tiene de ellos, vemos con demasiada frecuencia que el disefio
de programas y acciones pierde parcial o totalmente su efectividad debido a que lo disefiado
se impone y, si debe ponerse en marcha entre grupos y/o comunidades, siempre debera
enfrentar el problema de la interpretacién dentro de &mbitos y espacios culturales especificos,

gue no admiten imposiciones.

Tal ocurre cuando debe hablarse con los jévenes estudiantes acerca de nuestra
actualidad y de que es necesaria una actitud respetuosa hacia los otros y lo otro. El problema
surge cuando los adultos deciden qué acciones constituyen actitudes respetuosas, sin dar
oportunidad de que los sujetos muestren lo que saben y como definen las responsabilidades.
En el caso de la construccion de una estrategia para separar residuos y limitar el consumo de
productos que generan desechos plasticos, el punto de partida no es la imposicion de medidas
ni lanzar informacién con la que la comunidad “se debe hacer consciente”, sino lograr su

involucramiento y participacion en la construccion de una estrategia educativa.

Esta investigacion tiene su origen en dos inquietudes. Primero, existe una urgencia por
cambiar el esquema tradicional de la educacion, donde el estudiante es un mero receptor de
conocimiento. Por lo tanto, se vuelve necesario pensar en maneras mas eficaces de contribuir
al aprendizaje. El esquema de la participacion resulta ser una propuesta prometedora para
gue la informacion no se quede flotando en el discurso dentro del aula de clase, sino que se
interiorice. Por otro lado, se sabe que las instituciones de educacién superior estan enfocadas
en el desarrollo de sus estudiantes no sé6lo en el ambito profesional, sino también en el
personal, como el desarrollo de actitudes y valores que reflejen el compromiso con la sociedad

y el ambiente (Diaz, 2013; Melero, Hernandez, Favela & Ojeda-Benitez, 2013).

La Universidad Nacional Autbnoma de México (UNAM) ha creado muchos proyectos

ambientales; sin embargo, no se han aplicado en su totalidad en sus campus periféricos, ya
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gue responden a los requerimientos y caracteristicas de su campus central (EcoPuma, 2018;

Instituto de Ingenieria UNAM, 2011).

Bajo el contexto anterior, se construyd un proyecto educativo de caracter ambiental
orientado a promover la separacion adecuada de residuos sélidos y el bajo consumo de
productos que generen desechos plasticos dentro de la Facultad de Estudios Superiores
(FES) Zaragoza, Campus 3, de la UNAM, institucion ubicada en el municipio de Santa Cruz
Tlaxcala. El proyecto fue presentado a las autoridades académicas y estudiantes; la poblacion
a la que estd dirigido comprende a toda la comunidad universitaria. Uno de los alcances de
este proyecto es favorecer la participacion y el sentido de pertenencia entre los actores de la
comunidad universitaria, asi como motivar las actividades conjuntas de cooperacion para

emprender acciones colectivas mediante un dialogo educativo.

Fundamentacion tedrica

La educacién ambiental se caracteriza por tres factores importantes: posee una perspectiva
participativa que promueve la aplicacién del conocimiento, impulsa el pensamiento reflexivo
que ayuda a reconocer las acciones individuales como elementos decisivos para la generacion
de un cambio, y tiene un fundamento ético que contribuye al fortalecimiento de la
responsabilidad hacia el medio circundante a través de generar el sentido de pertenencia
hacia la comunidad y a la naturaleza (Alvarez & Vega, 2009; Sauvé, 1999; Sauvé & Orellana,
2002).

Para enfrentar las problematicas de la vida cotidiana se le exige al aprendiz adquirir
ciertas habilidades y competencias, por lo que es necesario entender a los jovenes como
actores sociales que pueden opinar y operar para cambiar su realidad inmediata e influir en
su comunidad. Sin embargo, en un mundo construido por adultos y para adultos, las voces de
los estudiantes, nifios y jévenes, frecuentemente son anuladas, ya que se les considera como
seres inacabados o carentes de experiencia, lo que trae como resultado una concepcién

errénea del estudiante: un receptor de conocimiento.

Los jovenes constituyen uno de los sectores que ha sido invisibilizado y negada la
importancia de su participacion en la vida politica y ciudadana debido a la percepcion negativa
derivada de una mirada que los ve como problema. Por lo tanto, se requiere que el esquema

educativo actual reconozca el papel participativo del estudiante, quien debe ser visto como el
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actor principal en el proceso educativo (Cuna, 2009; Gonzélez-Aldea & Marta-Lazo, 2015;

Krauskopf, 2008; Mayor & Rodriguez, 2015).

La participacion se refiere a un proceso social donde todos los individuos que
pertenecen a una comunidad desempefian un papel activo en la toma de decisiones que
afectan la vida colectiva (Arteaga, 2003; Krauskopf, 2008; Ziccardi, 1999). La participacion
permite que los actores se involucren en la vida publica, fortalece el sentido de pertenencia,
la adquisicion del compromiso con los demas integrantes de la comunidad, asi como la
motivacion para la busqueda de soluciones a las problematicas colectivas (Cartagena, Parra,
Burguete & Lopez, 2005). Desde la perspectiva de la participacién universitaria se busca dar
la oportunidad de opinar a todos los actores y llegar a un consenso en las soluciones
propuestas; de esta manera se intercambian distintos saberes (Guillen, Sadenz, Badii &
Castillo, 2009).

Objetivo general

Aplicar una estrategia de intervencion educativa con base en un diagnéstico realizado a partir
de la opinién y participacién de la poblacidon universitaria, para promover la separacion
adecuada de residuos sélidos y el bajo consumo de productos desechables dentro del

campus, por medio de los recursos que aporta la educacién ambiental.
Objetivos especificos

1. ldentificar la percepcion y las actitudes de los estudiantes sobre la problematica de la
generacién y separacion de residuos sélidos dentro de la institucién universitaria.

2. Disefiar una estrategia de intervencion para promover la separacion adecuada de residuos
solidos y el bajo consumo de productos que los generen dentro del campus 3 de la FES
Zaragoza.

3. Favorecer la participacion de los estudiantes de la FES Zaragoza Campus 3 a través de

sus aportaciones en la construccion de la estrategia.

Metodologia
Este estudio se divide en tres etapas: en la primera se realiz6 un estudio diagndstico; en la
segunda se construy6 una estrategia de intervencion a partir de los resultados del diagnéstico

y, en la tercera se aplicara la estrategia. El presente proyecto expone los resultados de la fase
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1y 2, mismos que se describirdn en el siguiente apartado; la aplicacion de la estrategia (etapa

3) se realizara en el periodo comprendido entre agosto y noviembre del presente afio.

Etapa l

Diagnostico

Participaron 7 estudiantes de las diferentes carreras del campus 3 de la FES Zaragoza
(Psicologia, Biologia, Enfermeria y Desarrollo Comunitario para el Envejecimiento), elegidos
de manera intencional. Se elaboraron preguntas en relacién a 6 dimensiones: conocimiento e
informacioén, percepcion, actitudes, participacion en otros grupos, participacién universitaria y
educaciéon ambiental. Para identificar la percepcién y actitudes de los estudiantes sobre la
generacién de residuos sélidos dentro de su universidad y conocer los factores que los
motivan a consumir productos con empaque desechable, se aplicé la técnica de grupo focal.
Esta técnica permiti6 conocer la percepciéon de la poblaciéon universitaria sin ideas
preconcebidas, permitiendo el intercambio de opiniones y la interaccion entre los estudiantes
(Yapu & Iiiguez, 2009).

La sesion se llevé a cabo dentro de las instalaciones de la universidad. Una vez
reunidos los participantes se les explicé el proposito del estudio y se les informd que la sesion
seria grabada con fines académicos. La moderacion del debate estuvo a cargo de la
coordinadora del proyecto, quién les indic6 que podian expresar libremente su opinién. La
sesion tuvo una duracién de 2 horas. Para el andlisis de la informacion se realiz6 una
transcripcion de la sesion con la finalidad de construir el sentido del discurso grupal mediante

una técnica hermenéutica.

Resultados del diagndstico

Los estudiantes identifican que las redes sociales son las mas utilizadas para mantenerse
informados tanto de tematicas generales como de cuestiones ambientales, sin embargo,
reconocen que se debe verificar la fuente de informacién para encontrar datos confiables,
puesto que “cualquiera puede acceder y publicar cualquier cosa”. Los participantes consideran
que la informacion ambiental que se encuentra en internet es de utilidad para hacer difusion,
crear soluciones para los problemas ambientales, asi como reforzar el conocimiento que ya

Se posee.

En cuanto a las acciones ambientalmente amigables que los participantes realizan en
la vida cotidiana se encuentra la separacion de basura, reutilizar algunos materiales como

botellas y papel, elaborar composta, la recoleccién de PET y aluminio. También se pudieron
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identificar acciones que se realizan al interior de pequefios grupos y reflejan un proceso de

interiorizacion de la informacion (recoleccion de celulares que ya no sirven, levantar basura

gue encuentran tirada en el campus y usar anforas para transportar sus bebidas).

Identificaron que la UNAM desarrolla diversos programas dirigidos a disminuir la
probleméatica de los residuos sélidos, como centros de acopio de pilas y unicel en algunos

campus. Pero no encontraron un programa que se lleve a cabo dentro de campus 3.

Resaltaron que el origen del problema de los residuos solidos dentro del campus se
debe en gran parte a los habitos que tiene la comunidad universitaria; detectaron como las
areas mas contaminadas la entrada de la institucién (mencionaron la presencia de colillas y
chicles en el piso) y las aulas (basura generada por los productos que consumen los
estudiantes). Una de las participantes manifesté su inconformidad hacia las conductas de
algunos estudiantes, mencioné que la accién de tirar basura va en contra de la formacién

integral que promueve la universidad.

Finalmente, se les pregunt6 su opinién sobre los elementos que debe considerar un
proyecto educativo enfocado a promover el cuidado del ambiente. A continuaciéon se
presentan los puntos que destacaron: a) promover el uso de recipientes para transportar
bebidas y alimentos; b) realizar acciones periddicas; c) indicar por medio de carteles la manera
de separar la basura; d) difundir las acciones que se realizan en el campus en torno al cuidado
del ambiente; e) llevar a cabo las acciones, no sélo planificarlas; f) divulgar las actividades
grupales para facilitar el didlogo; g) transmitir la informacion a las siguientes generaciones; h)

fomentar la unién entre las distintas carreras y eliminar prejuicios entre ellas.

La informacién obtenida en la sesion de grupo focal sirvié para el disefio de la
estrategia de intervencion que promueve la separacion de residuos soélidos. Con el fin de que
se trabaje bajo la perspectiva de la participacion, se reunird nuevamente a los estudiantes que
fueron parte del grupo focal para que evallen la pertinencia y realicen sugerencias de las

acciones propuestas.

Etapa 2

Creacibn de la estrategia

A partir de la informacion obtenida en el diagndstico se elaboré una estrategia educativa para

la promocion de separacién de residuos constituida por 6 actividades, la meta es difundir entre
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la poblacion universitaria la importancia del cuidado del ambiente, de la separacion de

residuos solidos y el bajo consumo de productos con empaque desechable.

Se trabajara con base en la metodologia del Aprendizaje Servicio (ApS), que se
entiende como “una pedagogia de la experiencia personal y grupal que se abre a la creacion
y recreacion de conocimientos relevantes orientados a mejorar aspectos de la realidad, a partir
de proyectos donde el estudiantado ha decidido tomar parte” (Mayor & Rodriguez, 2015: p.
559). Eluso de esta metodologia contribuira al fortalecimiento de la participacion universitaria,
el sentido de identidad y de pertenencia hacia el campus, asi como a la creaciéon de una
conexién entre los intereses individuales y los nuevos intereses que se pretende se adopten
dentro del campus, ayudando a que la informacion que reciba la poblacién se interiorice y se
puedan desarrollar niveles de autoexigencia y haya disposicién de asumir responsabilidades

ambientales.

El objetivo general de la segunda etapa del proyecto de intervencién es impulsar la
participacion universitaria mediante la educacion ambiental, a través de diferentes actividades
gue tienen la finalidad de promover actitudes reflexivas mediante acciones informativas y de

participacion practica.
Los objetivos especificos son los siguientes:

1. Difundir mensajes informativos que promueven actitudes, conocimientos y acciones para la
separacion de residuos y la disminucion de productos que los generen por medio de diversos
canales de comunicacion.

2. Conducir a la poblaciéon universitaria hacia un cambio de habitos favorables con el medio
ambiente a partir de diversas actividades.

3. Promover la participacion y la implicaciéon directa de la comunidad universitaria en el
conocimiento, la valoracion, la prevencion y la mitigacién del problema de los residuos sélidos.
4. Contribuir al fortalecimiento del sentido de pertenencia de los estudiantes hacia el campus.
5. Dirigir a la poblacién hacia el desarrollo o fortalecimiento de actitudes favorables para el

cambio de la percepcion del plantel como un campus ambientalmente responsable.

Se volvié a contactar a los integrantes que constituyeron el grupo focal con el fin de
mostrar el disefio de la propuesta. Sin embargo, dos participantes no pudieron asistir a causa
de sus actividades académicas. En la sesion se les solicitd que realizaran sugerencias para

enriquecer el proyecto. Esta segunda sesion tuvo una duracion de 2 horas. En la tabla 1 se
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presentan las actividades disefiadas con base en los resultados de la etapa 1, su descripcion

y las sugerencias que hicieron los estudiantes.

Tabla 1. Actividades para el proyecto de intervencion

Actividad

Descripcion

Sugerencias de los estudiantes
gue seran incorporadas

Campafias
de
recolecciéon
de basura

Se reunird a un grupo de estudiantes voluntarios para que
participen en la recoleccion de basura que se encuentra tirada
tanto dentro del campus como en las inmediaciones del mismo.
La orientacién educativa de esta actividad radica en la formacion
solidaria y del cuidado de los otros.

Disefio de
carteles

Se convocard a la poblacion universitaria para la participacion en
la creacién de carteles alusivos al problema de los residuos
sélidos. Los carteles se disefiaran al interior del campus.
Posteriormente seran colocados en espacios cercanos a los
contenedores de basura.

Dicha actividad tendrd como sentido educativo la apertura de
posibilidades para la colaboracion interdisciplinaria.

Formar equipos para la creacion
de los carteles. Los equipos
estaran constituidos por un
estudiante de cada carrera, lo
que permitird que exista un
acercamiento entre los
estudiantes al realizar una
actividad en comun.

Elaboracién
de tripticos

Se solicitara el apoyo de los estudiantes para disefar tripticos
que les seran proporcionados a los profesores. La informacion
que contendran se referira a la manera en que se pueden
abordar tematicas ambientales dentro del aula.

El alcance formativo de esta actividad serd la colaboraciéon
interdisciplinaria y la aportacién de conocimiento para la propia
formacién de los profesores.

Obra de
teatro

Convocar a estudiantes y a la profesora del taller de teatro para
que elaboren una obra que tenga la finalidad de desaprobar
algunas acciones, como tirar basura.

El sentido educativo se refiere a las formas innovadoras de
educacion y concientizacion pertinentes para causar impactos
duraderos.

Los participantes del grupo focal
disefiaran y ejecutaran una obra
de teatro con temética referente
al cuidado del medio ambiente.

Exposicion
de plantas

Con apoyo de los estudiantes y profesores de la carrera de
Biologia, se realizara una feria de adopcion de plantas.

Como enfoque educativo se busca fortalecer la posicion ética e
impactar en la responsabilidad hacia cuidado del otro y del medio
ambiente.

La exposicién de plantas debe
estar a cargo de los estudiantes
de la carrera de biologia.

El estudiante de Biologia que
forma parte del grupo focal
manifestd su disposicién para
impartir un taller para la
elaboracion de composta y para
brindar informacion sobre el
cuidado de algunas especies
vegetales.

Organizar
brigadas
para
trabajar con
la
comunidad

Se convocara a un grupo de estudiantes voluntarios de las
diferentes carreras para promover, dentro de una escuela
publica de educacion media superior, la importancia del cuidado
del medio ambiente. Se formaran equipos de trabajo, procurando
que en cada uno haya representacion de cada carrera. Se
trabajara con algunos elementos propios de la metodologia de
ApS: cada estudiante debera realizar una blsqueda de
informacion sobre la importancia de cuidar del ambiente,
partiendo desde su propia disciplina. Posteriormente esa
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informacion sera plasmada en folletos, los cuales informaran
sobre acciones ambientalmente amigables que se pueden
realizar en la vida cotidiana.

La contribucion educativa de esta actividad estara en fomentar
la empatia hacia la comunidad; la promocién del cuidado del
ambiente debera tomar en cuenta la cultura local y propiciar la
viabilidad de los cambios.

Fuente: Elaboracion propia.

Ademéas de comentar y opinar sobre las actividades que se les presentaron en la
sesion, ofrecieron dos propuestas mas que consideran pertinentes para impulsar la
participacion de la comunidad universitaria y contribuir al fortalecimiento del sentido de

pertenencia (Tabla 2).

Tabla 2. Actividades propuestas por los estudiantes

Actividad propuesta Descripcion

Carrera atlética Organizar una carrera que tenga como finalidad recaudar fondos que seran destinados
al financiamiento de las actividades disefiadas.

Rally/semana Durante la primera semana del semestre 2019-2 (del 5 al 9 de agosto), ejecutar las
ecolégica actividades que comprenden el proyecto ambiental. La gestién de la semana ambiental
estara a cargo de la coordinadora del proyecto y de los participantes del grupo focal.

Fuente: elaboracién propia.

Conclusiones

El didlogo educativo dio la posibilidad de que se abrieran canales de comunicacion y, gracias
a ellos, se desprendieron las propuestas participativas que impactan positivamente en el
acercamiento entre los participantes y reflejan la atenuacion de sus diferencias. La
construccién en comun de un proyecto de caracter ambiental manifiesta lo anterior y, ademas,

propici6 intercambios interdisciplinarios.

Las sugerencias realizadas asi como las actividades mencionadas en la tabla 2 reflejan
el nivel de involucramiento y apropiacion del proyecto por parte de los estudiantes que
formaron el grupo focal, destaca su disposicién a formar un grupo o una brigada permanente
para el cuidado ambiental. Se identificé un nivel de participacion més alto en la segunda sesion
gue en la primera y fue posible apreciar una mayor interaccién entre ellos asi como

reconocimiento de la opinion y punto de vista del otro.
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De acuerdo con lo mencionado por Krauskopf (2008), si se le da la oportunidad a los

jovenes de participar y de involucrarse en los proyectos de la vida social y educativa, se logra
gue generen un fuerte sentido de compromiso debido a que perciben que sus acciones son
relevantes para la toma de decisiones comunes. Validar, como en este ejercicio, la voz de los
jévenes les regresa la confianza en las instituciones y perciben que sus opiniones son

tomadas en cuenta.
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