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El término accountability se utiliza cada vez mas y con diferentes
connotaciones

24 MELVIN J. DUBNICK
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FIGURE 2.1 Frequency of accountability in English language texts, 1800-2005*




"accountability”: palabra polisemica

* Ademas de la polisemia del término, no existe una palabra en
portugués o espanol que pueda traducir con precision lo que significa
accountability en la educacion.

* Su frecuente traduccion suele ser restrictiva y reduccionista

e Sin embargo, accountability puede ser un concepto denso — y es
como tal que buscamos problematizarlo



RESPONSABILIZACION (enforcement)
* (Positiva): premios, recompensas materiales y simboalicas....
* (Negativa): sanciones negativas, castigos materiales o simbdlicos
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Acabemos con el juego de las culpas porgue la educacion es
una responsabilidad compartida

STOP THE BLAME GAME
EDUCATION IS A SHARED




Yo usaré el término accountability para referirme a una
concepciodn integrada de tres pilares fundamentales:
evaluacion, rendicidon de cuentas, y responsabilizacion




Algunos investigadores argumentan que la creacion de un

e ariad s 1y A Estado de derecho debe ocurrir antes de que un pais pueda

WITHOUT realizar las tareas de rendicién de cuentas (Snyder y Vinjamuri,
DEMOCRACY 2004).

Lity L. Tsa

Pero la rendicion de cuentas jerarquica (y
muchas veces autoritaria) siempre ha
existido tanto en los regimenes
democraticos, como en los autoritarios.

En cualquier caso, considerando las
. diferentes situaciones, los modelos
de accountability

pueden variar significativamente




Hay muchos modelos de accountability en educacidn.

Teniendo en cuenta, sobre todo, las consecuencias, existen modelos blandos (soft
accountability) y duros (hard accountability).

Los modelos también se basan en principios y ldgicas relativamente diferentes:

* Modelo burocratico o racional-legal (control legal, jerarquico, formal...)
* Modelo profesional/érdenes o asociaciones (autonomia colectiva)

 Modelo de pares (colegialidad e intersubjetividad)

Modelo gerencial (l6gicas de gestion, eficiencia, resultados cuantificables...)

Modelo de mercado o cuasi-mercado (derechos del consumidor, competencia, libertad de
eleccion, rankings...)

Modelo comunitario (reciprocidad, solidaridad, participacion, «bien comun local»...)

Modelo social (ciudadania activa; esfera publica democratica....)

Modelos hibridos (combinacion de varias légicas y principios)



Desde los afios ochenta hasta hoy

« ANTECEDENTES RECIENTES DE LAS POLITICAS DE ACCOUNTABILITY

e coaliciones de la nhueva derecha

« CRECIENTE CONSENSO TRANSIDEOLOGICO EN TORNO A LA
EVALUACION Y LA ACCOUNTABILITY



El modelo de accountability mas mencionado y mas criticado
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NCLB — No Child Left Behind (Ningun Nifio se Quedara Atras)

El Programa NCLB de George W. Bush es el ejemplo de cdmo un modelo
de accountability no democratico puede corromper la evaluacion y
distorsionar los resultados de los sistemas educativos

Segun la autora, este programa ha resultado en un
legado de “fraude institucionalizado” en las escuelas

ha aumentado la segregacion sin mejorar los
resultados globales

Vida y muerte del gran sistema de
educacion estadounidense: como
los examenes y la libre eleccidn

perjudican a la educacion



La farsa de la accountability basada en pruebas
estandarizadas

THE
La idea de |la accountability basada en pruebas

TESTING ha fracasado: se ha convertido cada vez mas en
CHARADE un fin en si mismo, perjudicando a los

estudiantes y corrompiendo los ideales mismos
de la ensenanza. Koretz llama a las pruebas de
alto riesgo como una farsa, un idolo falso que
esta listo para la manipulacion

Pretending to Make Schools Better

Danziel Korets



Otros usan metaforas expresivas para criticar los modelos de
accountability

DESINTOXICAR LA ACCOUNTABILITY ESCOLAR ACCOUNTABILITY FRANKENSTEIN.

detoxifying
Seiglele)
accountability
the case for
multi-perspective

ST |
TAMING THE NONSTER
Inspection A

James Park

A
3

¢

BY SHERMAN DORN
DEM®S




GERM (Movimiento de Reforma Educativa Global)

* A pesar de las criticas, estas agendas, con un fuerte
impacto en la educacion, se extendieron con Ia Wiley Handbooks in Education
creciente globalizacion e internacionalizacion del
capitalismo. Algunos de sus elementos basicos, como
la evaluacion y la accountability, constituyen hoy lo
gue se ha denominado GERM - Global Education
Reform Movement (Movimiento de Reforma
Educativa Global)

* Haciendo un juego de palabras, el reto hov es
combatir contra el germen!

THE WILEY HANDBOOK OF
GLOBAL EDUCATIONAL
REFORM

Edited by
KENNETH J. SALTMAN
ALEXANDER J. MEANS

WILEY Blackwell

F'G”TT”EGERM



Programa Internacional para la

Evaluacion de Estudiantes
(PISA)

Como resumen algunos autores, “Los
factores que han llevado a la difusion
global de la accountability en el ambito
educativo son numerosos. Entre los
principales se incluyen:

* Motivaciones de naturaleza econoémica
para la mejora de los resultados de
aprendizaje;

* La expansion de ideas gerenciales
basadas en la Nueva Gestion Publica
(NGP);

* La emergencia de una industria
educativa cuya actividade gira alrededor
de las pruebas de aprendizaje...”.

Y también hay “avances técnicos vy
metodolégicos en el campo de |la
evaluacion educativa”, de los que PISA es
un ejemplo paradigmatico (Verger &
Parcerisa, 2017).

Frogramme forntemational Student Asessment ~ @OECD

PISA 2018 Results

WHAT STUDENTS KNOW AND CAN DO
VOLUME |

@) OECD



Una cuestién muy importante

* Ante la creciente hegemonia de PISA, y ante las dudas que acabo de
expresar (aunque de forma sencilla y meramente exploratoria), me
hago la siguiente pregunta:

e :CoOmo imaginar otras formas de evaluacion, rendicion de cuentas y
responsabilizacion (accountability) congruentes con las propuestas
del Foro Social Mundial - México, 2022, en las que se plantea |la
necesidad de una “educacion de-colonizadora, de-patriarcalizada,
anticapitalista y antirracista, promoviendo la paz con justicia”? (Foro
Social Mundial, México, 2022)



Las respuestas a esta pregunta deben buscarse de manera sistematica y
rigurosa. Son una buena hipotesis para el trabajo de investigacion. Por
ahora, solo dos sugerencias:

* Entender como diferentes organismos internacionales han definido lo
gue entienden por accountability, y qué experiencias existen

e Conocer formas de resistencia a determinados modelos de
accountability, especialmente cuando inducen consecuencias nocivas
para la educacion



El papel de las organizaciones internacionales

Por parte de algunos organismos internacionales Yy

DERECHO A transnacionales ha existido una preocupacion por defender
EXIGIR RESPUESTAS modelos de accountability que presuponen ciertos principios
democraticos.

El Panel de Inspeccion es un mecanismo independiente de

recepcion de quejas para gquienes creen que se han visto
perjudicado por un proyecto financiado por el Banco Mundial

El Grupo de Evaluacion Independiente (IEG) tiene como objetivo
fortalecer la eficacia del BM en términos de desarrollo a través de
Y evaluaciones en las que se analizan los resultados y el desempefio, y se

?oann;thca':':ox recomiendan mejoras. Sus evaluaciones contribuyen al aprendizajey a la
' rendicion de cuentas, y sirven de base para la formulacion de nuevas
orientaciones, politicas y procedimientos del GBM, asi como de los
marcos de alianza con los paises.

Recumsdelasomdadcml .
ante el Panel de Inspeccion -
ddBmllmdcal




Foro Mundial sobre la Educacién 2015

C—t . . ) ES CRECIENTE LA IMPORTANCIA QUE ADQUIEREN LOS
El éxito de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, en el

caso de la educacién (ODS 4-Educacion 2030), ORGANISMOS  INTERNACIONALES EN EL AMBITO
dependera de un esfuerzo colectivo. Serd necesario EDUCATIVO Y EN LA PROPUESTA DE DIFERENTES FORMAS
crear o ampliar marcos legales y politicos que DE ACCOUNTABILITY EN EDUCACION!

promuevan tanto la accountability y la

transparencia como una gobernanza participativa y Transparency and accountability are fundamental for

alianzas coordinadas en todos los niveles e UNICEF in delivering development and humanitarian
intersectoriales, defendiendo el derecho a participar de results for children
todas las partes mteressadai Transparency, integrity and accountability in the EU
aboratorio institutions
Latinoamericano de
Educacijo Evaluacién de la Calidad de “Las  normas, la
2030' M la Educacién (LLECE) informacion, los Accountability
W incentivos y la in the
El Banco m & accountability  deben European Union
Declaracion de Incheon Mundial o ayudar a los gobiernos
también a proteger, respetar y
Marco de Accion reconoce la REUMICRN A chviaten i cumplir el derecho a la
il accountability = sesecumaecs  educacion de todas las
como personas, sin apartar la
esencial para vista de los privilegios
el proceso de i o la explotacion” Carol Harlio
desarrollo (UNESCO, 2021).
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* Evaluar, renquear y exigir accountability por resultados en pruebas
estandarizadas se ha convertido en una parte omnipresente de la
educacion en la mayoria de los paises en el siglo XXI.

 Pero ha habido movimientos de resistencia!



Algunos ejemplos de resistencia

e 2013. Chile. La campana Alto al SIMCE (Sistema de Medicion de la Calidad
de la Educacion)

e 2010. Brasil, el Movimiento Contra las Pruebas de Alto Impacto (high-
stakes testing)

e 2014. FairTest -The National Center for Fair & Open Testing

* Ya en 2004 hubo un movimiento importante de la iniciativa de esta ONG, habiendo sido
reclamado: “el fin de los requisitos draconianos de accountability; alejarse de las pruebas
estandarizadas e implementar evaluaciones de desempefio y el uso de evaluaciones
locales; cambiar el énfasis de la ley federal de las sanciones al apoyo; y aumentar la
financiacion federal. La declaracion finalmente atrajo el apoyo de 150 organizaciones
nacionales. De esta coalicidon surgid el Forum on Educational Accountability.(Monty Neill
(2016). The Testing Resistance and Reform Movement. Monthly Review, 67(10)
https://monthlyreview.orq/2016/03/01/the-testing-resistance-and-reform-movement/).



https://monthlyreview.org/2016/03/01/the-testing-resistance-and-reform-movement/

ALTERNATIVAS

Tres razones, entre otras, que justifican la busqueda de modelos
alternativos de accountability:

 La existencia de nefastas consecuencias cuando los modelos mas
conservadores y autoritarios se ponen en practica de forma
ortodoxa

* La existencia de consecuencias perversas cuando los modelos mas
conservadores y autoritarios inducen estrategias de escape

* La existencia de varias formas de resistencia encubierta y abierta o
combativa que muestran que hay inconformismo y opiniones
criticas, soélidamente sustentadas, que quieren un cambio de
modelo



Supuestos para un modelo alternativo en
Educacién

* Defiendo una concepcion mas amplia, fundamentada y compleja de
la accountability, que considere dimensiones epistemologicas,
metodoldgicas, politicas, axiologicas... Un modelo de accountability
democraticamente avanzado no puede reducirse a la medida (o lo
qgue se mide y cuantifica), ni a una rendicion de cuentas ritualista o
meramente simbodlica, ni a emplear procedimientos exclusivamente
jerarquico-burocraticos o incluso autoritarios con recurso a formas de
responsabilizacion negativas o culpabilizadoras.



Para una concepcion alternativa de Accountability. Elementos para un marco
tedrico-conceptual

EVALUACION

(autoevaluacién; evaluacién emancipatoria ...)

RENDICION DE CUENTAS

ACCOUNTABILITY
DEMOCRATICA E —=
PARTICIPATIVA

BASADA EN UNA DEMOCRACIA de otra naturaleza (profundizacidon de argumentos,
participacion, escucha, derecho a tener voz ...)

ETICA DE LA RESPONSABILIDAD (ponderar las consecuencias de la accion);
responsabilizacion basada sélo en normas legales, reglamentos participados,
cadigos de ética y deontologia profesional ...)




QUADRO 1. Principios y valores que deben organizar los modelos y sistemas democraticos de accountability
@AlImerindo J. Afonso (en construccion)

Pilares de .s . .. responsabilizacion
e evaluacion rendicion de cuentas .
Accountability (Consecuencias)

transparencia - participacion - dialogo -derecho a la contradiccion - justicia - ética
- reciprocidad - empoderamiento - integridad - honestidad - independencia -

Principios y valores . TR :
RIOSY buena fe - interés publico, confianza...



Para concluir

Con esta intervencion quise contribuir (modestamente) a rescatar el actual
encarcelamiento unidimensional de la accountability, llamando la atencion sobre Ia
necesidad de pensar otras alternativas mas densas y sustentables desde el punto de vista
tedrico-conceptual, y/o que demuestran otra pertinencia politica y educacional. Hablo
principalmente de mi propio pais, y s€, sin embargo, que hace falta, entre muchas otras
condiciones, el ejercicio de asumir un coraje civico para poner en practica estas mismas
alternativas en la realidad de las escuelas y los sistemas educativos. Este es sin duda uno

de los desafios (culturales y politicos) que todos/as enfrentamos!

Muchas gracias!
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