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Resumen

La educacion es el encuentro que tenemos los seres humanos en la tarea comun de
aprendizaje y crecimiento personal. EI humanismo dentro de la educacion se centra en
promover el crecimiento personal de los estudiantes, la experiencia intrapersonal e
interpersonal, la libertad, el aprendizaje, el sentido de importancia y valor en cada persona
implicada, asi como cambiar el paradigma de la educacién tradicional. La importancia del
presente trabajo radica en describir las funciones bésicas del facilitador y del estudiante
desde el Enfoque Centrado en la Persona y la Gestalt, considerando que ambos forman
parte fundamental del curriculum y de una nueva visién de la educacion. Este trabajo tiene
un corte cualitativo y de una metodologia fenomenolégica. Se concluye que, desde el
humanismo, el estudiante es una persona que libera capacidades de autoaprendizaje y el
facilitador es el encargado de crear las condiciones que propicien el aprendizaje en los

estudiantes.
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Justificacion

En los procesos de educacion, la escuela tradicional ocupo un gran periodo de tiempo y
espacio que fue fructifero ya que permitié tener avances en nuestra sociedad sin embargo
ante los cambios que se manifiestan en la historia, el desarrollo y avances que tienen los
lugares donde esta se ejerce y sobre todo la transformacion que tienen las personas fue
guedando rezagada y podria decirse que hasta obsoleta por lo que la formacion de la nueva
escuelay con ello desde nuestra mirada la educacién centrada en la persona son una forma

de afrontar los requerimientos de todos los cambios mencionados y con ello la
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transformacion del docente y el alumno para hablar de un cambio al facilitador y el
estudiante donde se requiere de un papel y una relacién mas activa.

Enfoque conceptual

Para la mirada existencial humanista la educacién no solo refiere la simple instruccion
intelectual o la mera transmisién de informacion y conocimientos que se imparte en un aula
de alguna institucién educativa sino es entendida en un sentido mas amplio, esta orientada
hacia el desarrollo integral y arménico de la persona y por ello debe abarcar todos los
aspectos y las etapas de la vida del ser humano, desde su nacimiento hasta su muerte. Por
lo que educar es formar a la persona en su integridad. Y es que para esta perspectiva
cuando la educacion tiene como Unico objetivo la informacion y el desarrollo puramente
intelectual, olvida que la persona es una unidad cuerpo-mente-espiritu a la que hay que
alimentar en forma integral. Para lograr esto ultimo el Enfoque centrado en la persona
propone el aprendizaje significativo como el método que sefala una diferencia en la
conducta del individuo, en sus actividades presentes y futuras, en sus actitudes y en su
personalidad es un aprendizaje penetrante que no consiste en un simple aumento de
conocimientos, sino que se entreteje con cada aspecto de la existencia del individuo. En la
adquisicion del aprendizaje significativo el papel del facilitador y el estudiante son
primordiales por lo que la relacién establecida entre ellos es vital para lograr dicha formacion
integral. (Gonzalez, 1991)

Desarrollo

El presente trabajo se realizé primeramente con la participacion de dos facilitadoras
adscritas a la carrera de Psicologia de la FESI. La manera en como se ha llevado a cabo
este trabajo tiene mucho que ver con el método fenomenolégico, por lo tanto, la herramienta
utilizada para la recoleccion de datos dentro de este trabajo fue la narracion de cada una
de las facilitadoras respecto a su experiencia vivida en la implantacién de un nuevo plan
curricular en su carrera de adscripcion.

Resultados y Conclusiones

A diferencia de la labor del docente de la educacion tradicional, el facilitador humanista es
aqguella persona que dirige a los estudiantes para que orienten su propio aprendizaje, es
innovador y no solo informador, promueve la creatividad en la superacion personal, brinda
acompafamiento y da libertad a cada estudiante en su proceso de SER, Desarrollo Humano
los Mochis, (2008).
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Sus cualidades tienen que ver con las 3 actitudes basicas que propone Rogers dentro de
la teoria humanista: 1) Ser auténtico o real, esto permite en relacién con los estudiantes
aceptarse y expresarse tal como es, asi como aceptarlos como personas independientes
que tienen derecho a ser valiosas. 2) Comprensién empdtica, esta cualidad lleva al
facilitador a darse cuenta de forma sensible de cdmo el estudiante capta su propio proceso
de aprendizaje. Y 3) Ser congruente, genera que los estudiantes confien en la persona que
es y brinda veracidad entre lo que dice y su actuar.
Como parte de las funciones del facilitador se encuentran:
e Generar el ambiente adecuado para facilitar el aprendizaje.
e Promover y permitir la expresion de las expectativas de aprendizaje de los
estudiantes.
e Ayudar en la elaboracién de objetivos personales y grupales.
e Confiar en la tendencia al crecimiento y la autorrealizacion como la fuerza
motivadora fundamental del aprendizaje.
e Permitir que los recursos afectivos sean tan importantes como los cognitivos en las
relaciones interpersonales.
e Ser un miembro participativo mas del grupo conforme los estudiantes se sientan
corresponsables del grupo.
o Capacidad de escucha, especialmente con relacion a los sentimientos y emociones.
o Estar abierto a la confrontacion y solucion de problemas.
e Ser creativo y aceptar ideas creativas.
e Generar una atmoésfera igualdad en el aula, la cual permita la espontaneidad, el
pensamiento creativo y autodirigido.
Por su parte, algunas de las funciones del estudiante humanista son las siguientes:
e Apertura a la experiencia educativa.
e Descubrir cémo responsabilizarse de si mismos y de su propio aprendizaje.
e Confianza en si mismo, en sus reacciones organismicas ante una situacion o
contextos nuevos.
o Definir qué y como quieren aprender.
e Expresar sus sentimientos negativos y positivos.
o Elaborar sus propios objetivos y plan de trabajo.
Coincidiendo con Sevilla (2009), la educacién posee una dimension social, pero también

una personal y no se puede entender una sin la otra, y de la misma manera en que este
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elemento se vuelve indispensable, también lo es la labor del curriculum, pues es el que
permite crear, organizar y planear el proyecto educativo que se va a desarrollar y que se
espera logren los estudiantes de un determinado pais. Cabe recordar que el objetivo de la
educacién tradicional es proporcionar y dotar a los alumnos de informacién, herramientas,
pero sobre todo actitudes dependientes respecto al aprendizaje. Sin embargo, las
necesidades de las personas cambian, ya que la cultura, tecnologias, economia, etc.,
también van cambiando, por lo que es muy importante e indispensable contar con un
curriculum concreto, que marque la direccion en que seran formados los alumnos, siendo
asi que la educacién no puede ser estatica y mucho menos el proceso de ensefianza y
aprendizaje. Por lo tanto, la propuesta de la educacion humanista es que la funcion del
facilitador y estudiante tenga hoy en dia otra visién dentro del sistema educativo. Este
enfoque ha permitido al facilitador ser mas empatico, abierto al aprendizaje al igual que sus
estudiantes, pero, sobre todo, dejar de ser esa persona autoritaria, controladora y
generadora de dependencia cognitiva. Y para el estudiante, esta nueva vision ha generado
sorpresa y cierta dificultad de adaptacion al cambio, pero a la vez un crecimiento y un
encuentro a si mismo y a sus capacidades y potencialidades como estudiantes.

Tabla
Docente tradicional | Alumno Facilitador humanista Estudiante
tradicional humanista
Improvisa Creativo
Poco creativo Planifica pero es flexible
Monaotono Innovador
No permite la Abierto a la escucha
interaccion del alumno Usa TIC's
Autoritario Dinéamico
Juicioso Empatico
Evalla por examenes Promueve la participacion
Carente en el dominio Permite la expresion de ideas de
delas TIC's los estudiantes
Mediador entre el conocimiento y
la persona que aprende
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Domina los contenidos

Propicia el autoaprendizaje
Evalla los procesos

Organiza el contexto en el que se
desarrolla el estudiante

Facilita el trabajo colaborativo
Fomenta el logro de aprendizaje

significativo

Tabla 1. La tabla muestra el comparativo entre las funciones del docente y alumno
tradicionales con las del facilitador y estudiante humanista retomados por Hernandez
(1997), Chavez (2016), Gordon (1979), Martinez (2017), y Galvis (2007).
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