CONGRESO INTERNACIONAL DE EDUCACION

CURRICULUM

Las universidades y sus docentes: entre la competenciay la competitividad como

referentes para construir unaidentidad profesional docente
Ménica Vargas Grande

Universidad Autbnoma de Tlaxcala-Centro de Investigacion Educativa

mvargasg86@gmail.com

Area tematica: Practica curricular, docentes y alumnos, los actores del curriculo

Resumen

En la lI6gica de mercado que actualmente impera en el mundo, el sistema educativo se organiza
bajo los preceptos de libre competencia, procesos de produccién del conocimiento, calidad y
formacion de capital humano (Ortiz Huerta y Zacarias Gutiérrez, 2020); asi la docencia
universitaria es desarrollada por personas cuyos trayectos formativos y profesionales difieren
unos de otros, pero que comparten el fin Gltimo de formar a las nuevas generaciones de personas
listas para ingresar al mercado laboral. Esta tarea -la docencia- también ha venido modificandose
en tanto la ideologia neoliberal, herencia del sistema capitalista, marca la norma respecto de la
competencia entre instituciones para ser consideradas de calidad y, con ello, obtener
financiamiento para sus tareas sustantivas; los profesores asi realizan mas actividades técnicas
que de formacién -cual cultivo- del pensamiento humano, ademas de que se ven enfrentados a
dinAmicas basadas en el individualismo y la competencia (lbarra, 2002) o, mejor dicho, de

competicion en su trabajo.

Se presenta a continuacion un analisis de la situacion de los docentes universitarios en esta l6gica
de mercado y que forma parte de la investigacion La construccion de la identidad profesional
docente como apropiacion del discurso de calidad en la educacién superior, cuyo proposito es
descubrir y describir como el discurso de calidad y la mercantilizacion de la educacién modifican
la forma como se asimila la docencia y como esto influye en la préactica, en la educacion superior

mexicana.
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Justificacion

La transformacion de la figura del docente, de reproductor-transmisor de conocimientos a
facilitador o constructor de situaciones de aprendizaje ha devenido en planteamientos sobre su
preparacion y la valoracion de su trabajo, los cuales han estado sujetos a preceptos de
organismos internacionales e instancias que vigilan la calidad de la educacion. En la practica, sin
embargo, las acciones y resultados no son siempre medibles y es la voz de los estudiantes (en
la mayoria de los casos) la que valora el desempefio y participa en la caracterizacion de la figura

del profesor que los ha acompafado en su proceso de aprendizaje.

Lo anterior conlleva a tensiones entre el perfil y la identidad de los docentes, es decir, entre lo
gque agentes externos esperan y como ellos se asumen, aspecto que ha sido definido por Cantén
Mayo (2018) como una crisis de identidad, por Tenti Fanfani (2007) como una lucha que pone en
crisis la identidad y por Jiménez Silva (2009) como algo mas bien paradéjico, porque puede ser
el reflejo del docente (persona), pero también el reflejo del sistema en el que el profesor participa.

Y es que en el ambito de la educacién superior, en el que la produccion del conocimiento cada
vez se valora mas que la ensefianza, los docentes construyen su identidad no tanto durante la
formacion sino en la practica y al mismo tiempo al margen de esta, ya que en el discurso de la
calidad que actualmente impera en la educacion, hay tantos ojos expectantes que al docente no
le queda mas que desempefiar un perfil, operar un curriculo predisefiado y evaluar lo que al
parecer es Util para la consecucion de la preparacion escolar o el ambito laboral, lo que muchas
veces opaca la participacion del profesor en lo que se presume es su razon de ser: la formacién

de las futuras generaciones.

Enfoque conceptual

Luego de las crisis econdémicas derivadas de las guerras mundiales, prevalecia el control del
Estado sobre los bienes de produccion, pero esto cambid hacia finales del siglo XX, cuando la
inflacion y los recortes a los apoyos econdémicos cederian el control a un sistema que daria
prioridad al llamado libre mercado (Ortiz Huerta y Zacarias Gutiérrez, 2020) y con ello a la

dinamica de produccion que ha llegado también a la educacion. Asi, el mercado es entendido
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como “una institucién basada en la competencia que, bajo la regulacion del Estado, contribuye a
la coordinacion de la economia” (Bresser-Pereira, 2009, p. 84).

En el modelo politico-econémico actual, la llamada sociedad del conocimiento “no es mas que
una nueva etapa de un sistema capitalista de libre mercado que aspira a poder seguir creciendo
gracias a la incorporacion de un cuarto factor de produccion, el conocimiento (Brey, 2009, p. 20);
de ahi que el papel de las instituciones sea el de producir conocimiento para responder a los fines

del mercado, o lo que para autores como Jorge Larrosa (2019) es un capitalismo cognitivo.

De esta manera, aplicando la teoria de los mercados a la educacién (Suarez Zozaya, 2013), se
exigen, al menos, dos condiciones observables en las universidades:
1) toda actividad tiene que girar en torno al estudiante, porque su satisfaccion es
la meta a alcanzar;
2) no es suficiente con ofrecer una buena educacion, sino que es necesario que
sea considerada la mejor, para que pueda ser vista como un elemento

diferenciador frente a la competencia (p. 174).

Estrategia metodol6gica (en su caso)
En esta etapa de la investigacion se ha utilizado el analisis documental para identificar los
aspectos principales del problema a estudiar. Algunos de los hallazgos se muestran a

continuacion.

Desarrollo

En un articulo de 2023 para la Harvard ED. Magazine, el escritor y podcaster Andrew Bauld (2023)
escribe sobre la cada vez mas creciente competitividad entre universidades estadounidenses que
ha provocado cambios en el ingreso de jovenes, el endeudamiento e incluso el cierre de algunas
instituciones; actualmente dice, “gran parte de la educacién superior se basa en obtener una
ventaja competitiva, con universidades y sus lideres enfocados en aumentar las dotaciones y
definir sus cualidades distintivas en lugar de, digamos, debatir cuél deberia ser el propdsito de la

educacion superior” (s.p.).

Sobre el origen de esta concepcion de la educacion, Julie A. Rubén (citada por Bauld, 2023)

refiere a un proceso que inicié en tiempos de guerra, cuando el gobierno “dependia de las
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universidades para la investigacion y la capacitacion” (s.p.) con lo cual particip6 en el
financiamiento de un pufiado de estas, mismas que al término del conflicto contarian con mejores
instalaciones y otras ventajas que las distinguirian del resto como instituciones de prestigio, lo
gue eventualmente obligd a las demas a esforzarse para ser o parecer lideres en el campo; y la
competencia fue en ascenso: se comenzo a hablar de acreditaciones, certificaciones y rankings,
que evaluaran y validaran la calidad de la educacion que ofrecian (cual mercancia) las
instituciones de educacién superior, siendo uno de los parametros el desempefio de los docentes

como operadores del curriculum con la promesa de una preparacién util para el mercado aboral.

En Chile, Fardella-Cisternas, Sisto Campos y Jiménez Vargas (2017) sefalaron la existencia, a
partir de la adopcion del modelo neoliberal en educacion, de competencia entre las instituciones
por financiacion privada proyectos concursables para obtener beneficios publicos. “Esto se
traduce en la comprension de las instituciones universitarias como organizaciones prestadoras
de servicios de formacién [...] reorientando su acciéon formadora y de produccion de

conocimientos a aquello que pueda ser vendido a estudiantes, empresas y gobiernos” (p. 437).

De acuerdo con su indagacion sobre documentos principalmente prescriptivos, los investigadores
encontraron un énfasis hacia la medicién del trabajo de los académicos con ayuda de indicadores
de desempenio “bajo la promesa de la objetividad” (p. 442) lo que afecta las relaciones entre los
profesores en el que las jerarquias se manifiestan, por ejemplo, en las publicaciones, que se ven
mas como la suma de trabajo individual que como trabajo colaborativo: “he aqui que se concreta
una de las principales premisas gerenciales: el trabajo es individual, debe ser medido e
incentivado individualmente, favoreciendo la competencia” (p. 444), lo que ha provocado malestar
entre los decentes a quienes se ha cuestionado su trabajo desde una retdrica empresarial y, por

tanto, su rol en la sociedad.

En México las cosas no distan demasiado. Los investigadores de la Universidad Nacional
Auténoma de México (UNAM) Maria Herlinda Suérez Zozaya y Humberto Mufioz Garcia (2016),
por ejemplo, sefialan que en las Ultimas décadas las universidades mexicanas promueven en sus
discursos que lo mas importante es la formacién de jovenes profesionistas, pero cada vez
premian mas la produccion cientifica de los académicos, convirtiéndose esta actividad (la
investigacion, si, pero materializada en publicaciones) en parte esencial de su trabajo porque con
esos resultados las instituciones se distinguen unas de otras y se colocan en los rankings,

ademas de que las distinciones y reconocimientos “como la membresia del Sistema Nacional de
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Investigadores, no sélo otorgan prestigio a quienes los tienen, sino que objetivan la diferencia

respecto a quienes no los tienen, exponiendo a todos los académicos a la comparacion constante”
(p. 6).

Otro ejemplo: Luego de analizar los resultados de la Encuesta Internacional de la Profesion
Académica (EIPA), realizada en 1992 en 20 instituciones, y la Encuesta para la Reconfiguracion
de la Profesion Académica en México (RPAM), llevada a cabo en el ciclo escolar 2007-2008 a
una muestra de académicos a nivel nacional, Jesus Francisco Galaz Fontes y Manuel Gil Antdn
(2012) observaron cambios en cuanto a la inclusion de mujeres, el nivel de estudios y capital
cultural de quienes ingresan en la docencia universitaria, asi como la transformacion del oficio-
profesion de catedraticos a académicos, en donde uno de los aspectos esenciales es su
preparacion que, en el caso los académicos de instituciones particulares, respondia en un inicio
a la necesidad de cumplir con estandares internacionales para mas tarde formar parte de un
elemento de prestigio. Los investigadores concluyen que la docencia universitaria ha estado en
un proceso de reconfiguracién, en el que los docentes se presentan como “sujetos y actores, si,
pero también espectadores y rehenes de fuerzas ajenas pero influyentes en su quehacer; socios,
aliados o rebeldes ante lo que sucede” (Galaz Fontes y Gil Antén, 2012, p. 188).

En el marco de estos hallazgos, autores como Bolivar (2016), Suarez Zozaya y Mufioz Garcia
(2016), Gavira Torres (2009) o Gémez Gémez (2005), entre otros, muestran su preocupacion
sobre la concepcién del papel de los docentes de educacién superior ante las demandas de su
perfil. Sobre esto, Serrano Rodriguez y Pérez Garcia (2018) han referido al Proceso de Bolonia
como un parteaguas en cuanto a la profesionalizacion docente, ya que se comenzaron a requerir
de otros modelos educativos y perfiles de los profesores (mas alla del rol de ensefiante) para el
desarrollo de las competencias de los estudiantes y se hizo necesario explicitar competencias
inherentes al perfil de los docentes universitarios, como observan, por ejemplo, Monereo, Weise
y Alvarez (2013), quienes identifican las seis competencias mas importantes de los docentes
universitarios: comunicativa, interpersonal, metodoldgica, de planificacién y gestion de la
docencia, de innovacién y para el trabajo en equipo, asi como la creacion de instancias para
verificar (sino medir) el desarrollo de estas y otras competencias en los profesores. O Gonzalez
Alfaya, Mufioz Moya, Cruz Pérez y Olivares Garcia (2019); Serrano Rodriguez y Pérez Garcia
(2018); y Serrano Rodriguez y Pontes Pedrajas (2016), quienes vinculan el desarrollo de la

identidad docente con el desarrollo de las competencias docentes ajustadas a un perfil
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profesional, pero no durante la practica sino en la formacion inicial de estos, ya sea en grado
(licenciatura) o posgrado (mésteres).

En estas demandas Suérez Zozaya y Mufioz Garcia (2016) han observado una nueva forma de
capitalismo académico que se ejerce con disciplina y con el poder del castigo:

Se supone gue ellos [los docentes] poseen los conocimientos y las capacidades
criticas requeridos para hacerlo, pero, al parecer, los profesores e investigadores
se han adaptado a los mecanismos y estrategias que estan convirtiendo a las
universidades publicas en instituciones administradas bajo la l6gica empresarial;
con honrosas excepciones, se encuentran sumergidos en la tarea de «no quedarse

atras» en la competencia por la productividad y la mejora de sus ingresos (p.2).

Asimismo, cuando se habla de la evaluacion de la docencia, investigadores como Galaz y Toro
Arévalo (2019) acusan que esta ha devenido en la alteracién de su trayectoria, pues se juzgan
sus actuaciones y se les induce a la formacién -que se ajuste a un perfil predisefiado, por
supuesto-, y que es en la practica, cuando ajustan sus actuaciones a las demandas, donde un
margen de autonomia les es util para ajustar, pero trastocando su sentido de identidad. De ahi
que generen estrategias en “defensa” de su identidad profesional. Entonces, por ser agentes
sociales, los docentes tienen la posibilidad de realizar cambios en su entorno, pero debido a estas
practicas “subsisten recluidos tratando de cumplir los requisitos necesarios para acumular méritos
[..., puesto que] las primas adicionales al salario académico representan la mayor parte de los
ingresos” (Suarez Zozaya y Mufioz Garcia, 2016, p. 6). Jorge Larrosa (2019) lo dice asi: la “Unica
manera de no hundirse es aprender a nadar en favor de la corriente, dejarse arrastrar por el

viento, entrar en el flujo” (p. 9).

Retomando a Follari (quien observa situaciones tensas entre académicos de universidades

argentinas), Suarez Zozaya y Mufioz Garcia (2016) indican que

la adscripcion a la profesion académica implicaria compartir valores, formas de
vida y problemas con relacion a un contexto profesional supranacional, pero
diferenciados por realidades locales e institucionales especificas y segiin campos
de conocimiento, disciplinas y temas de estudio, asi como por posturas e intereses

politicos e ideoldgicos (p. 2).
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Conclusiones

Maria Herlinda Suéarez Zozaya (2013) sefiala que en las Ultimas décadas fenédmenos de indole
politicos y econémico, resultado de los procesos de globalizaciéon y neoliberalismo, han afectado
el desarrollo de las universidades a las que se ha instado a adoptar mecanismos de accién
asociados a los principios de competencia mercantil, “adecuacion a estos principios, entre otras
cosas, ha provocado que los académicos y los estudiantes se vean enfrentados a nuevos modos
de existencia basados en el individualismo y la competencia” (p. 172). Queda demostrado
entonces que las politicas, lineamientos y normativas que se han impuesto a las universidades
“tensiona[n] el espiritu tradicional de la universidad y la desafia a nuevas éticas y

funcionamientos” (Fardella-Cisternas, Sisto Campos, & Jiménez Vargas, 2017, p. 438).

Si bien estos problemas no son nuevos, pues se vienen observando desde finales del siglo XX,
quizd sea momento para retomar la discusion referente a las finalidades de la educacién, en
general, y de la docencia universitaria, en particular, ya que los tiempos actuales demandan

repensar en la formacion para el trabajo y la formacion para la vida.
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