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Area teméatica: Evaluacion del aprendizaje y del desempefio escolar

Resumen

El objetivo de esta investigacién radica en identificar las pautas de redaccion en actividades para
busqueda de informacion y lectura de textos, propias del curso: desarrollo de habilidades
cognitivas y sus herramientas de aplicacion, de plataforma NEO, perteneciente a la Universidad
Interamericana para el Desarrollo (UNID), que generan el alumnado, desde su cultura lectora,
realice entregas erroneas frente a lo solicitado; para, posteriormente y a manera de propuesta,
se reconstruya el contenido con adecuaciones sobre el universo lexical y la estructura del

material en plataforma.

A razon, la metodologia empleada es enfoque mixto, utilizando 3 herramientas:

1.-Analisis FODA: estudia la cultura lectora e interpretaciones estudiantiles
2.-Matriz FODA: entrega alternativas de accion sobre el proyecto
3.-Analisis de datos: especificamente cifras, para elaboracion de graficas que evidencian el

rendimiento NEO del alumno en calificacion y asistencia

Palabras clave: Comprension lectora, habilidades, universo lexical, cultura lectora,
automatizacion de habitos
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Justificacion

El proceso de aprendizaje del ser humano en las diferentes areas de estudio, a medida que
transcurre, despliega diversas habilidades y capacidades que con la practica se convierten en
hébitos automatizados, no siempre desde el sentido peyorativo del término, sino desde la facilidad
con que se adoptan, o apropian en la persona para desempefar labores de la vida cotidiana.

Sin embargo, existe una ligera linea entre caer en la monotonia de éstos y el utilizarlos como
catapulta para el desarrollo, que, debe ser puntualmente cuidada, sobre todo por aquellos que se
encuentran ubicados en el gquehacer académico; el cuidado radica en hacer presente la
conciencia, saber reconocer lo que realizo y su finalidad, lejos de acoger las actividades desde la

premura o el sentido de cumplimiento.

Una de estas habilidades es el caso de la lectura, que, desde los primeros afios escolares se
obtiene como herramienta que apertura el camino a fuentes de conocimiento y la apropiacién
de saberes significativos; justo en este elemento reside el conflicto que se analiza dentro del

presente proyecto.

El andlisis, parte de trabajo que han realizado los grupos del curso introductorio: Desarrollo de
habilidades y sus herramientas de aplicacion, quienes, en la periodicidad de dos afios, a saber,
2021-2023, mediante la observacion del comportamiento estudiantil, se logra detectar la
concurrente demanda de actividades nulas o equivocadas, sobre todo en aquellas que

requieren mayor enfoque lector.

Este comportamiento se justifica bajo la hipotesis que asocia al estudiante con una practica de
lectura rapida no consiente, dado que el contenido de las asignaciones en sus entregas
responde solo a las primeras lineas que indica el trabajo, sin identificar, si el apartado, establece
exclusivamente ese criterio o bien, esclareceré algunos otros aspectos puntuales para su

elaboracion.

A razon, de lo abordado (supra), la investigacion responde a la linea: evaluacion del aprendizaje
y desempefio escolar, ya que, de no atender la urgencia de los datos que arroja, se minimiza la
funcién curricular del curso sefialado sobre el desarrollo de habilidades en el maestrante,

aunado a la demanda de las mismas, desde el enfoque profesional que exige el siglo XXI.
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Realizando un analisis entretejido de las ideas generadas por autores base para este proyecto
como Freire y Diaz Barriga, es preciso comenzar desde la compatibilidad de la premura por

comprender los textos, en sus diferentes niveles.

A razon, en el libro: La importancia de leer, Freire (1984) enuncia que: La comprension de un
texto no es algo que se recibe de regalo: exige trabajo paciente de quien se siente
problematizado por él. Es decir, en este nivel educativo en que se encuentra situada nuestra
problematica,a saber, maestria, puede conducir no pocas veces a los estudiantes a pensar que,
por afiadidura, ellos sin inconveniente pueden comprender cualquier tipo de texto debido al largo
trayecto educativo que han cursado, sin embargo, debe siempre esta tarea ser conducida con

detenimiento para evitar caer en la ambigtiedad.

A manera de complementar lo antes descrito, Diaz Barriga (2002) define: La comprension de
textos como una actividad constructiva compleja de caracter estratégico, que implica la
interaccion entre las caracteristicas del lector y su texto leido, asi como.. reconocer sus alcances
y limitacionesde la memoria (especialmente de la memoria de trabajo). Es decir, una tarea que,
como anteriormente se indica, debe realizarse con detenimiento, desde el ser conscientes de

acto, para poder adentrarse en las palabras del autor y poder interpretar la encomienda.

En palabras de Freire (1984) y a modo de complementar la definicion de Diaz Barriga que
distingue el acto de comprender,como actividad compleja... sefiala que: Su “disciplina” es para
la ingenuidad frente a un texto. Este procedimiento ingenuo al cual se somete el educando, junto
con otros factores, puede explicar (de no llevarse a cabo) (los paréntesis son mios) las fugas de
texto que hacen los estudiantes, cuya lectura se torna puramente mecanica, mientras que con
la imaginacion se desplazan hacia otras situaciones de caracter personal y profesional, donde
recurrentemente el factor tiempo o bien otras ocupaciones de su vida adulta, absorben la

atencion que debiese ser inclinada al contenido del curso.
Estrategia metodol6gica

La metodologia empleada es enfoque mixto para con éste, interpretar y sintetizar los resultados
cualitativos con los cuantitativos que expone el proyecto y asi, lograr una mejor comprension;

ademas del empleo de 3 herramientas de estudio:
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razon de su comportamiento en plataforma, la entrega de sus asignaciones y la redaccion de

correos o comentarios sobre el curso.

2.-Matriz FODA: entrega alternativas de accion sobre el proyecto, vista desde aquellas que
pueden ser aplicables por los lideres y las que se encuentran en manos de los directivos de la
institucion.

3.-Analisis de datos: especificamente cifras, para elaboracion de graficas que evidencian el
rendimiento NEO del alumno en calificacion y asistencia

Desarrollo

La investigacion trabaja sobre el analisis de datos del 2021 al 2023, con un total de 12 grupos
y 531 alumnos, donde el cometido reside en observar y a su vez, evidenciar la cultura de trabajo
a la que se remiten los participantes del curso para posteriormente proponer la reestructuracion

de elementos en plataforma NEO a favor de la apropiacién del aprendizaje.

La primera grafica muestra el indice de asistencia de los participantes a las diferentes areas del
curso, donde se percibe una mayor, en los primeros apartados a excepcion del objetivo; el
ejercicio de estas actividades iniciales radica en la elaboracion de una infografia que justifica
los primeros tres niveles taxondmicos de Bloom: conocer, comprender y aplicar, sin embargo,
a partir del médulo 4, donde se establecen actividades de investigacion y busqueda de

informacion en reglamento, la participacion disminuye.

Ingreso a las actividades del curso
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Gréfica 1. Ingreso a las actividades del curso (Archivo propio)

Posteriormente se concentra la atencion en 2 de las actividades con mayor detalle en el punto
de entrega, aunado a la carga lectora para obtener la informacién que dara acreditacion o en




%

-

e

TLAXCALA MEXICO AN
‘:\ \‘ \

- =

.}L'j
r "

)@ 2024

'S
¢ L
e e

&5

EVALUACION %

=

investigacion.

La primera consta de ubicar dentro del reglamento estudiantil para maestria las opciones de
titulacién por proyecto, para potencializar en el estudiante la capacidad de identificacion del
material y comprension de este, en el presente curso y materias futuras, ain cuando se trate

de textos extensos como el caso de los reglamentos institucionales.

El resultado del grupo se muestra a continuacion:

ACTIVIDAD 5

ml00-90 = 90-80 =80-70 =/0-6 wb60-50 wH0-0 mSin entrega

Gréfica 2. Resultados de la actividad 5 (Archivo propio)

Podemos observar en esta informacién un comportamiento excéntrico en el grupo, existiendo
diferencia de solo el 15% entre las mayorias y corroborando la inasistencia al médulo evidenciada
en la anterior gréfica 1.

Para la segunda asignacion se solicita, elevar la capacidad al nivel creativo, ultima columna de
la taxonomia de Bloom, colocada en el curso como parametro de habilidad alcanzable por el
estudiante; en el apartado se pide realizar un video informativo, donde se describa la opcion de
estudios complementarios, esta variante entre modalidades de titulacién es utilizada con la
intencion de que el alumno, desde sus inicios conozca sus alternativas de egreso, ademas de
solicitar su atencién puntual en los elementos que describe la actividad, especificamente de una
de las modalidades y para poder consolidar el nivel creativo, evitar grabarse todo el tiempo
frente a la camara, accién que recae a la monotonia y lectura de la informacion, sin existir la

habilidad de interpretacion y sintesis de los textos:
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Gréfica 3. Resultados Actividad 6 (Archivo propio)
Por los numeros graficados, se interpreta que, la situacidn de entregas intensifica su
anormalidad en esta segunda, pero, ahora la balanza se inclina hacia los estudiantes sin realizarla,
con un 5% mas, aunado a los porcentajes de baja nota, frente a quienes cumplieron con la asignacion.
Entonces, la valoracion final de los grupos, frente a la reproduccién de patrones como los

anteriormente sefialados a lo largo de las entregas muestra los siguientes datos:

Acreditacién por grupo

GrUpO 11 |
Grupo 3 . ____________________________________
Grupo V 1 eeeee—
Grupo Il
GrUpO 7 . _________________________________________
n 5 10 15 20 25 30 35 40 45

- Reprobados - Aprobados

Graficad. Acreditacion por grupo (Archivo propio)
Podemos identificar que en el transcurso del 2021 al 2023 s6lo un grupo, a saber, el lll, es el
anico que muestra numeros favorables en la acreditacion del curso, el resto se encuentra en

porcentajes que varian del 21% hasta el 73% en reprobados.

Este curso sigue la linea taxondmica de Bloom para el desarrollo de habilidades evidenciando
el trayecto que alcanza el alumno sobre el dominio de un x area; por lo tanto, la detecciéon de
entrega errénea es asociada a la falta de un adecuado y pausado proceso de habilidad lectora,
debido a que justamente, en los ultimos moédulos que afianzan las habilidades de andlisis,
sintesis y evaluacion, es donde con mayor frecuencia, como observamos en la interpretacion de
las graficas, decaen los numeros, pues, el alumno omite un proceso basico como el desplace
de la barra hacia el final de la lectura sobre las instrucciones para poder acertar en su entrega.
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Resultados y Conclusiones

Por el comportamiento continuo mostrado (supra) de los diferentes grupos, podemos obtener la
premisa de que la habilidad lectora es realizada por el maestrante desde la cultura de lectura
rapida, dejando de lado el hacer consciente el proceso y cayendo en la nhombrada desde el
caracter Foucaultiano: automatizacion de los habitos.

Por lo tanto, en busqueda de soluciones, la exposicion de informacion identificada en la
investigacion comienza con: Tabla 1. Andlisis FODA (Archivo propio)

Fortalezas Oportunidades
L] Existe una EVEA (Entorno Virtual de Ensefianza aprendizaje) de nombre o Establecer vinculacion con las ideas propuestas por el presente
NEO cuyas caracteristicas y condiciones, permiten trabajar sin dificultad, proyecto, mejorando el modo narrativo, de manera que el
pues cuenta con, elementos de contenido y reflejo de avance entre otros, que desarrollo de la habilidad que el nivel taxonémico exige sea
consienten la trinidad entre: institucion, docente y alumnos puedan evidentemente justificado con la actividad que el médulo propone y
monitorear el desempefio. esta misma en sus instrucciones, muestre un lenguaje afable y

puntual, buscando que los comentarios de los estudiantes a modo
de justificar sudesempefio puedan verse subsanados por acortar el
tiempo delectura.

L] El programa se ubica adecuadamente en el plan curricular del trayecto
académico, es decir en su inicio, dado que las habilidades que se invitan a
desarrollar en el curso son catapultas que facilitan

° Es posible utilizar multimedios como imagenes, audios o videos
que complementen el proceso de comprension lectora, respetando
la diversidad de estilos de aprendizaje existentes en el grupo, para
asi cubrir la promesa de crear aprendizaje significativo.

o La institucién propone contenido para llevar a cabo el curso que cuenta con
respaldo teérico, apoyado en los ejes de la taxonomia deBloom vistos desde
la perspectiva de construccién de habilidades.

° Incentivar el uso de los canales de comunicacién, para afinar
detallesde inquietudes en los estudiantes, de esta manera, mejorar
losnimeros y calidad de entregas

° Cuenta con medios de comunicacién via correo y comentarios en las
asignaciones que, permiten de modo previo o feedback, abordar detalles de

la actividad.
Debilidades Amenazas

] Desde las posibilidades de edicién que tiene el docente, las L] Que el area de central decline la propuesta de proyecto por evitar

oportunidades de accién se ven reducidas. esfuerzos en la colocacién del nuevo contenido sobre los bloques de la
/ L . lataforma.

o Debido a la falta de dedicacion en tiempo a la plataforma, el empleode un 2
modo narrativo afable resulte inoperante por no leer siquiera el minimo para L] La campafa de inscripcion y participacion al curso carece de
cubrir el médulo o nivel que el curso exige. comunicacién oportuna

L] Tras la premura del tiempo y ausencia de la cultura en educaciénonline o La colocacién de contenido preestablecido por la institucion impideal
que han presentado los grupos, se reduce la funcionalidaddel uso de docente ajustar el programa con mejoras en actividades que puedan
multimedios a modo de complemento para asimilar la informacion. mejorar, facilitar la adquisicion de habilidades de acuerdo con las

. . - caracteristicas del grupo.
L] Poco uso de los medios de comunicacién que facilita el curso gz

de modo sincrénico y asincronico por parte de la comunidad o Sélo 5 de cada 30 estudiantes aproximadamente, cuentan con apertura
estudiantilpara llevar a la solucién de inquietudes. de utilizar un medio de comunicacién para exponer inquietudes respecto
al contenido o actividades del programa.

Tabla 1. Andlisis FODA (Archivo propio)

Después del la identificacion mediante el FODA, se trabaja los elementos a modo matriz, la
elaboracion consiste en vincular variables internas (F, D) con variables externas (O, A) a fin de
encontrar estrategias que conduzcan a la solucion de la problematica; se obtuvieron las
siguientes:

1.-Maximizar el potencial de la plataforma NEO ajustando el contenido del curso, considerando
gue éste sea puntual, atractivo, con un lenguaje afable, ademas de agregar el uso de
multimedios
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la atencién puntual a detalles del esquema narrativo, el uso de multimedios.

Para aterrizar las estrategias antes obtenidas de la matriz, en primera instancia se gestion6 una
breve pero puntual campafia de convocatoria, acudiendo a la instituciéon UNID Sahuayo (por la
cercania del lugar de origen del investigador) y solicitando apoyo de los coordinadores
académicos para asistir a los grupos realizando la invitacion al curso; es preciso sefialar que,
este caso, al tratarse de un prototipo, no se obligé a los estudiantes a participar dentro del curso

(como regularmente corresponderia por dictamen curricular)

Se contabiliz6 una muestra total de 21 personas y con su registro se comenzo el trabajo sobre el
redisefio de las planillas con el contenido; las pautas de creacion, respetan el esquema teoérico
que por decreto curricular coloca la institucion, pero la propuesta adecua detalles como: plantillas
con colores institucionales, unificacién de la tipografia, mejora de la narrativa, asi como el uso de

colores o negritas en la informacién para capturar la atencion del estudiante.

Sobre las acciones realizadas y con la intencion de mostrar los resultados obtenidos, analicemos
las siguientes graficas a modo de efectuar un rendimiento de cuentas y/o resultados del proyecto:
En esta primera grafica, podemos analizar el contraste a favor que existe desde el punto de
asistencia en las diferentes areas que conforman el curso, siendo el minimo 50% de participacion
vs la anterior variante mostrada en la gréfica 1, donde escasos estudiantes se mantenian activos

y constantes en plataforma.

Ingreso a las actividades: Post modificacion
30

20
1

Pagina principal Actividad 1 Actividad 2 Actividad 3 Actividad 4 Instrumento de
evaluacion

@ O

mIngresa mNo ingresa

Gréfica 5. Ingreso a las actividades post modificacion (Archivo propio)

Con el nuevo disefio del curso, ademas de la mejora antes mencionada desde la generalidad;
ahora punto a punto, en las distintas actividades se logré: asistencia total a la pagina principal

donde se encuentra vital informacidn para llevar a cabo el curso, como datos del docente, tiempos
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ACTIVIDAD 3: Post modificacion

ol

m100-90 =90-80 = 70-60

Gréfica 6. Actividad 3 post maodificacion (Archivo propio)

Respecto a la actividad tres, recordemos, se solicita, consultar el reglamento institucional desde
las modalidades de titulacién y redactar lo encontrado; en esta ocasion, con la mejora realizada
en la planilla, se obtiene beneficio sobre la calidad de las entregas, siendo el 80% de los
estudiantes quienes se encuentran en las calificaciones maximas; un 20% mas, con notas

considerables vs el 0% de estudiantes reprobados en esta asignacion.

Con esta evidencia, es preciso saber que, para una adecuada comprension lectora, debe también
cuestionarse la manera en que se expone el contenido, dado que, si la redaccion de la

informacion es inoportuna o confusa, no sera posible consolidar el proceso.

ACTIVIDAD 4: Post modificacion

= 100-90 = 90-80 = 60-50

Graéfica 7. Actividad 4 post modificacion (Archivo propio)

Para la actividad cuatro, como cierre del curso y el verbo crear, se solicita elaborar un video,
explicando el contenido buscado en la actividad tres, haciendo énfasis en no grabarse todo el

tiempo frente a la cAmara para cumplir justamente con el caracter creativo que se evalla en este
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propuesta, sumando un 67% de estudiantes con calificaciones del100 y 90.

A manera de concluir con el abordaje y exposicion de informacidén sobre el proyecto, podemos
percibir que la caracterizacién del vocabulario o universo lexical, tipografia y suma de gréficos,
en resumidas cuentas, provee al equipo de actores involucrados, la garantia de obtener mejores
ndameros que evidencien su funcionamiento por la cercania que permite con el publico, tras el

apapacho con la palabra escrita y las imagenes.

Ademas, es de cultos aceptar lo sefialado por Freire: Estudiar no es un acto de consumir ideas,
sino de crearlas y recrearlas (2016), entendido desde la actividad constante que como lideres del
proyecto se debe emplear, en identificar, construir, 0 reconstruir, las ocasiones necesarias, tras

las caracteristicas de comportamiento de los grupos, un espacio idéneo de aprendizaje.
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