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Resumen

Aprender a evaluar durante la Formacion Inicial Docente es un desafio en un sistema educativo
cada vez mas complejo y heterogéneo. A fin de aportar al diagnéstico de necesidades formativas
en este ambito, se propone un instrumento de vifietas basadas en texto, cuyas descripciones
presentan situaciones hipotéticas en torno a qué, como y para qué evaluar a nivel de aula. Su
elaboracion y validacion contd con profesores en ejercicio y expertos en evaluacion. La tarea
consisti6 en comentar dichas situaciones, en un ejercicio de escritura para aprender. Tras la
aplicacion en un muestreo de 224 estudiantes de una universidad chilena seleccionada como
caso instrumental, se evidenciaron acuerdos y cuestionamientos. Estos hallazgos sugieren que
los sentidos que los futuros profesores atribuyen a la evaluacion podrian tener algunos sesgos
producto de una representacion escolarizada de la practica evaluativa, cuyo analisis podria

constituir un primer nivel de alfabetizacién en evaluacion.

Palabras clave: Evaluacion del Aprendizaje, Formacion Inicial Docente, Alfabetizacion en

Evaluacién, Representaciones Sociales

Justificacion

La evaluacion es un componente central de la ensefianza y una de las tareas mas importantes
en el ejercicio de la profesion docente. Mas aun, desde el siglo pasado, se ha postulado la
necesidad de contar con docentes Alfabetizados en Evaluacion (Coombs y De Luca, 2022), bajo

la premisa de que la calidad de un sistema educativo se encuentra directamente asociado a la
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calidad de la océhcié y\ del aprendizaje. Dicho énfasis ha sido explicito en las Refﬁn*&s
Educativas desde los afios 90, lo que ha incidido en focalizar la atencion en el mejoramiento de
los resultados escolares. Sin embargo, los reportes dan cuenta de brechas de aprendizaje
sostenidas en el tiempo, asociadas a desigualdad y la segregacion (Cavieres, 2014). Esta
situacion ha puesto en entredicho la eficacia de las practicas implementadas y la formacion
recibida por el profesorado para el logro de los aprendizajes previstos en el curriculum escolar.

Por un lado, existe consenso en el planteamiento de que evaluar es uno de los temas mas
complejos y controvertidos de la docencia (Anijovic y Cappelletti, 2017). En adicién, nuevos
enfoques sobre la ensefianza y el aprendizaje -como el constructivismo o el modelo por
competencias- invitan a superar una mirada nomotética del proceso evaluativo; y, desde las
politicas educativas se promueven la funcion social-acreditadora junto con la funcién pedagdgica-
formativa de la evaluacion (MINEDUC, 2018). No obstante, en un contexto de masificacion y
diversidad escolar, este desafio no esta exento de contradicciones, al operar bajo criterios de
normalizacién y homogeneidad junto a la expectativa de singularizacién de los sujetos en las
sociedades modernas y democraticas (Abiétar y Navar, 2017; Gimeno, 2001).

Por otro lado, es sabido que la evaluacién es una construcciéon social e histérica que toma
como base conocimientos colectivos para asignar juicios de valor sobre un proceso educativo
(Gil, 2019). Asi se han validado distintas nociones, modelos y enfoques en el tiempo, muy lejano
a los principios de la evaluacion educativa planteados por Comenius en el siglo XVII: evaluacion
como juicio, congruencia de objetivos, medicién, de tipo diagndstica, formativa o sumativa;
heteroevaluacion, autoevaluacion y coevaluacion (Sandoval et al, 2022; Diaz Barriga, 2023).

De lo anterior se desprenden varios impactos para la formacion docente en el campo
evaluativo. En primer lugar, la coexistencia de distintos significados ha dado lugar a una vision
polisémicay plurirreferencial de la evaluacion en el discurso del profesorado. En segundo término,
las comunidades escolares suelen disponer de sentidos compartidos acerca de la tarea de
evaluar (cultura escolar), como: la creencia en la objetividad de la evaluacion, la naturalizacion
de emociones negativas al ser evaluado (nerviosismo, estrés, ansiedad); o bien, el valor asignado
a los numeros para calificar, lo que coincidiria con la “sociedad métrica” que propone Mau (2020).
Esto hace que evaluar aprendizajes sea una experiencia en la escolarizacion que resulta dificil
para el profesorado y el estudiantado. Ideas de este tipo ponen en tension la supuesta neutralidad
de la tarea y son discutibles desde la literatura especializada, concitando el interés de distintas

indagaciones al respecto.
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Cuando el foco esta en los docentes es posible observar, a grandes rasgos, dos Im*ﬁje

trabajo. La primera tendencia ha sido de tipo descriptiva, informando acerca de las ventajas o las
preferencias por determinados modelos o tipos de evaluacion; o bien, se da cuenta de las
practicas evaluativas mas frecuentes y mejor valoradas por el profesorado. Asimismo, se reportan
resultados en pruebas que miden el dominio de determinados conocimientos y/o estdndares para
evaluar desempefios en el ejercicio docente. El segundo tipo son estudios que tienen el proposito
de caracterizar concepciones, representaciones o creencias sobre la ensefianza, dentro de los
cuales se incorpora la evaluacion como un objeto de conocimiento profesional docente. En estos
casos, se suele partir de marcos referenciales definidos a priori, para documentar (in)coherencias
entre la actuacion o el discurso; o bien, entre el desempefio y el perfil docente esperado. En
general, los datos se desprenden de la observacion de clases o del discurso verbal, mediante
técnicas de recoleccion de informacion como encuestas, cuestionarios o escalas. Solo en algunas
ocasiones se brinda la oportunidad de argumentar o de escribir un ensayo, lo que permite inferir
ideas y sutilezas ante los temas de la consulta.

Si bien estos estudios han sido un aporte a la identificaciébn de qué, como y para qué
evaluar, el estado del arte observado pareciera asumir que los profesores, a lo largo de su
formacion, disponen de marcos de referencia y de actuacién robustos, cuyo aprendizaje seria
suficiente para un buen desempefio como evaluador en el sistema educativo escolar. Esto puede
ser discutible desde el pensamiento del profesorado, cuyas indagaciones documentan cémo la
toma de decisiones evaluativas en aula se encuentra mediatizada por ideas previas y
representaciones elaboradas desde la escolarizacion, que operan como elementos implicitos al
momento de construir la identidad como docente. En otras palabras, los futuros profesores
mientras estan en el sistema escolar han aprendido de su propia profesion sin darse cuenta de
la intencionalidad punitiva, formativa o pedagdégica de las actuaciones docentes. En concreto,
antes de ingresar a la Formacion Inicial, disponen de una serie de ideas previas que son dificiles
de un cambio significativo a pesar de su paso por una institucion formal de preparacion para la
ensefanza. Las nociones de “reinsercién de docentes” (Alliaud, 2004), “novato experimentado”
(Tyack y Cuban, 2001) y “aprendices por observacion” que estan “formateados o escolarizados”
(Lortie, 1975) ilustran este tipo de premisa. Ello da pie a considerar la practica evaluativa escolar
como un elemento constitutivo la representacion de la evaluacion, cuyo significado es un

contenido y un objeto de aprendizaje durante la Formacion Inicial Docente.
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Tal como se afirma en los parrafos precedentes, la evaluacion de aprendizajes desempena un
papel crucial en el ambito educativo. Sobre todo, al tener un enfoque principalmente formativo,
gue pone el énfasis en monitorear, acompafiar y evaluar el progreso de los estudiantes a lo largo
de su proceso de aprendizaje (Black & Wiliam, 2009). Sin embargo, es interesante notar que, a
pesar de que durante la formacién como futuros docentes se enfatiza esta mirada, al poner en
marcha la tarea evaluativa se recurre a esquemas mentales y practicas tradicionales.

En esta linea argumental, trabajos anteriores en docentes chilenos (Maldonado-Fuentes
et al; 2024), dan cuenta de que los profesores en formacion aluden a determinados instrumentos
y procedimientos cuando se les consulta sobre el tema (pruebas, pautas o rubricas) y suelen
asignar importancia a la calificacion por sobre la evaluacion. A ello se suman emociones (positivas
y negativas) y nociones de sentido comun derivadas de la experiencia de haber sido evaluados
en su trayectoria escolar. Al mismo tiempo, omiten el uso de términos especificos del campo
(tales como juicio, criterio, indicador, estandar, parametro, validez) y excluyen afirmaciones sobre
el origen o los autores que han impulsado distintas conceptualizaciones de la evaluacion
educativa. Mas aln, tienden a dejar de lado la dimensién ética de la evaluacion o las
responsabilidades profesionales del evaluador en el puesto de trabajo, cuya sintesis se refleja en
la idea de la evaluacién como un objeto socialmente construido dentro de la profesion.

Este fendmeno se explica en parte por el siguiente supuesto: existen representaciones
sociales arraigadas en torno a la ensefianza, el aprendizaje y la evaluacion. Dichas
representaciones, principalmente de la evaluacion, a menudo reflejan concepciones tradicionales,
como la creencia de que la evaluacién se limita a medir el conocimiento de manera cuantitativa.
Esto puede llevar a generalizaciones, sin considerar las necesidades individuales y cambiantes
de cada estudiante a lo largo de su trayectoria educativa, entre otras cuestiones. Por tanto, las
decisiones que los docentes toman respecto a qué, como y para qué evaluar tienen un peso
significativo en multiples dimensiones: formativa, psicoldgica, cognitiva, social y cultural. Estas
decisiones no solo influyen en el proceso de evaluacion en si, sino que también reflejan
experiencias personales y profesionales de los docentes en formacion y en ejercicio. Como
sefiala Groult (2010) "en la practica, la evaluacion se convierte en una accién polémica para todos
los actores involucrados, ya que moviliza intereses, afectos y valores, a menudo envuelta en un
cierto halo de secrecia (p. 15)", heredada de tradiciones y experiencias vividas como sujetos

evaluados a lo largo de su formacion.
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especializado de la evaluacion para los estudiantes en formacion inicial, quienes a futuro tendran
que evaluar aprendizajes dentro del sistema educativo obligatorio. Un elemento estructural que
podria contribuir a explicar estos resultados es la predileccion por modelos técnicos por sobre el
practico reflexivo o critico en la Formacion Inicial Docente, (Valdenegro-Fuentes, 2023). Desde
nuestra perspectiva, esto ha potenciado un acercamiento superficial a los dilemas que enfrentan
los evaluadores en la escolarizacion, tales como la arbitrariedad en los exdmenes o el uso de la
evaluacion como herramienta de control y de poder. Lo anterior invita a preguntarse, ¢Qué tan
dificil es aprender a evaluar durante la Formacion Inicial Docente mas alla de los aspectos
técnicos? ¢ Sera posible aprovechar las propias condiciones de la proximidad a la escolarizacion
para generar un acercamiento a la evaluacion como objeto socialmente representado? ¢Qué
pasaria si se escribe para aprender acerca de la evaluacion en la Formacion Inicial? ¢Qué tipo
de ideas previas emergen de la escritura de estos estudiantes? El presente trabajo pretende
responder estas Ultimas interrogantes, desde el enfoque de la escritura para aprender (Navarro
y Revel Chion, 2021) con el fin de caracterizar las ideas previas de futuros profesores sobre la

evaluacion de aprendizaje como un objeto socialmente representado.

Estrategia metodoldgica

El presente estudio forma parte de una investigacion mayor sobre Formacion Inicial Docente y
Alfabetizacion en Evaluacion, disefiada como un estudio de caso instrumental (Stake, 2010). Se
trata de una institucion selectiva, estatal y regional chilena, que por mas de 45 afios ha contribuido
a formar profesores en los distintos niveles y disciplinas impartidas en el sistema escolar chileno.

El plantel se ubica dentro de las diez instituciones con mejor dotacion docente a nivel nacional.

Tipo de estudio: La indagacion corresponde a un estudio de tipo descriptivo de corte transversal,
gue contd con un muestreo por disposicion conformado por 224 estudiantes, matriculados en su
primer afio de Formacioén Inicial Docente en 2023. De ellos, 24 (10.71%) se preparan para
ensefiar en el nivel inicial (de 0 a 5 afios), 75 (33.48%) en educacion primaria (de 6 a 13 afios) y
125 (55.81%) en secundaria (de 14 a 17 afios). El acceso se realiz6 previa aprobacion de los
protocolos de confidencialidad de informacién y consentimiento informado (Comité de Etica). Los
estudiantes no recibieron ninguna educacion formal con respecto a la evaluacion educativa antes
de esta recopilacion. Y la investigadora principal coordiné el disefio del instrumento y no impartio

clases al grupo; a fin de evitar cualquier relacion de poder que pudiera incidir en las respuestas.
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Instrumento

instrumento de vifietas basadas en texto, ad hoc para los fines del estudio (Maldonado-Fuentes,

2024). El uso de este tipo de vifietas constituye una alternativa metodologica para poner en
contexto temas del quehacer profesional, en forma equivalente a como sucede en la realidad. Se
textualiza como un relato narrativo breve, en el que se describe lo que le sucede al protagonista
de una situacién hipotética; en este caso, un profesor evaluador. Esto permite aproximarse al
conocimiento implicito o tacito sobre el tema de manera enfocada y recoger la experiencia de los
participantes al respecto. La clave est4 en hacer uso de una voz distinta al yo, con el propdsito
de que se pueda argumentar o elaborar una propuesta de solucién; aportando a la autenticidad
y validez de la evaluacion (Bain, 2023). A continuacion, en la tabla 1 se describen las
caracteristicas de las vifietas que se aplicaron entre agosto y diciembre de 2023.

Tabla 1
Tabla de especificaciones del instrumento de diagnéstico
Titulo de la vifieta Qué evaluar Cbmo evaluar Para qué evaluar
Argumentacion Habilidades de Prueba Calificacion
pensamiento critico
Maqueta Desempefio al elaborar un Escala de Evaluacién
Historica producto Apreciacion sumativa
Ejercitacion Razonamiento matematico Prueba Calificacion
Matematica
Informe Sintesis de contenido en Hoja Retroalimentacién
de Lectura un trabajo escrito de registro
Autoevaluacion Desempefio en un trabajo Rubrica Callificacion
grupal

Fuente: Elaboracion propia

Procesamiento y analisis de datos: Una vez recopiladas las respuestas escritas, el
levantamiento de los datos se baso en la hipétesis de la potencialidad epistémica de la escritura
(Carlino, 2004). Para ello se identificaron segmentos tematicos o trozos de discurso de los
participantes que estuviesen ligados a los focos de la investigacion; y se procedié a normalizar el
lenguaje a una expresion formal con correccion ortografica, dado el proposito de analizar el
contenido y no los fenébmenos de habla juvenil. Dicho andlisis se organizo en tres etapas, acorde
a las sugerencias de Cuevas (2016). La primera fase (Develamiento y registro) consistié en
familiarizarse con el material empirico y realizar varias rondas de revision para identificar ideas
fuerza compartidas por los participantes. La segunda etapa (Categorizacion) se baso en etiquetar
cada segmento segun un cédigo Unico; cuyo proceso contd con la participacion de dos jueces

externos con formacion especifica en el campo de la Evaluacion Educativa. Se realizdé una
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prlmera revision en modo doble ciego del 30% del corpus, hasta estabilizar la asignaci()nQn*?Ye
jueces y determinar un Libro de Cédigos definitivos (Tabla 2). Con este insumo se efectué una
revision final de tipo confirmatoria en la totalidad de segmentos. Finalmente, en la tercera etapa
(Integracion y descripcion) se realizd un conteo final del nUmero de segmentos tematicos por
codigo y se trabaj6 con resimenes comparativos, que dieron origen a las conclusiones.
Resultados y conclusiones

En este apartado se presentan los principales resultados de del 2023 en forma resumida. La tabla
2 muestra el Libro de Cddigos, con siete etiquetas que representan contenidos tematicos,

derivados en forma emergente de la escritura de los participantes.

Tabla 2
Libro de cddigos
Etiqueta Descripcion Ejemplo de segmento
Agencia como | El lugar desde el que se habla es | “Estos trabajos se evallan clase a
evaluador el rol docente del evaluador. clase porque es importante

implementar estrategias de monitoreo”
“Este tipo de situaciones resultan
estresantes y tediosas. No desafian el
aprendizaje’.

“El método fue bastante efectivo. Las
actividades realizadas en clase
ayudaron a cumplir el objetivo”.
“Coincido con la evaluacion de la
profesora, porque la evaluacion final
esta bien elaborada; es real”.

“Mejor hubiera sido hacer participar a

Vivencia como | El lugar desde el que se habla es
estudiante el rol de estudiante, como

estudiante evaluado.

Lo que se observa es el proceso

didactico, la instruccién, sin mayor

foco en la evaluacion.

Expresion de acuerdo o estar a

favor de la evaluacién. Se cumple

criterio de realidad o es de calidad

Manifiesta discrepancias,

La ensefanza

Reafirmacion

Cuestionamiento
los alumnos”

desacuerdos y/o puesta en duda
sobre la evaluacion planteada.

Se puede evaluar de
manera distinta, con otras actividades”

Propositivo Expresibn de una sugerencia, | “Se podria disminuir la cantidad de
recomendacién o idea nueva para | ejercicios en la prueba. Haria una
mejorar la evaluacion. evaluacion de debate”.

Deber ser Uso de un tono imperativo. Se “La profesora deberia haber dado mas

alude al “deber ser”, “se debe”,
deberia” o equwalentes.
Fuente: Elaboracién propia

tiempo para la prueba. Debe ser todo
por igual, mas equitativo y justo”.

Tal como se puede observar, el analisis de datos permitié distinguir “La ensefianza” como
un contenido aparte de “La Evaluacién” (agencia como evaluador y vivencia como estudiante). A
nivel de hipétesis podria estar relacionado con la division del saber docente en los planes de
formacion (area disciplinar, area didactica y area pedagdgica). En adicion, la tarea de diagnostico
facilité escribir sentencias que reafirmaron o cuestionaron algun elemento explicito o implicito de
la vifieta; en algunos casos fue en tono imperativo (deber ser) o en forma propositiva (apertura a

nuevas formas de evaluacion); dando cuenta de la complejidad del objeto representado.
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contabilizaron 2914 segmentos para los 224 informantes en las 5 vifietas, distribuidas en forma
ascendente por nivel educativo, acorde a la cantidad de participantes por tramo (educacion inicial,
primaria, secundaria). Tres categorias concentran las producciones: “Cuestionamiento”, “Agencia
como evaluador” y “Deber ser”, con segmentos vinculados al Qué evaluar y Cémo evaluar.
Tabla 3

Cantidad de segmentos y frecuencia relativa por codigo

Etiqueta Inicial | Primaria | Secundaria Total (%) Foco de interés
(n=24) (n=75) (n=125)
Agencia como 57 301 522 880 (30.20%) | Cbémo evaluar
evaluador

Vivencia como 14 18 38 70 (2.40%) Qué evaluar

estudiante Cdomo evaluar
La ensefianza 36 90 156 282 (9.68%) La didactica

Reafirmacién 13 32 63 108 (3.71%) Cbmo evaluar
Cuestionamiento 77 331 547 955 (32.77%) Qué evaluar

Cémo evaluar

Propositivo 22 75 109 206 (7.07%) Cdémo evaluar

Deber ser 40 152 221 413 (14.17%) | Cbmo evaluar

Fuente: Elaboracion propia

En general, emergen ideas que alertan sobre problemas en las instrucciones y la seleccion
de los contenidos a evaluar, incluyendo reclamos por la poca idoneidad de los instrumentos
evaluativos o por la falta de transparencia del proceso. De alli que algunos propongan soluciones
0 aludan al modo imperativo para modificar las decisiones tomadas. No obstante, se omiten
observaciones sobre los fines de la evaluacion en cada una de las situaciones hipotéticas; lo que
converge con hallazgos previos respecto del énfasis en una mirada instrumental o técnica de la
evaluacion. Este hecho podria dar cuenta de posibles sesgos en la representacion de la tarea
evaluativa, ya sea de los participantes de la muestra, de los docentes en ejercicio o de los
expertos que colaboraron en la redaccion, revision y edicion final de las situaciones hipotéticas.

Pese a lo anterior, la incorporacion de vifietas como alternativa metodologica ha facilitado
y promovido escribir para aprender en torno a un tema relevante para futuros docentes: la
evaluacion de aprendizajes, siendo “Agencia como Evaluador” y “Cuestionamiento” las categorias
con mayor cantidad de segmentos (frecuencia relativa). En coherencia, se puede afirmar que
“escribir no es volcar en el papel lo que ya se tiene pensado, sino que, en situaciones desafiantes,
escribir resulta el medio con el cual configuramos lo que sabemos” (Carlino, 2004, p. 10). En este

sentido, el ejercicio implementado puede convertirse en una herramienta efectiva para identificar
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experiencias y diversas habilidades de ar‘_a’s,

interpretacion y reflexién critica de los estudiantes en formacioén docente.

"ntos prewos significados,

Finalmente, postulamos que este tipo de instrumentos puede utilizarse no solo como
diagnostico sino como una intervencion para ayudar a los futuros docentes a desarrollar
conocimientos y habilidades de escritura para aprender sobre evaluacion. Pues, para que se
produzcan cambios en la practica evaluativa, el profesorado necesita explorar de manera

reflexiva y critica su propia representacion escolarizada de la evaluacion.
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INICIACION N°11220291 “Alfabetizacion en Evaluacion: Representaciones de la Evaluacion de
los Aprendizajes en ingresantes a la Formacion Inicial Docente a partir de su trayectoria escolar”,
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