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Resumen: Esta ponencia tiene el propdsito de evaluar la pertinencia de las
estrategias basadas en la ensefianza eficaz para la resolucién de problemas
aritméticos, a través de la estrategia de ensefianza de Bransford y Stein (1984) para
favorecer las habilidades matematicas de los estudiantes en el marco de la Nueva
Escuela Mexicana. Se retoman algunas reformas educativas que han influido en la
ensefanza de matematicas y se plantea la necesidad de estrategias efectivas
basadas en la ensefianza eficaz para mejorar el aprendizaje de esta disciplina. Asi
mismo, se propone un plan de intervencién basado en la ensefianza eficaz y retoma
los pasos de Bransford y Stein para mejorar las habilidades matematicas de los
estudiantes. Finalmente se describe el proceso metodoldgico utilizado bajo la
investigacion cualitativa, los instrumentos utilizados y como la implementacion de
proyectos didacticos para mejorar la comprension y relevancia de las matematicas

en la vida cotidiana de los estudiantes.
Palabras clave: Evaluacion, ensefanza eficaz, evaluacion formativa, ABP.
Introduccion.

Con el paso de los anos, los métodos de ensefianza de las matematicas se han ido
modificando y actualizando de acuerdo a las reformas educativas, asi como los
planes y programas de estudio que se supone, responden a las necesidades de la
sociedad. Uno de los métodos para la ensefianza de las matematicas es la
resolucion de problemas, esta usualmente se da a partir de la ensefianza de
operaciones basicas como un ejercicio sin sentido para después aplicar estas

operaciones basicas en la resolucion de un problema.
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Evaluacion de la enseianza eficaz a través del ABP. Q\
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nétodo de ensefianza no ha logrado que los estudiantes alcancen “

competencias ni habilidades esperadas, y mucho menos ha logrado desarrollar un
pensamiento légico-matematico que les permita interpretar la informacion de un
problema para darle solucién. La UNESCO (2016) menciona que la resolucién de
problemas no es solo una herramienta de practica de procedimientos, sino que debe
transformarse en el modo central de relacionar el trabajo matematico con la vida
cotidiana. Aqui la tarea del docente es contextualizar los contenidos mediante
problemas reales, relacionando la matematica de la forma mas natural posible con

situaciones significativas, contextualizadas o no.

Por otra parte, estudios de pruebas recientes reportan resultados preocupantes del
nivel educativo que existe actualmente en el area de matematicas. México participa
en la aplicacion de la prueba PISA, siendo este el Programa de Evaluacién
Internacional de Estudiantes de la OCDE. PISA mide la capacidad de los jovenes
de 15 anos para utilizar sus conocimientos y habilidades en lectura, matematicas y

ciencias para afrontar desafios de la vida real.

Para esta investigacion se destacaran los resultados obtenidos por México en dicha
prueba; El 5 de diciembre la OCDE difundié resultados de las pruebas PISA
aplicadas en 2022, de un total de 81 participantes, 73 fueron paises, incluyendo
catorce de América Latina y el Caribe, entre estos, México y ocho no considerados

universalmente paises. Por encargo de la SEP, en México el trabajo lo hizo el

Ceneval.
1 Singapur 575 543 561
2 Japon 536 516 547
3 Corea del sur 527 515 528
27 ltalia 471 482 477
31 Estados unidos 465 504 499
51 México 395 415 410

Elaboracion a partir de OCDE (2022).
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51y se menciona que es el lugar esperado para el pais, ya que, el sistema educativo

no es el mejor, pero tampoco el peor, sin embargo, haciendo una comparacién de
los resultados que México habia obtenido en pruebas pasadas, en esta ultima

prueba México se obtuvo un puntaje muy por debajo del promedio.

Area 2006 2009 2012 2015 2018
Lectura 410 425 424 423 420
Matematicas 406 419 413 408 409
Ciencias 410 416 415 416 419

Elaboracion a partir de OCDE (2022).

En esta tabla (tabla 2) observamos que México va en declive con los resultados de
la ultima prueba de 2022, en esta México obtuvo un puntaje menor a 400 en el area
de matematicas, considerando que en las pruebas pasadas no bajaba de los 400
de puntaje, lo cual es alarmante. Esto fue consecuencia de la pandemia mundial por
el COVID-19 que llevo a varios paises a pasar por un periodo de confinamiento, y
en dichas condiciones, muchos estudiantes disminuyeron su desempefio
académico, ya que adaptar una nueva modalidad de estudio de la noche a la
mafana no es facil y mucho menos cuando no se cuenta con las herramientas

necesarias.

Este trabajo plantea como problema de investigacion: la preocupacion de la
ensefanza de las matematicas, debido a la implementacién del nuevo plan y
programas de estudio 2022 de la nueva escuela mexicana, aunque la asignatura de
matematicas se encuentra inmersa en el campo formativo de saberes vy
pensamiento cientifico, tal y como lo menciona Block, D. (2022) “Algunas veces los
vinculos que se proponen entre los contenidos de matematicas y las problematicas
qgue se estudian son pertinentes; por ejemplo, en el contexto del ritmo cardiaco se
propone hacer mediciones en reposo y después de hacer ejercicio y registrarlas en
una tabla de variacion (no se dice, pero supongo que se trata de la relacidon numero
de minutos/numero de latidos)... en muchos casos los vinculos son forzados, o bien

simplemente no se entiende como se concretan”. También “afirma que las
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para ser ensefiadas y aprendidas, a lo que él llama “las matematicas de la ciudad”,
esto es, ligadas a problemas de comercio y de finanzas, que a las “matematicas de
la naturaleza”, vinculadas a las ciencias duras.” Si un estudiante no es capaz de
resolver de manera convencional una operacioén basica, mucho menos podra dar
solucién a un problema matematico que se le pueda presentar en su dia a dia al
realizar alguna compra o tener que administrar su dinero, organizar tiempos, repartir
algo, etc. Quiza la segunda situacion de administrar dinero parece ser compleja para
un estudiante de nivel primaria, sin embargo, desde pequefios crear este habito de
administrar ya sea, dinero, tiempo, uso de materiales podria desarrollar una

competencia a largo plazo en el estudiante.

Con lo anterior y retomando una vez mas las cifras mostradas en cuanto al bajo
desempefio de habilidades matematicas que presentan los estudiantes, es
indispensable la aplicacion de un plan de intervencion que permita a los estudiantes
mejorar y aumentar su desempefio en cuanto a estas habilidades, este plan de
intervencion pretende hacer conciencia en el estudiante acerca de la importancia
gue tiene que aprendan matematicas y dominen ciertas areas de la disciplina, esto,
a través de actividades, ejercicios y situaciones problema contextualizadas en su

vida diaria.

El objetivo de la presente investigacion es evaluar la pertinencia de las
estrategias basadas en la ensefanza eficaz para la resolucién de problemas
aritméticos, a través de la estrategia de ensefanza de Bransford y Stein (1984) para
favorecer las habilidades matematicas de los estudiantes en el marco de la Nueva

Escuela Mexicana.

De lo anterior, se desprende que la pregunta que guia esta investigacion es
¢ Cual es la pertinencia de las estrategias basadas en la ensefanza eficaz para la

resolucion de problemas aritméticos?

Esta investigacion parte del supuesto teérico de las practicas propuestas por El
National Council of Teachers of Mathematics (NCTM, 2015) acerca de la ensefianza
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2 que busca la
Bransford y Stein para la resolucion de problemas, ya que, estos implican la
identificacion y representacion del problema, posibles estrategias, la actuacion con
la estrategia seleccionada y finalmente la evaluacion de los resultados obtenidos,
todo este proceso nos lleva a la interpretacién y comprension de la informacion dada
en el problema, a través de la participacion se recuperan posibles soluciones vy
finalmente se evalua la solucidén o soluciones realizadas, considerando tanto el rol
del estudiante como el rol del docente desde el marco de la nueva escuela
mexicana, siendo el estudiante protagonista de su propio conocimiento y el docente

fungiendo como mediador.
Ensenanza eficaz de las matematicas:
1. Establecimiento de metas matematicas.

2. Implementacion de tareas que promuevan la resolucion de problemas

contextualizados en su vida cotidiana para darle sentido al aprendizaje.

3. Uso y vinculacion de las representaciones matematicas, esto se refiere a que los

estudiantes adquieran un lenguaje matematico

4. Favorecimiento del discurso matematico significativo, hace referencia a que los
estudiantes sean capaces de, ademas de dar solucion a un problema puedan

compartir la manera en que lo hizo y el por qué lo hizo de esa manera.

5. Planteamiento de preguntas, plantear preguntas que estimulen a los estudiantes

a explicar y reflexionar sobre su propio pensamiento.
6. Elaboracion de la fluidez procedimental a partir de la comprensién conceptual,

que el estudiante logré la fluidez al resolver un problema, es decir, logré resolver un

problema a partir de los conocimientos que ya tiene.

7. Favorecer el esfuerzo productivo en el aprendizaje de las matematicas, apoyo a
los estudiantes.
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evidencias para la evaluacion de los avances
Procedimiento metodolégico.

Para la presente investigacion acerca de la ensefianza eficaz de las matematicas
se utilizé un enfoque metodolégico cualitativo, por enfoque cualitativo se
entiende al "procedimiento metodoldgico que utiliza palabras, textos, discursos,
dibujos, graficos e imagenes’ [...] la investigacion cualitativa estudia diferentes
objetos para comprender la vida social del sujeto a través de los significados
desarrollados por éste" (Mejia, como se cité en Katayama, 2014, p. 43). También
estudia la calidad de las actividades, relaciones, asuntos, medios, materiales o
instrumentos en una determinada situacion o problema interesandose en saber
como se da la dinamica o cdmo ocurre el proceso en qué se da el asunto o
problema. Tiene como objetivo proporcionar una metodologia de investigacion que
permita comprender el complejo mundo de la experiencia vivida desde el punto de

vista de las personas que la viven (Taylor y Bogdan, 1984).

Asi como bajo el marco teérico metodolégico de la investigacion-acciéon y se
rescata a Elliott (1993) quien define la investigacion-accion como «un estudio de
una situacion social con el fin de mejorar la calidad de la accion dentro de la mismany.
La entiende como una reflexion sobre las acciones humanas y las situaciones
sociales vividas por el profesorado que tiene como objetivo ampliar la comprensién
de los docentes de sus problemas practicos. Las acciones van encaminadas a
modificar la situacion una vez que se logre una comprensién mas profunda de los
problemas, es decir, en esta investigacién ya se identific la problematica en el area
de las matematicas a partir de un diagndstico y a través de la ensefianza eficaz y
un plan de intervencion se busca la intervencion para la mejora a dicha

problematica.

Para Kemmis y Mac Targart (1988) la investigacion accion es un proceso que se
constituye desde y para la practica que pretende mejorar la practica a través de su
transformacién, asi como comprenderla, demanda la participacion de los objetos en
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implicados colaboren en todas las fases del proceso de investigacion e implica la

realizacion de analisis critico.

Kemmis (1989) apoyado en el ciclo de Lewin, propone un modelo organizado en 2
ejes: un eje estratégico constituido por la accion y la reflexion y un eje organizativo
constituido por la planificacidon y la observacion. Estas dimensiones interaccionan
entre si continuamente para establecer una dinamica que contribuye a la resolucion

de un problema comprendiendo la practica de la vida cotidiana en la escuela.

El modelo del proceso del ciclo de Kemmis se conforma por 4 fases o momentos

interrelacionados: la planificacion, la accién, la observacion y la reflexion.
Se representa en un espiral de ciclos y cada ciclo se compone por 4 momentos:

1. El desarrollo de un plan de accion disefiado para mejorar lo que esta

ocurriendo.

Para la recoleccion de datos de esta investigacion se hace uso de diversos

instrumentos que permiten enriquecer la investigacion, tales como:

Diario del profesor: Es una herramienta para la reflexion significativa y vivencial
de los ensenantes’ (Porlan, 1987) el cual nos permite hacer una reflexion acerca de

lo acontecido en el aula y en la practica docente, buscando la mejora de la misma.

Este se lleva a cabo a través del ciclo reflexivo de Smith (1991), el cual se compone

por 4 momentos: descripcion, inspiracion, confrontacion y reconstruccion.

1. Descripcién: Describir la experiencia que se desea analizar y compartir, en
este momento es importante recuperar regularidades, hechos importantes,
quiénes estuvieron involucrados, entre otros aspectos.

2. Inspiracion: Se analiza lo descrito a fin de encontrar las relaciones entre los
elementos recuperados y las teorias que los sustentan.

3. Confrontacion: Se propone comparar y dialogar con otros colegas acerca de
las practicas descritas y analizadas.
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definir acciones concretas que permitan introducir cambios que orienten a la

mejora.

Registro/Guia de observacion: Es un instrumento que se basa en una lista de
indicadores que pueden redactarse como afirmaciones o como preguntas, estas
orientan el trabajo de observacién dentro del aula, sefialando los aspectos que son

relevantes a observar (SEP,2013).

Entrevista: Albert (2007) sefiala que es “una técnica en la que una persona
(entrevistador) solicita informacion a otro (entrevistado / informante) para obtener

datos sobre un problema determinado”.

Asi como también se aplicé una evaluaciéon diagnostica previa a cualquier
intervencion, la evaluacion diagndstica “produce una serie de percepciones y de
expectativas que influyen en la manera en que se realiza la planeacion, la
ensefianza y la interaccion con el grupo durante el afio lectivo” (Airasian, 2002, p.
30), esta permite al docente conocer los saberes previos que tienen los estudiantes

y posibles dificultades o rezagos que puedan obstaculizar su aprendizaje.
Para ello, la SEP (2012) propone:

a) revisar los aprendizajes esperados que se plantean cumplir con el tema,
leccidén o proyecto.

b) establecer estrategias que permitan averiguar qué saben los alumnos
respecto al tema que se espera que aprendan, ésta puede obtenerse a través
de un cuestionario oral o escrito, o la realizacion de otras actividades, segun
lo que el docente crea mas pertinente.

c) realizar un registro de los resultados para poder compararlos con los

resultados que se lleguen a obtener al final del tema, leccién o proyecto.

Es primordial que los docentes al conocer un grupo realicen esta evaluacion
diagnostica y no la dejen de lado, si no, realmente se consideren los resultados y

poder partir de ellos para tomar decisiones en cuanto a las actividades, la
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adapte a las necesidades e intereses de los estudiantes.
2. Un acuerdo para poner el plan en practica.

La propuesta didactica consistio en la elaboracion de 4 proyectos:

1. ¢Las matematicas son importantes? ;Por qué?: La intencién de este
primer proyecto es que los estudiantes, a través de la indagacién reconozcan
la importancia y el uso de las matematicas retomando situaciones de su vida
diaria, y llevandolas a problemas aritméticos, teniendo como producto final
un glosario matematico que apoyara con palabras clave para dar solucion a
problemas aritméticos y un collage matematico.

2. “Pa mi, pa ti, pa el”: Considerando el festejo del dia del amor y la amistad,
dia en que dentro del contexto se presentan situaciones de compra-venta por
intercambios en la escuela y de mas, se realizé un ejercicio que implicaba la
realizacién de cuentas y se retomo el aspecto emocional.

3. Problemario grupal: Con ayuda del glosario matematico que se realiz6 en
el primer proyecto del plan de intervencién los estudiantes realizaron un
problemario con problemas disefiados por la docente en formacion a partir
de situaciones que los estudiantes viven en su vida cotidiana propuestas por
ellos mismos.

4. Comprar con responsabilidad: Este proyecto se retoma de los libros de
texto gratuitos otorgados por la SEP, proyectos de aula, el cual implica que
los estudiantes creen un plan semanal de alimentacion para su familia e
indaguen en su comunidad cuanto les cuesta costear dicho plan, analizando
las dificultades que puedan presentar.

4.1 Demostracion de desayuno favorito y gastos: Se solicitara a los
estudiantes como parte del producto final, que hagan una demostracion de
su desayuno favorito y los gastos que implica realizarlo, por mas sencillo que

este sea.

:ijif

del gruBo, la intervencion docente que resulte mas adecuada y ‘\
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distintos lugares del salon antes de que los estudiantes ingresen, una vez
que los estudiantes ingresen, se hara la observacion de que algunos
estudiantes tienen concha y otros no, tratando de llegar a la solucion de
repartir la concha a los estudiantes que no tienen. A través de la dinamica “el
rey pide” los estudiantes buscaran hacer equipos y la unica regla es que en
cada equipo solo debe haber una persona con concha.

3. La observacion de los efectos de la accion en el contexto que ocurren.

La observacion se llevé a cabo durante el momento anterior que guia la misma:
durante la elaboracién del primer proyecto acerca de la importancia que tenian las
matematicas, en un principio los estudiantes limitaban que ocupaban las
matematicas solo en la escuela y que saber estas, los hacia mas inteligentes, eran
pocos los que mencionaban que ocupaban las matematicas en su vida diaria o
daban ejemplos relacionados con su vida cotidiana, posteriormente con mas
ejemplos e indagando en su comunidad se percataron de la gran utilidad que tienen
las matematicas en su contexto y lograron reconocer la importancia de la misma.
Durante el segundo proyecto que tenia que ver con San Valentin y los ejercicios
eran un poco libres ya que se les otorgaron ejercicios donde ellos debian hacer
cuentas de lo que eligieran comprar, los estudiantes se conflictuaban entre que
comprar, ya que, usualmente no suelen tener la libertad o no tienen ejercicios que
puedan tener resultados diferentes sin pensar que estan mal. Durante estos dos
proyectos se observo que a los estudiantes les gustaba trabajar matematicas, sin
embargo, al realizar mas de 5 ejercicios o problemas, les aburria o demoraban
mucho tiempo por lo que, para la aplicacion del tercer proyecto donde realizariamos
un problemario grupal recuperando el glosario y las actividades donde los
estudiantes ocupaban las matematicas del primer proyecto, se trabajé solo un
problema al dia durante 3 dias y los estudiantes lo tomaron con mas tranquilidad y
finamente del ultimo proyecto se observd que las primeras actividades de

indagacion, realizar un menu se les complico un poco, sin embargo, el trabajo en

ituacion problema: La docente en formacion repartira conchas Q‘i
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las actividades finales les agrado mucho, se observaban contento“k

entusiasmados por participar.

4. La reflexion en torno a los efectos como base para una nueva planificacién a

partir de la anterior, mediante ciclos sucesivos.

Durante la ejecucién del plan de intervencion, se observaron y realizaron algunos
ajustes como disminuir la cantidad de ejercicios y guiar un poco mas el desarrollo
de las actividades, sin embargo, aun se puede mejorar el plan de intervencion
haciendo mayor uso de las actividades que realizaban anteriormente los

estudiantes.

También es importante definir el nivel de investigacion que se refiere al grado de
profundidad con el que se aborda la investigacién esta puede ser exploratoria,

descriptiva o explicativa:

Exploratoria: Investiga sobre temas poco conocidos y sus resultados constituyen

una vision aproximada.

Descriptiva: Investigacion que consiste en la caracterizacion de un hecho

establecido por su estructura o comportamiento.

Explicativa: Investigacion que busca el ¢ por qué? de los hechos mediante la relacion

causa-efecto.

La presente investigacion retoma la investigacion descriptiva, ya que, el principal
objetivo es describir un hecho establecido, es decir, jcoémo es? y se manifiesta
determinada problematica. También pretenden especificar las propiedades
importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier otra problematica que
sea sometida a analisis (Dankhe, 1986). Miden y evaluan diversos aspectos de la
problematica a investigar. Desde el punto de vista cientifico, describir es medir. Esto
es, en un estudio descriptivo se selecciona una serie de cuestiones y se mide cada

una de ellas independientemente, para asi, describir lo que se investiga.
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retoma para responder a la problematica del tema seleccionado.

Se clasifica en investigacion documental, investigacion de campo e investigaciéon

experimental.

Investigacion documental: Basa su investigacion en la obtencion de informacion

proveniente de materiales impresos, es decir, material bibliografico.

Investigacion de campo: Basa su investigacion en la recoleccion de datos reales

donde ocurren hechos, sin manipular o controlar variable alguna.

Investigacion experimental: Basa su investigacion en someter de individuos a
determinadas condiciones o estimulos para observar los efectos que se producen,

existe la manipulacién y/o control de variables.

De acuerdo a la anterior clasificacion, la presente investigacion pertenece a la
investigacion de campo, ya que, durante su elaboracion se ha recabado
informacion y a partir de esta se ha detectado una problematica para posteriormente
crear un plan de intervencion que pretende la mejora en dicha problematica, pero

sin manipular ni controlar alguna de las variables.
Consideraciones finales.

Podemos concluir con la importancia que tienen las matematicas en la vida cotidiana
de los seres humanos y la importancia de aprenderlas, tal y como lo mencionan los
pasos propuestos por El National Council of Teachers of Mathematics es primordial
que los estudiantes le encuentren sentido a lo que aprenden para que de esta
manera se interesen por lo que estan aprendiendo, una manera de comprobar y
evaluar lo que los estudiantes aprenden es mediante el trabajo entre pares, durante
el desarrollo del plan de accion se utilizaron estudiantes como moderadores de
aquellos estudiantes que presentaban ciertas dificultades, asi mismo, preguntar la
manera en que se llegaban a conclusiones y sembrando dudas del si existe otra
manera de llegar al mismo resultado para fortalecer su pensamiento légico-

matematico.
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medir, comprender y mejorar la calidad y equidad de la educacion con base en la
recopilacion, investigacion, analisis, difusion y utilizacion de informacion precedente
de multiples fuentes sobre la cual, los educando saben y, lo que son capaces de
hacer con lo que han aprendido, asi como los factores que afectan o benefician su
aprendizaje formando parte del proceso de seguimiento y evaluacion para
determinar los resultados de aprendizaje que se estan obteniendo. Estos datos y
conocimientos extraidos de las evaluaciones de aprendizaje proporcionan una base
sélida para elaborar estrategias mas eficaces con la finalidad de mejorar el proceso
de aprendizaje. Es importante e indispensable que no solo se evalué a los
estudiantes, sino, también la practica docente para una toma de decisiones y

planificacion critica y pertinente para los estudiantes para los se trabaja.

Anexos

Tabla 1
1 Singapur 575 543 561
2 Japén 536 516 547
3 Corea del sur 527 515 528

27 ltalia 471 482 477
31 Estados unidos 465 504 499
51 México 395 415 410
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Area 2006 2009 2012 2015 2018
Lectura 410 425 424 423 420
Matematicas 406 419 413 408 409
Ciencias 410 416 415 416 419

Elaboracion propia a partir de las practicas propuestas por El National Council of Teachers

of Mathematics (NCTM, 2015) para la ensefianza de matematicas.

Establecimiento de metas matematicas. 5i No Observaciones
Define metas especificas y alcanzables para el aprendizaje matematico.
Establece criterios claros para evaluar el logro de estas metas.
Implementacion de tareas contextualizadas. Si Mo Observaciones
Dizefia tareas que relacionen los conceptos matematicos con situaciones de la vida cotidiana de los
estudiantes.

Evalda la capacidad de los estudiantes para aplicar conceptos matematicos en contextos reales.

Uso y vinculacion de representaciones matematicas.

Evalda la capacidad de los estudiantes para utilizar diferentes representaciones (graficas, numeéricas,
algebraicas, etc ) para abordar problemas matematicos.

Considera la precision y coherencia en el uso de estas representaciones.

Favorecimiento del discurso matematico. Si No Observaciones
Evalda |z capacidad de los estudiantes para comunicar sus procesos de pensamienta al resalver
problemas matematicos.

Considera la coherencia logica y la justificacion de las estrategias utilizadas.

Planteamiento de preguntas reflexivas.

Evalda la capacidad de los estudiantes para formular preguntas que demuestren comprension y reflexion
zobre conceptos matematicos.

Considera la calidad y profundidad de las respuestas proporcionadas.

Elaboracion de la fluidez procedimental. i No Observaciones
Evalda |z habilidad de los estudiantes para resolver problemas matematicos de manera fluida y eficiente.

Considera la conexién entre la comprensidn conceptual y la aplicacién procedimental en la resolucidn de
problemas.

Favorecimiento del esfuerzo productivo. Si No Observaciones
Reconoce y valora el esfuerzo y la persistencia de los estudiantes en el aprendizaje de las h’latemét‘icas.

Proporciona apoyo y retroalimentacién constructiva para mejorar el desempefio.

Obtencion y uso de evidencias del pensamiento.

Utiliza diversas herramientas de evaluacion (observacion, registro de actividades, pruebas, etc.) para
recopilar evidencias del pensamiento matematico de los estudiantes.

Utiliza estas evidencias de manera efectiva para retroalimentar y guiar el aprendizaje de los estudiantes.
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