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Resumen
Méaximo 150 palabras

El propésito de la ponencia es identificar en qué medida han aportado los procedimientos de
evaluacion de la Planeacion Didactica y la Evaluacion al Desempefio Docente para la mejora,
realimentacion y capacitacion de los docentes de asignatura y docentes de tiempo completo. Asi
como, la contribucion del Diplomado en Docencia Universitaria para un Modelo Centrado en el
Aprendizaje y el Diplomado en Docencia Universitaria en Ambientes Virtuales y No Presenciales,
llevado a cabo en la Universidad del Caribe, institucién publica de educacion superior, ubicada
en Cancun, Quintana Roo; inici6 funciones en septiembre de 2000, a la operacionalizacion del
Modelo Educativo Flexible y Centrado en los aprendizajes de la Universidad, desde la
institucionalizacion del primer Diplomado en el 2013 y el segundo desde el 2020.
Complementando la formacion de la plantilla docente y desarrollando sus habilidades de creacion
de recursos digitales, gamificacion, plataformas y el uso ético de la Inteligencia artificial.

Palabras clave: Evaluacion, planeacion didactica, desempefio y capacitacion.
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El proceso ensefanza aprendizaje es el aspecto toral de toda institucion educativa, por lo tanto,

Justlflcamon

todo esfuerzo de capacitacién docente se debe reflejar en este momento formativo, en el cual se
debe vivir un cumulo de experiencias de aprendizajes guiadas por los docentes, y encaminadas
al logro del objetivo ultimo: El perfil de egreso de cada licenciatura. Por ello, es preciso examinar
cémo dos de los procesos relevantes en la Universidad del Caribe: la Planeacion Didactica
(evaluada por las y el asesor pedagdgico de la Universidad del caribe) y la Evaluacion del
Desempefio Docente (evaluado por las y los estudiantes de manera anénima) inciden en la
determinacion de las necesidades de capacitacion docente reflejadas en los modulos del
Diplomado en Docencia Universitaria para un Modelo Centrado en el Aprendizaje y el Diplomado
en Docencia Universitaria en ambientes virtuales y No presenciales.

Enfoque conceptual

La Universidad del Caribe ha institucionalizado dos procedimientos de calidad para: 1. Formular
la planeacion didactica en congruencia con el modelo educativo para la coordinacion de las
actividades de ensefianza-aprendizaje, estableciendo mejoras sobre los resultados finales
obtenidos en su aplicacion. 2. Valorar el desempefio docente en el marco del Modelo Educativo
para la mejora de los aprendizajes significativos, el fortalecimiento de los perfiles académicos y
el reconocimiento a la labor sobresaliente (Universidad del Caribe, 2024). Estos procedimientos
se realizan a través de una plataforma institucional (SIPLADI), donde los docentes de asignatura
y de tiempo completo elaboran la planeacion didactica de cada una de las materias que imparten
en cada periodo escolar, posteriormente, las planeaciones son evaluadas por los asesores
pedagdgicos para determinar la congruencia con el modelo educativo de la Universidad a partir
del Instrumento de Evaluacion de la Planeacion Didactica (Fig. 1,2 y 3).

Por otra parte, en los periodos de primavera y otofio se lleva a cabo la Evaluacion al Desempefio
Docente, en el cual se han disefiado y validado instrumentos cuyos items tienen la finalidad de
valorar aspectos de la practica docente, en congruencia con el Modelo Educativo Centrado en
los Aprendizajes (Fig. 4, 5 y 6), es decir, con este ejercicio se pretende identificar fortalezas y
areas de oportunidad docente teniendo como marco de referencia el modelo de la Universidad.
Los items de los instrumentos utilizados para medir ambos procedimientos estan vinculados con
los contenidos de los médulos que conforman el Diplomado en Docencia Universitaria y el
Diplomado en Docencia Universitaria en ambientes virtuales y No presenciales, los cuales se

muestran en las figuras 7 y 8.
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Esta investigécic’)n se llevo a cabo mediante la metodologia descriptiva comparativa con un
enfoque cuantitativo, analizando la realidad objetiva a partir de la comprobacion de los items
utilizados en los instrumentos de la evaluacion a la planeacion didactica (PD) y la evaluacion al
desempenfio docente (EDD), con los médulos de los Diplomados en Docencia Universitaria (DU)
gue se imparten en la Universidad del Caribe, como parte del proceso de capacitacién docente.
También se examind el porcentaje de docentes capacitados por modulos del Diplomado en
Docencia Universitaria y del Diplomado en Docencia Universitaria en ambientes virtuales y no
presenciales (DUAVNP), asi como los resultados en obtenidos en la evaluacién didactica y la
evaluacion al desempefio docente.

Desarrollo

Se verificaron las preguntas empleadas en los instrumentos de evaluacion de dos
procedimientos, que se llevan a cabo en la Universidad del Caribe: Planeacién Didactica (PD) y
Evaluacién Integral al Desempefio Docente(EDD), con el fin de identificar la vinculacién que existe
con los modulos del Diplomado en Docencia Universitaria (DU) y el Diplomado en Docencia
Universitaria en Ambientes Virtuales y No Presenciales (DUAVNP). De igual forma, se analizaron
los resultados de la evaluacion de las planeaciones didacticas y la evaluacion al desempefio
docente de los profesores de asignatura y de tiempo completo, en una temporalidad de andlisis
del 2020 al 2023. En un universo de Profesores de Tiempo Completo Activos= 67, Profesores de
Asignatura= 242, dando un total de 309 docentes evaluados. Asimismo, se reviso la tendencia de
profesores capacitados, por modulo, en un periodo del 2013 al 2023 para el Diplomado DU y del
2020 al 2023 para el Diplomado DUAVNP.

Resultados y Conclusiones

Con base en la revision del instrumento a la planeacion didactica versus los mdédulos de los
diplomados (Fig. 7 y 8), se encontré que la categoria Estrategias y técnicas se encuentra
relacionada con los médulos |, 11 y Il del Diplomado DU y con los 6 médulos del Diplomado
DUAVNP. Asimismo, se observo que los items: Técnicas, ambientes, modalidades de evaluacion
y evidencia de aprendizaje, recursos didacticos e intencion del aprendizaje, se vinculan con los 6
modulos de ambos diplomados. Con respecto a la correspondencia entre el instrumento a la
evaluacion al desempefio y los modulos de los diplomados se evidencié que las categorias:
Organizacion del curso, Facilitador del aprendizaje, Seleccion y aplicacion de estrategias,
Actividades y actitudes de colaboracion, Criterios de evaluacion Instrumentos de evaluacion,

Realimentacion de la evaluacion conciernen a los 6 modulos de ambos diplomados.
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. Tamblen se encontro que durante el periodo del 2013 al 2023 el promedio de do*ﬁes
capacitados en los médulos del Diplomado en Docencia Universitaria fue de 302 profesores, con
una mediana de 222.5, de los cuales 130 docentes lograron terminar el diplomado, es decir el
42% de la plantilla docente. (Fig. 9). Con relacién a los docentes capacitados en los médulos
del Diplomado en Docencia Universitaria en ambientes virtuales y No presenciales en el periodo
de 2020 al 2023, se observ6 que hubo un promedio de 95 profesores con una mediana de 41 y
hasta el momento ningun profesor ha concluido el diplomado (Fig.10).

Por otro lado, los resultados de la evaluacion a la planeacion didactica en el periodo del 2020 al
2023 indican que mas del 90% de los docentes tanto de tiempo completo, como de asignatura y
de nuevo ingreso se encuentran dentro y cercanos al modelo de la Universidad, considerando
que Dentro del Modelo (DM), significa haber obtenido un promedio del 85 al 100% en la
evaluacion y Cercana al Modelo (CM) un promedio del 70 al 84.9%; menos del 70% se consideran
planeaciones lejanas al modelo (Fig.11). A su vez, se revisaron los porcentajes institucionales
de las evaluaciones al desempefio docente con resultados DM y CM, observandose que del
periodo Primavera 2020 al de Primavera 2023, aumentd un punto porcentual en las evaluaciones
dentro y cercanas al modelo, en tanto que de Otofio 2020 a Otofio 2023 se mantuvieron en un
99% (Fig.12).

La correlacién permitié analizar dos de los ejercicios institucionales de gran relevancia para el
proceso ensefianza aprendizaje, lo que ayudo a identificar factores relevantes en la formacion de
los profesores de tiempo completo y de asignhatura, enfatizando la aplicacion de las competencias
pedagdgicas con base en el Modelo Educativo de la Universidad. Por todo lo anterior, se sugieren
las siguientes estrategias:

o Efectuar estrategias para sensibilizar y concientizar a las y los docentes sobre la
importancia de la capacitacion, la puesta en practica de las competencias docentes y
metodologias pedagdégicas adquiridas en el Diplomado en Docencia Universitaria y el
Diplomado Universitaria en Ambientes Virtuales y No presenciales en el aula.

e Diversificar las modalidades de capacitacion del Diplomado, brindandoles a
los Profesores de Asignatura la posibilidad de cursar los moédulos de forma presencial,
mixta o a distancia. Ya que los profesores en su gran mayoria, so6lo asisten a
la Universidad del Caribe en sus horas de clase.

e Ofrecer méas capacitacion a toda la planta docente de la Universidad del Caribe, dando
cada afio por lo menos tres médulos correspondientes al Diplomado en Docencia
Universitaria y el Diplomado Universitaria en Ambientes Virtuales y No presenciales. Ya

gue cada dia se estan actualizando nuevas técnicas didacticas, neurodidactica y las
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e Cuidar a detalle el logro del aprendizaje significativo, variar de técnicas y usar las TICCAD

como herramientas que facilitan la atencion, la memoria a largo plazo, habilidades

digitales, el reforzamiento de cada uno de los conocimientos adquiridos en cada una de

las clases y generando el accionar ltdico para generar un ambiente agradable, de respeto

y trabajo colaborativo entre el estudiante y el facilitador.

Tablas y figuras

Fig. 1. 13 Parte del Instrumento de Evaluacion de la Planeacién Didactica

Nota: Categoria 1 del instrumento de Evaluacion de la Planeacion Didactica.

Instrumento de Evaluacion de la Planeacion Didactica
(12/12/2022//08)
Ponderacion Estrategias y Técnicas
1. Determina de forma congruente los tres tipos
de estrategias asociados a las técnicas

sugeridas.

a) Para la Adquisicién de Conocimientos
| DM 85— 100 % 2
CM 70- 84.9 % 1
LM menos del 70 % o
Bb) Para el Desarrollo de Habilidades de
Pensamiento
DM 85— 100 % 2
CM 70 - 84.9 % 1
LM menos del 70 % o
c) Para el Desarrollo de Actitudes y
Valores
DM 85— 100 % 2
CM 70- 84.9 % 1
LA menos del 70 % o

Fig. 2. 22, Parte del Instrumento de Evaluacion de la Planeacion Didéactica

Nota: Categorias 2,3,4,5 y 6 del instrumento de Evaluacion de la Planeacion Didactica.

Técnica Ambiente Modalidad de Evaluacion y Evidencia de Ap dizaje.
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nto de Evaluacion de la Planeacién Didactica "\

De los Recursos Didacticos.

) 64 recursos (16%) 3
[ B 3-2recumos (16%) 21
©) 1 recurso (18%) =2

Intencion del Aprendizaje.
8. Plantea de forma clara la Intencionalidad en la Experiencia de Aprendizaje.

3a) Para la Adquisicién de Conocimientos
DM 85-100% 2
CM 70- 849 % 1
LM _menos del 70% 0
b) Paael i de
DM 85-100% 2
CM 70- 849 % T
LM menos del 70 % o
c) _Para el Desarrollo de Actitudes y Valores
DM 85-100% 2
CM 70- 84.9 % 1
LM menos cel 70 3% o
9. Los elementos de la Planeacion Didictica guardan congruencia con la Experiencia de
Aprendizaje.
DM _85-100% 2
| oM 70- 840 % =3
| LM menos del 70% 1 o]
CATEGORIA PORCENTAJE  ACIERTO
Estrategias y técnicas 25 8
Técnica, Ambiente, i i6n y Evidencia de j E] 2
Recursos Didacticos 0 3
Intencion del Aprendizaje ES B
Anexc 1- fusnia PEA. Process de Ersshanta y ARrendizap, versin 5, Inbumenta de Evauissan e s Planescion Didachca, (12/0572026708).

Nota: Categorias 7,8 y 9 del instrumento de Evaluacion de la Planeacion Didactica.
Fig. 4.12. Parte del Instrumento de Evaluacion al Desempefio Docente

BET T ST docante:

Nota. items del 1 al 8 del Instrumento de Evaluacion al Desempefio Docente.

Fig. 5. 22, Parte del Instrumento de Evaluacion al Desempefio Docente

| o e 1

Nota. items del 9 al 14 del Instrumento de Evaluacion al Desempefio Docente.
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Nota. items del 15 al 17 del Instrumento de Evaluacion al Desempefio Docente.

Fig. 7. Diplomado en Docencia Universitaria

Diplomado en Docencia Universitaria
Modulo Nombre No. horas
I Iniciacidén a la Docencia 20
] Estrategias Constructivistas 20
11 Estrategias para el Desarrollo de Habilidades. 20
IV Elaboracién de Material Didactico. 20
Vv Evaluacion de los aprendizajes 20
\ Formacién complementaria 20

Nota: Tabla con los nombres de los médulos del Diplomado en Docencia Universitaria.

Fig. 8. Diplomado en Docencia Universitaria en Ambientes Virtuales y No presenciales

Diplomado en Docencia Universitaria en Ambientes Virtuales y No Presenciales
Modulo Nombre No. horas
I Introduccidn a la Docencia para modalidades no presenciales. 20
Il Plataformas digitales para la gestidn del aprendizaje con apoyo de TIC | 20
11 Disefio de material didactico para entornos virtuales y no presenciales. | 20
v Evaluacion de los aprendizajes en entornos virtuales y no presenciales. | 20
Vv Estrategias para clases sincrdnicas. 20
\ Formacién complementaria para la era digital. 20

Nota: Tabla con los nombres de los mdédulos del Diplomado en Docencia Universitaria en

Ambientes Virtuales y No presenciales.
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! Docentes capacitados en los mdédulos del Diplomado en Docencia
Universitaria, 2013- 2023.
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Nota: Gréafica de los Docentes capacitados en los mddulos del Diplomado en Docencia Universitaria, 2013-2023.

Fig. 10. Docentes capacitados en los médulos del Diplomado en Docencia Universitaria en ambientes virtuales
y no presenciales, 2020- 2023.
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Nota: Grafica de Docentes capacitados en los médulos del Diplomado en Docencia Universitaria en ambientes

virtuales y no presenciales, 2020- 2023
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Porcentaje Institucional de Evaluaciones al Desempeiio Docente con
Resultados DM y CM
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Nota: Grafica de porcentaje Institucional por Afio sobre el Resultado DM y CM de las Planeaciones Didacticas de los

Docentes de la Universidad del Caribe.

Fig. 12. Porcentaje Institucional por Afio sobre el Resultado DM y CM de las Planeaciones

Didacticas de los Docentes de la Universidad del Caribe.
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Porcentaje Institucional por Afio sobre el Resultado DM y CM de las Planeaciones
Didacticas de los Docentes de la Universidad del Caribe.
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m Porcentaje de planeaciones didacticas evaluadas y Dentro del Modelo Educativo, de los Profesores de Tiempo Completo.

m Porcentaje de Planeaciones Didacticas luadas y congrt
Porcentaje de Planeaciones Didéacticas evaluadas y congruentes con el Modelo Educativo, de los Profesores de Nuevo Ingreso.

con el Modelo Educativo, de los Profesores de Asignatura.

Nota: Grafica de Porcentaje Institucional de Evaluaciones al Desempefio Docente con Resultados DM y CM.
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