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Area teméatica: Evaluacion curricular y acreditacion de programas

a) Planteamientos conceptuales para fundamentar nuevos problemas de
investigacion

b) Reportes, parciales o finales, de investigacién con referente empirico

Resumen

La transdisciplinariedad en los planes de estudio de carreras de turismo es crucial para abordar
la complejidad del fenédmeno y promover una visién integral de diversas disciplinas y no
disciplinas; por lo tanto, se puede comprender mejor los impactos del turismo y desarrollar
soluciones reales que respondan a las demandas del mercado laboral y de la poblacion
involucrada. La participacién de diversos actores, como académicos, empresarios, estudiantes,
comunidad local y gobierno, es fundamental para enriquecer el proceso educativo y garantizar la
relevancia y aplicabilidad de competencias especificas en el curriculo universitario; ademas, la
incorporacion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y la sustentabilidad amplia esta
perspectiva, promoviendo practicas responsables y éticas a partir de la participacion de estos
actores.

Palabras clave: Transdisciplina, actualizacion curricular, turismo, Instituciones de educacion

superior.
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Justificacion

Actualmente el turismo requiere una comprension holistica para abordar sus retos y
oportunidades; por ejemplo, a partir de la multidisciplina, interdisciplina y transdisciplina (Fidgeon,
2010). La transdisciplinariedad emerge como un enfoque crucial para nutrir la formacion de
profesionales del turismo, pues permite integrar conocimientos, metodologias y perspectivas de
diversas disciplinas y no disciplinas (Scholz, y otros, 2024). Desde un enfoque transdisciplinar se
ofrece una opcién para conocer la interaccion entre diferentes sistemas y actores involucrados
en el fendmeno turistico (Moallemi, y otros, 2020). Por lo tanto, la actualizacion de los planes de
estudio para incorporar este enfoque se vuelve esencial para garantizar que los futuros
profesionales cuenten con las habilidades y la vision necesarias para enfrentar los desafios del
turismo, tales como actitudes éticas, una buena administracién en favor de la comunidad, respeto,
inclusién, equidad, colaboracién y humildad (Eusébio, Pimentel, Rosa, & Teixeira, 2022)

La actualizaciéon del curriculo en las carreras universitarias de turismo no solo responde a las
necesidades observadas por egresados, empresas, docentes, alumnos y autoridades
universitarias; sino, que también esta respaldada por los estandares y requisitos establecidos por
organos acreditadores (Wang, Thanh, Tham, Dickson, & Le, 2024). Estas instituciones, son
responsables de evaluar la calidad de la educacion superior, reconocen la importancia de la
transdisciplinariedad en la formacion de profesionales competentes y actualizados; en México se
destacan dos programas para la evaluacion educativa del turismo, el Consejo Nacional para la
Calidad de la Educacién Turistica (CONAET) y los Comités Interinstitucionales para la Evaluacion
de la Educacién Superior (CIEES).

Por otra parte, Horng, Hsu y Tsai (2019) subrayan que el enfoque en la sustentabilidad debe ser
esencial en la formacion de profesionales del turismo, abarcando cuestiones éticas y
responsabilidad ambiental en su quehacer diario. Es por ello que la inclusion de la sustentabilidad
en los programas de estudio de las carreras en turismo se convierte en una tarea ineludible para
enfrentar los desafios de las nuevas tendencias en ese campo, asi como los problemas
contemporaneos que afectan a nuestras sociedades. Para implementar estos cambios, es
esencial llevar a cabo un estudio exhaustivo para identificar los temas de interés tanto para los
estudiantes como para la sociedad en su conjunto, con el objetivo de promover una

transformacion tanto a nivel individual como colectivo, y es a partir de la incorporacion de los
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del mundo actual.
A partir de lo anterior, se establece que el objetivo de esta propuesta es disefiar un plan de
estudios transdisciplinario y actualizado para las carreras en turismo, que promueva la
comprension integral y critica del fendmeno turistico, y prepare a los estudiantes para
desempenfarse de manera efectiva de acuerdo con las necesidades del mercado, a partir de las
voces de todos los actores involucrados en el turismo, en donde la pregunta de investigacion
corresponde a ¢, Cudles son los elementos que deberia incluir el curriculo de las carreras de

turismo a partir de un enfoque transdisciplinar y que incluya los ODS?

Enfoque conceptual

Las Instituciones de Educacién Superior (IES) juegan un papel fundamental para mejorar la
calidad de la poblacién (Panton, 2003), a partir de la formacién de estudiantes capacitados de
acuerdo con las necesidades del mercado. Por tal motivo, las IES deben proveer conocimientos,
habilidades y experiencia practica, docentes preparados, instalaciones dignas y normativa
conforme a los derechos humanos.

En este sentido, una parte fundamental es el contenido educativo que se otorga, en donde un
curriculum constituye un elemento esencial para alcanzar una ensefianza y un aprendizaje
efectivos. Debe ser adaptable, relevante y alineado con los objetivos institucionales, asimismo de
estar atento a las necesidades y al contexto de los estudiantes; ademas, este concepto va mas
alla de los contenidos, abarcando también los métodos de enseflanza y evaluacion del
aprendizaje de los estudiantes (Fonseca & Gamboa, 2017; Beauchamp, 1982).

Gimeno(1983) propone una serie de aspectos a considerar en la elaboracién del curriculo: la
seleccién de contenidos en funcién de los objetivos educativos y las necesidades de los
estudiantes; la justificacion de estos contenidos, explicando cémo contribuyen al logro de las
metas educativas; la secuencia logica, organizando los temas de manera coherente, entre otros,
pero lo mas relevante, es que deben estar adaptadas a las necesidades de los estudiantes y su
entorno (Minguez, Martinez-Hernandez, & Yubero, 2021), caracteristicas de la region, metas
institucionales y la sustentabilidad (Higgins-Desbiolles, 2020).

Las caracteristicas anteriores, se fundamentan a partir de la transdisciplinariedad, el cual se logra
entre otras cuestiones, mediante el didlogo entre diversos actores, en la que se promueva una
colaboracion y el co-aprendizaje (Moallemi, y otros, 2020) entre disciplinas cientificas y no

disciplinas (Scholz, y otros, 2024), asi como entre los tomadores de decisiones, tanto dentro como
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mejorar el nivel académico de los estudiantes (Thijssen, Rege, & Solheim, 2022; Ibarra & Porter,
2012).

Ademas, la transdisciplinariedad en los planes de estudio permite la consecucion de los ODS,
pues se han alineado con las necesidades actuales del mercado laboral, y especificamente el
ODS 4, que propone una Educacién de calidad; por lo tanto, integrar los ODS en las IES (SDSN,
2017), y especificamente dentro de los planes de estudio de las carreras en Turismo capacitan a
los estudiantes a contribuir con el desarrollo sostenible dentro del fendmeno turistico; en este
sentido se considera que las IES pueden generar conocimiento en materia ambiental para
solucionar las dificultades dispuestas en la Agenda 2020 que dispone de los 17 ODS.
Implementar la sustentabilidad en los planes de estudio es importante porque ayuda a abordar
las consecuencias del consumo y la producciéon desmedido, promoviendo métodos alternativos
para el cuidado del medio ambiente y del mismo campus (Fekih, Dubis, & Koc, 2022); ademas es
crucial para el desarrollo sustentable de las sociedades pues a partir de los conocimientos
adquiridos se pueden desarrollar proyectos integradores y contribuir a los ODS (Weiss, Barth,
Wiek, & Von Wehrden, 2021)

Estrategia metodologica
Se han realizado metodologias para la elaboracion de planes de estudio, entre las que destacan
los enfoques de Pansza (1987), Vera-Carrasco (2022) o Tobdén (2018); sin embargo, estas
propuestas no especifican un actor responsable de ejecutar las iniciativas propuestas en los
planes de estudio ni hacen otras precisiones, por ejemplo Pansza (1987) menciona la
actualizacién del marco teérico conceptual que desde nuestro punto de vista es lo mas importante
y en este caso corresponde a la transdisciplina y los ODS. Son marco tedrico al tiempo que son
los grandes problemas mundiales que dichos objetivos plantean enfrentar. Desde esta
perspectiva, la ruta metodolégica debera considerar:
A) La manera en la que ODS estan presentes en la retérica institucional
B) Las tendencias mundiales del turismo
C) Saberes existentes entre los diversos actores: estudiantes, docentes y autoridades (que
corresponden con la evaluacidon interna descrita por especialistas de curriculo),
empresarios, sociedad civil que permita recuperar las voces desde las diversas disciplinas

y no disciplinas (transdisciplina).
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co-construccion, el co-disefio y la coevaluacion.

Resultados y Conclusiones

Menezes (2017) sefiala que los egresados de las carreras en turismo a menudo no cumplen con
las exigencias del mercado laboral; por lo tanto, se requiere una capacitacion constante por parte
de los profesionales del sector. Y este apartado conforma el crear un curriculo que aporte
conocimientos y herramientas con rigor cientifico y enfoque transdisciplinar para atender las
problematicas y necesidades del mercado, ademas de que se confrontan las expectativas y
capacidades institucionales, estudiantiles y docentes (Torres & Fernandez, 2015).

Existen algunas aportaciones para el curriculo de carreras de turismo entre las que destacan Koh
(1995), Ring, Dickinger y Wober (2008) y Fidgeon (2010); sin embargo, hasta ahora no se han
formulado propuestas que contemplen la participacion activa de diversos actores ni la
transversalidad ni transdisciplinariedad de contenidos. La ausencia de estas consideraciones
esenciales limita la capacidad de los programas educativos para abordar la complejidad y
diversidad del sector turistico actual.

La participacion de actores clave, como representantes de la industria, comunidad académicos
de diversas disciplinas, estudiantes, e incluso comunidad local, para la elaboracién y revision de
planes de estudio, garantiza que los curriculos se adapten a las demandas del mercado laboral
y a las necesidades locales. Ademas, la transdisciplina permitira integrar aspectos relevantes de
distintas areas del conocimiento, promoviendo una formacién integral para enfrentar los desafios
del turismo de manera holistica y efectiva.

Al implementar los ODS en el curriculo de las carreras en turismo, se abre un panorama mas
amplio sobre el potencial del turismo como agente de cambio y del desarrollo sustentable, lo que
permitird contribuir a un crecimiento econémico, proteccion del medio ambiente, inclusion social,
y didlogo entre actores para dar una perspectiva holistica del fenémeno.

Por ejemplo, los estudiantes y egresados pueden implementar sus conocimientos para incorporar
los ODS 6, 7, 8, 11, 12, 13,14 y 15 directamente en la promocion del turismo sustentable,
alternativo, ecoturismo, entre otro. Mientras que el ODS 1, 4, 5, 10 y 11, pudieran contribuir al
desarrollo econémico y social de las comunidades a partir de proyectos vinculados a la
preservacion del patrimonio natural y cultural. Ademas, a partir del ODS 9,11 y 17 se pueden
planificar destinos turisticos sustentables, mientras que con el ODS 3 y 10 permitiria realizar un

turismo accesible e inclusivo para todas las personas.
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