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Resumen

La ponencia analiza los procesos de seguimiento y evaluacién curricular para articular la nueva
mirada de la Licenciatura en Comunicacién e Innovacion Educativa (LCIE) con la vinculacion de
la carrera a un nuevo objeto de estudio centrado en la praxis profesional; esto, para integrar el
plan de estudios 2023 con un enfoque transdisciplinar; en este tenor, se precisa como la
Universidad Auténoma de Tlaxcala (UATX) desde la revitalizacion de su Modelo Humanista
Integrador basado en Capacidades (MHIC) ha transformado la perspectiva para la conformacion
de los planes de estudios desde el enfoque de capacidades. La ponencia describe los procesos
de evaluacion en el curriculum y su relevancia en la configuracion de los planes de estudios,
articulando el contexto, las necesidades de las profesiones y los rasgos que impactan al campo
laboral.

Palabras clave: Evaluacion curricular, educacion superior, enfoque transdisciplinar.
Introduccién

La evaluacion es una de las etapas del proceso curricular con mayor impacto en el disefio de
los planes de estudios. La UATx comenz6 procesos de evaluacion con los planes de estudios
reestructuracion 2007 y posteriormente en el plan de estudios 2012 con la implementacion de la
reforma curricular 2012 desde el marco del Modelo Humanista Integrador basado en

Competencias.
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realizé una revitalizacion cambiando de nomenclatura a el Modelo Humanista Integrador

basado en Capacidades (MHIC) este nuevo modelo sustituye el enfoque por competencias.

En cada facultad se conformaron equipos operativos curriculares para organizar esta tarea y
optar por las mejores opciones al realizar la evaluaciéon curricular del plan de estudios 2018,
antesala para la conformacion de los nuevos planes de estudios 2023. Respecto al programa
educativo de la LCIE, participé un equipo de nueve docentes adscritos a este programa. El reto
de esta reestructuracion 2023 incluyo los fundamentos del MHIC (Ortiz & Diaz Barriga, 2023),
que enriquecieron el proceso desde el pensamiento humanista, el desarrollo de capacidades
profesionales, la integracion curricular en el nuevo MHIC, la perspectiva didactica y el eje
sustantivo de la autorrealizacion; no obstante, desde las necesidades del propio programa, se
buscé clarificar las necesidades presentes; asi como, constituir un plan de estudios que

integrara los ambitos de comunicacion, educacion e innovacion.

Cabe destacar que el programa de la LCIE nace en 2003 con la necesidad de integrar las
tecnologias de la comunicacion y la informacion (TIC) en los procesos educativos, desde un
entorno de innovacion; primero, con una visién instrumental de la comunicacion a partir del uso
de los medios y las TIC en la educacion (plan de estudios 2007 y 2012); empero, en los ultimos
afos, este aspecto, se ha ido transformando al estudio de la comunicaciébn e innovacion
educativa (plan de estudios 2018), es por ello que la evaluacion curricular ahora esta centrada

en estos procesos formativos.
Fundamentacion del plan de estudios LCIE 2023 desde una perspectiva transdisciplinar

Uno de los retos asumidos en la reestructuracion curricular del plan LCIE 2023, se encontraba
en la integracion de las tres esferas que componen su denominacion; la comunicacion y la
innovacién a partir de una mirada educativa; en ese tenor, la propuesta versa en la constitucion

de un plan de estudios con perspectiva transdisciplinaria, ya que se asume que:

la transdisciplinariedad no persigue el dominio de varias disciplinas, sino la apertura de
todas las disciplinas a aquello que las atraviesa y las supera; Asi, la piedra angular de la
transdisciplinariedad consiste en la unificacion semantica y operativa de las acepciones

a través y mas alla de las disciplina, donde la visién transdisciplinaria es decididamente
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didlogo y su reconciliacion (Lopez, Jaubert y Delgado, 2021, p. 99).

Por tal motivo, sustentar el objeto de estudio de este programa educativo bajo este panorama,
fue una de las tareas primordiales en su creacion; dada esta consideracion, se parte de la
nocion de Educomunicacion; al respecto, es preciso recordar que la Educomunicacién aparece
por la necesidad de comprender y emplear a los medios de comunicacion y las tecnologias en
la educacion; asi bien, “es en 1984 cuando se institucionalizé a nivel mundial este campo de
estudios a través de la UNESCO con la publicacion en Paris de La Educacién en materia de
comunicacion” (Aparici, 2011 p. 10).

Por otro lado, el paradigma latinoamericano, nace en el contexto social de una América Latina
histéricamente colonizada, venida del despojo no solo de los recursos naturales, sino también
de la identidad de los pueblos originarios por parte de paises europeos, que desencadend a su
vez, conflictos internos, dictaduras y opresion; pero dicha opresion, en palabras del pedagogo
brasilefio Paulo Freire, no puede superarse si no es a través de un proceso pedagoégico de
accion- reflexion; por ello, destaca la importancia de una educacion liberadora que sélo puede
alcanzarse a partir de la libertad de la palabra de los oprimidos; y esta a su vez, se logra desde

la dialogicidad:

Solamente el dialogo que implica el pensar critico, es capaz de generarlo. Sin él, no hay
comunicacion y sin esta no hay verdadera educacion. Educacion que, superando la
contradiccion educador-educando, se instaura como condicion gnoseologica en que los
sujetos inciden su acto cognoscente sobre el objeto cognoscible que los mediatiza
(Ibidem p.75).

Es por ello que, a diferencia de la concepciéon anglosajona, el paradigma Latinoamericano se
sustenta como “una filosofia y una practica de la educacién y la comunicacion basadas en el
dialogo y en la participacion que no requieren soélo de tecnologias, sino de un cambio de
actitudes y de concepciones” (lbidem p. 12). De ahi que, dentro de la LCIE, se asume a la
perspectiva Latinoamericana de la Educomunicacion como esencia para el desarrollo de
capacidades del estudiantado, dado que promueve la formacién de un ser humano consciente y
preocupado por la armonia de su entorno social y planetario; empleando si, a las tecnologias y

los medios como instrumentos que acercan, facilitan y promueven el conocimiento en espacios
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informal en el aprendizaje del contexto social actual.

Respecto a la nocion de Innovacion Educativa en el programa en Comunicacion e Innovacion
Educativa, es necesario precisar que el concepto de innovacién educativa surge a fines de los
afos sesenta (Barraza, 2005); sin embargo, es hasta la década de los setenta cuando adquiere
un trascendental reconocimiento en el discurso educativo contemporaneo, gracias a una serie

de trabajos publicados por la UNESCO.

En los 70 y 80, los docentes lideraron la innovacion educativa (Blanco y Messina, 2000), lo que
originé experiencias innovadoras en la educacién formal, no formal y comunitaria. Para Fullan
(2002), desde los noventa en adelante, las innovaciones se han centrado en capacitar para el
cambio, bajo este argumento no se puede depender o esperar a que el sistema cambie, ya que
los sistemas educativos son intrinsecamente no lineales y endémicamente fragmentados e
incoherentes, la UNESCO (2016) ha planteado que la innovacién se ha fundamentado sobre el
aprendizaje, ligado a la accién transformadora del mundo, argumentando que tiene un profundo
sentido de cambio; asimismo, plantea que en el siglo XXl la innovacién se ha vinculado, por una
parte, con la incorporacion de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC)
en la educacion y, por otra, con el protagonismo del desarrollo y evolucion permanente de los

recursos y medios digitales.

Se identifican asi, componentes del proceso de la innovacion que definen acciones que
permiten desarrollar innovaciones en las instituciones, planificacion y formulacion de proyectos
educativos enfatizando lo pedagégico para propiciar una mejora en la calidad de los
aprendizajes; vy, la sistematizacion de las experiencias, sentando las bases para una nueva

trayectoria de la innovacion educativa, como area disciplinar de la educacion.
Metodologia y Desarrollo

Para llevar a cabo la reestructuracién curricular de la Licenciatura en Comunicacion e
Innovacion Educativa para el plan 2023, se establecieron dos momentos; el primero fue una
revision documental cuyo propésito fue definir la pertinencia social de la formaciéon del
licenciado en Comunicaciéon e Innovacién Educativa; para ello, se identific6 el contexto

econdmico y profesional de la region centro del pais en donde se ubica Tlaxcala.
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plan de estudios a partir de la opinion de egresados del programa educativo; al respecto se
consideraron los datos registrados por la primera generacion egresada con el plan 2018, que
cuenta con 19 egresados, asi como las ultimas 5 generaciones del plan 2012, de los cuales
participaron 139 egresados.

Para contar con un panorama mas amplio sobre las necesidades sociales y profesionales que
atiende este perfil, se recurrid a entrevistar a empleadores potenciales y expertos en diversas
areas de su desarrollo profesional, para identificar las necesidades existentes en sus espacios
laborales; al respecto, se entrevistaron a 8 expertos de diferentes sectores productivos y de

servicios, quienes aportaron sus miradas en la existencia de este perfil profesional.
Principales hallazgos

Entre los datos mas relevantes obtenidos de la revision documental se encuentra que Tlaxcala
se ubica en la posicién 28 a nivel nacional en indice poblacional segin el Consejo Nacional de
Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL, 2020), pero en cuarto lugar por
densidad de poblacion con 336 habitantes por km2, ademas de que la mayor poblacion del
estado tiene maximo 29 afios; sefialando que 52 de cada 100 habitantes oscila entre los 0 y 29
afos de edad, segun el censo de 2020 del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI).

De igual forma se mostr6 una tendencia en relacién con actividades econémicas de caracter
terciario mismas que aportaron el 60.6% del Producto Interno Bruto por Entidad Federativa
(PIBE), las secundarias el 36.3% y las primarias el 3.1% de los 136,257 millones de pesos del
PIBE nominal del estado correspondiente al afio 2021; dicha informacion, permiti6 observar la

relevancia del programa educativo en el contexto local.

En relacion a la esfera educativa, se consideré informacion del anuario estadistico de educacién
superior 2021-2022, de la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacién
Superior (ANUIES) y de los reportes sobre educacion en México de la Secretaria de Educacién
Publica de 2020 y 2021; de acuerdo a cifras presentadas por ANUIES, en el ciclo escolar 2021-
2022, en el estado de Tlaxcala la matricula en el nivel de licenciatura ascendi6 a 35,452, de los
cuales la UATX, logré captar el 42.3% de la matricula total, en particular el area del

conocimiento de educacion acumulé a 3,844 estudiantes, es decir, a uno de cada 10.
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educativo desde las condiciones tecnolégicas y digitales, especialmente después de los
acontecimientos suscitados por la pandemia de COVID 19, que marcaron un parteaguas en la
educacién a escalas global y local, en ese sentido se consultaron datos sobre Encuesta
Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacién en los Hogares
(ENDUTIH), en el estudio correspondiente al afio 2021, se estimé que el 75.6% de la poblacion
de seis afios 0 mas, equivalente a 88. 6 millones de personas, es usuaria de internet. De 2019 a
2020, la cifra aumenté un 1.9%, pero de 2020 a 2021, el incremento fue de 4,1 puntos
porcentuales, 216% mas respecto al afio anterior, el grupo de usuarios con mayor participacion
fue de 18 a 24 afios con el 93,4%.

La revision documental develé que el Sistema Educativo Nacional no esta del todo preparado
para enfrentar la educacion no presencial a través de la implementacién de las TIC. Las
medidas adoptadas por las autoridades de este sector evidenciaron “el rezago social y de
alfabetizacion tecnol6gica que prevalece en las escuelas publicas del pais” (Carrazco, 2021
p.1); bajo esta mirada, la experiencia vivida en la etapa mas cruda de la pandemia, dio muestra
de la necesidad de un perfil profesional que vaya guiando u orientando tanto a las personas
interesadas en formarse en espacios escolarizados o no escolarizados formales, no formales e
informales, asi como a las instancias que oferten ese servicio, centrado esto, en un proceso
comunicativo- educativo primordialmente, que permita la implementacion de estrategias

innovadoras no sélo centradas en aspectos tecnoldgicos sino también procesuales.

Sumado a lo anterior se identificaron datos nacionales y regionales respecto a la formacion
profesional en relacién a las areas de estudio que integran el perfil profesional del programa
educativo; en ese tenor, los datos presentados por el Instituto Mexicano para la Competitividad
(IMCO) en 2022, las licenciaturas similares a la de Comunicacion e Innovacién Educativa, son:
Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion y Comunicacién y Periodismo, mismas que
ocupan los puestos 18 y 20, respectivamente, en el ranking de las 50 carreras con mayor
matricula, también se sefiala, que a nivel nacional la tasa general de ocupacion es del 95.9% y
el sueldo que percibe cada uno de estos profesionistas en promedio equivale a $12, 920

mensuales.

Con respecto a las areas en donde se emplean los egresados de la carrera, se tienen los

siguientes sectores: servicios profesionales, financieros y corporativos, con el 22.1%;
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comercio, 15.8%; gobierno y organismos internacionales, 12.9%.

En cuanto a la opinién de los egresados del plan 2018, un 25% la sefiala como excelente, un
70% como buena y solo un 5 % como regular, lo que muestra que, en suma, un 95% de ellos se
siente satisfecho con el plan de estudios cursado, como puede observarse se muestra un
incremento sustancial en el grado de satisfaccion del plan 2018. Con relacion a la situacion
laboral, un 60% de los egresados se encuentra empleado a partir de los 6 meses de egresar.
En cuanto a las &reas laborales en donde los egresados se han incorporado, se tiene que un
51% trabaja en el sector privado; un 19% cuenta con una empresa 0 negocio propio; le sigue el
autoempleo, con un 14%; después, las instituciones u organismos del sector publico, con un 8%

y, por ultimo, las asociaciones o instituciones sin fines de lucro con un 7%.

Respecto a las areas laborales en donde se ubican los egresados del plan 2018, se destaca
que, un 34% se encuentra trabajando en medios de comunicacion o publicidad, un 22% en el
area empresarial, otro 22% en espacios educativos y otro 22% como autoempleo. Las
funciones que desempefian los egresados en su centro de trabajo se vinculan principalmente
con los campos formativos de Educomunicacion, Educativo, Innovacién Educativa y Gestion en

las Organizaciones.

Respecto a la opiniébn de empleadores potenciales y expertos, los entrevistados mencionaron
las principales funciones que realizan quienes laboran en las respectivas éareas de
comunicacion, innovacion educativa y en el uso de tecnologias, entre las que se destacaron las

siguientes:

e Produccién de contenidos con diversas tematicas y dirigidos a audiencias con diferentes
perfiles y monitoreo de medios.

» Difusion de la informacion generada en la organizacién hacia los diferentes medios de
comunicacion y plataformas digitales.

e Coordinacién de manera interinstitucional la informacién entre distintas dependencias.
Levantamiento de imagen (foto y video), asi como registro de las actividades realizadas
en la organizacién, ademas de redaccion de guiones, notas y comunicados oficiales.

e Creacion de contenidos para la web y las redes sociales de la organizacion.

e Disefio de campafias de medios, asi como material grafico como logos y membretes

oficiales.
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comunicacion, estudios de audiencia que permitan desarrollar propuestas de contenidos.

A partir del analisis realizado; se identifica la necesidad de contar con profesionistas que
cuenten con capacidades que le permitan resolver problematicas integrando los procesos
educativos en los ambitos de la comunicacion e innovacion, lo anterior puede observarse en la

figura 1 que muestra desde un enfoque transdisciplinario la integracion de estos elementos.

Figura 1. Integracion transdisciplinar de la Licenciatura en Comunicacion e Innovacion Educativa

LICENCIATURA EN COMUNICACION E INNOVACION EDUCATIVA (LCIE)

Aspectos pokbeos,

’ \ PO foai =
e Educaciin - comunicacide |
.

A 2 ., - —
admiristrativos, ~ INNOVACION EDUCATIVA -"< EDUCOMUNICACION basados en of didlogo, b
corteridos, métodos para (Perspective UNESCO, (/ ( v latinosmericans) > participaciio, o uso de
Ia transformacida y Canmiio — Sistémica/dirupttva] S opecy — mechos tradiccnakes y
sockl B e~ im0 Bl tecnobogia digital

ENFOQUE TRANSDICIPLINARIO

LCIE Gestor de proyectos educativos

e

Gestiona proyectos pedagigicos Mouyentes y Desarrela propectos dakighos ¢ Genera proyoaos de lnvestigaciin aphizada
dhermocratices gew integran b plenflcsian, i=naradoces, stendends a necesdades en ls Edicomenicadion y ‘s Innovacide
daborackin de materiales. recursos dic sordes especificas en dmbinos, formales, no Educativa, mediante dferentes enfoques
prictices docentes y tutorisbes; wy’ como u Sormades o Informaley en modalbdades mécados y tecnicas centificas
wosloncitm S apcendiraws en emtornos sibcos presascisies y/o dighales
coes yWo virtuales
\ Y J
Iy s de manera elective la coltura dgital, sl coms le gramoson de |s nnovactn en los procescs eduditivas, desde wne pengective dlakigica, e
dmbitcs formales, no formales & informales: imgulando o acceto equistive y Ia Inclusién: para comtritul al penssmiento aritico y disrustivo en s
vociedad

Nota: Figura elaborada por las docentes Natalia Tello Juéarez, Briseida J. Martinez Espino y Ma. de la Luz
Carreto Correa, integrantes del equipo de disefio curricular del plan 2023 de la LCIE.

Segun los resultados de la evaluacién curricular externa, la revision documental y el analisis, se
reflexiono el objeto de estudio del anterior plan de estudios 2018, creando un esquema (figura
1) que se establece la configuracion del objeto de estudio de la carrera para el plan de estudios
2023, integrando la educomunicacion y la innovacion educativa como los enfoques que
permiten que el plan de estudios se conforme como una licenciatura transdisciplinaria, en donde
el joven en formacion pueda asumirse como un profesional que estard conformado desde los
aspectos tedricos, de intervencion e investigacion para la resolucion de probleméticas del
contexto educativo.

Conclusiones
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cada generacién, sino como aspectos permanentes que se desarrollan como seguimiento del
programa educativo. Desde este enfoque de evaluacion, la Universidad Autonoma de Tlaxcala
ha destacado en su ultima reestructuracion curricular de los planes de estudios en licenciatura,
conformar equipos operativos que reflexionen, dialoguen y tomen decisiones sobre los objetos
de estudios de las carreras, retomando la informacién y fuentes curriculares del contexto, asi
como la opinién de expertos, el seguimiento de egresado y empleadores, conformando un
andlisis holistico sobre los aspectos de la licenciatura.

Para la licenciatura LCIE, este proceso de seguimiento del plan de estudios 2018 fue la base
para el nuevo plan de estudios 2023 permitio, un didlogo entre colegas, conformar una nueva
vision transdisciplinar de la carrera que convergen en la identificacion de praxis profesionales
del campo de la educacion y la comunicacion configurdndose desde un enfoque de innovacién

y la educomunicacion, un proceso formativo desde estos pilares Unico en el pais.

La definicién del objeto de estudio de la carrera fue transcendental porque marca una ruta clara
hacia donde se enfoca el perfil de egreso de la carrera desde las praxis profesionales que son
actividades que el profesional desarrollar en el contexto, las cuales fueron identificadas de los

hallazgos del seguimiento y la evaluacién del curriculum.

Lo importe de este proceso es que cada praxis profesional va enfocada a un campo de
desarrollo de la carrera con el perfil de egreso, desde tres miradas en donde el profesional
potencializa sus capacidades desde la dignidad humana, con capacidades para el desempefio
profesional de alto nivel en resolucion de problemas del contexto y capacidades que

contribuyen al desarrollo, asi como al bienestar con justicia social (Ortiz y Diaz Barriga, 2023).

Actualmente en México las universidades estan tomando caminos diversos para conformar los
planes de estudios en respuesta a las necesidades del contexto en donde se encuentran, por
ello la Universidad es un ejemplo claro en que en la educacién superior puede mirar mas alla de
las competencias, se pueden generar otros procesos formativos desde las capacidades en
donde es posible aplicar aspectos de integracion del curriculum con perfiles de egreso que

desarrollen trayectos académicos desde lo humano con sentido social.
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