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Resumen 

En el presente trabajo se hace una investigación documental de las diferentes definiciones 

de la violencia escolar que confluyen en los estudios de la universidad, destacando elementos en 

los que coinciden y divergen para crear un listado de criterios necesarios para su construccion  y 

conceptualización.   
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Justificación 

En la actualidad existe una falta de conceso de la conceptualización de la violencia 

escolar, esto ha derivado en la confusión de entre cuales son comportamientos ejecutados en los 

ambientes escolares que son considerados como parte de la violencia escolar y otros que podrían 

suponer como conductas conflictivas sin ser parte de la misma. Estas discrepancias representan 

un gran conflicto al momento de generar una tipología de la violencia escolar, sin tomar en cuenta 

que la información destacable está centrada en la educación básica, sin embargo, la problemática 

también está presente en las escuelas de nivel superior. 

Para lograr disminuir la violencia que se vive en las escuelas, es fundamental implementar 

políticas educativas con miras su reducción, que contengan criterios que permitan evaluar la 

pertinencia y el éxito de los proyectos, pero, ¿Cómo hacerlo sin la existencia de un consenso en 

la conceptualización? o ¿Sin la existencia de una tipología de la violencia, que sea clara y que 

incluya y excluya conductas violentas de las que no lo son? 

 

Objetivo General 

Revisar las tipologías de la violencia escolar desde los enfoques conceptuales en los espacios 

universitarios 

 

Enfoque conceptual 

Estudiar teóricamente la violencia escolar en niveles universitarios es muy complejo, 

principalmente, por seis razones: primero, porque según las fuentes. el estudio de la violencia 

escolar -en general- es un fenómeno de estudio reciente, no más allá de 30 años (Walker, 1995; 

Gómez, et al., 2011, Zárate, et al., 2012; Olweus, 1998). Segundo, porque la mayoría de los 

estudios solo parten de presupuestos teóricos de otros contextos históricos y socioeconómicos 

no mexicanos, e incluso son pocos los latinoamericanos. Tercero, porque la mayoría de las 

fuentes publicadas, se enfocan a estudiar este tipo de fenómeno en niveles de educación básica 



 

 
 

y educación media superior, lo cual reduce las investigaciones a nivel universitario. Cuarto, la 

violencia escolar por sí sola posee diferencias en la conceptualización de la misma que trae 

consigo confusión. Quinto la utilización de términos utilizados indiscriminadamente, que en 

algunos textos especifican la diferencia y en otros la describen como si fueran lo mismo, en la 

utilización de los siguientes términos: violencia escolar, violencia en la escuela, acoso escolar, en 

el caso de la Secretaría de Educación Pública (2023) genera un documento en donde se refiere 

que la manifestación de la violencia en el contexto de la educación es llamado acoso escolar y 

genera una tipología del mismo término.  Sexto la individualización del fenómeno, en donde los 

autores solo toman un aspecto de la violencia escolar, excluyendo otros, por ejemplo, las 

investigaciones centradas en el cyberbullyng, violencia de género, bullyng, excluyendo las otras 

violencias que probablemente están relacionadas. Por ejemplo, según Ortega, y Mora, (1997) y 

Ayala, (2015), considérense que tienen casi 20 años de diferencia, mencionan que los principales 

estudios sobre este tema se han enfocado concretamente respecto al bullying. E incluso, Zárate, 

et al. (2012) citan que respecto a estudios enfocados a México: “no hay antecedentes de 

investigaciones de este tipo que analicen la realidad de la violencia en la universidad” (p. 3). 

La definición de violencia escolar, desde el punto de vista de diferentes autores y organizaciones, 

que han dedicado tiempo a intentar aclarar el concepto, sin embargo, en ellas se pueden observar 

grandes diferencias, que afectan la conceptualización de la misma, por consiguiente, al no estar 

definido con claridad el término de violencia escolar, es complicado investigarlo.  

Tabla 1. Cuadro comparativo de definiciones 

Autor ¿Qué es? Intencionalidad Lugar Sujetos involucrados 
Secretaría de 
Educación de 
Veracruz 
(2015) 

Comportamiento 
prolongado de 
abuso 

No lo aclara Dentro de las 
instalaciones 
escolares y en 
horario escolar 

Estudiante – estudiante. 
Grupo de estudiantes – 
estudiante. 
 

Dan Olweus 
(1998) 

Conjunto de 
comportamientos 
físico o verbales 

En forma hostil, 
abusando del 
poder real o 
ficticio 

En las escuelas Estudiante – estudiante 
Grupo de estudiantes - 
estudiante 

UNESCO 
(2021) 

Formas de violencia No lo aclara Dentro y fuera de 
las aulas, calles 
aledañas, camino 
de casa a la 
escuela y de 
regreso. 
Entornos 
digitales 

Estudiante – estudiante 
Docente – estudiante 
Comunidad escolar - 
estudiante 

Oñate y 
Piñuel (2005) 

Continuado 
maltrato verbal y de 
comportamiento 

Deliberado Ambiente escolar Estudiante – estudiante 
Grupo de estudiantes - 
estudiante 

José 
SanMartín 
(2005) 

Acción u omisión Intencionada Escuela, 
alrededores y 
actividades 
extraescolares 

Grupos vulnerables: mujeres y 
niños 



  

 
 

Tabla 2. Taxonomía de José SanMartín (2006) de la violencia 

Fuente: SanMartín (2006) Tabla elaborada a partir del documento ¿Qué es esa cosa llamada violencia 

Tabla 3. Consideraciones del acoso escolar 

Fuente: Revisión de fuentes consultadas, elaboración propia. 

 

 Como se puede observar en la tabla 1, se aprecian las definiciones según los autores en 

donde se pueden considerar las similitudes, sin embargo, las diferencias podrían enriquecer una 

sola definición en donde englobe el ¿Qué es?, la intencionalidad, el lugar y los sujetos 

involucrados. 

A continuación, se muestran las tipologías de José SanMartín (2005), la cual se basa en 

el tipo de daño causado bajo el contexto escolar, a grupos vulnerables; además se incluye la de 

la Secretaría de Educación Pública (2023), que nos habla del acoso escolar como el tipo de 

violencia que se presenta con más frecuencia en la escuela y el que es necesario atender; por 

último, la UNESCO (2021) genera su tipología en donde algunas manifestaciones se involucran 

en diferentes tipos de violencia. 

 

 

Taxonomía de José SanMartín (2006) de la violencia 
Contexto: Tipo de 

víctima: 
Tipo de daño 
causado: Definición  

Violencia en la 
escuela 

Mujeres Niños 

Físico Cualquier acción u omisión que puede causar una lesión 
física. 

 

Emocional Cualquier omisión o acción que causa o puede causar un 
daño psicológico. Suele valerse del lenguaje verbal y 
gestual. 

 

Sexual Cualquier comportamiento en el que una persona es 
utilizada para estimulación o gratificación sexual. 

 

Económico La utilización ilegal o no autorizada de los recursos 
económicos o las propiedades de una persona. 

 

 

 

 

SEP (2023) Consideración de acoso escolar 
Tipo de 
violencia: 

Definición 
   

Acoso 
escolar 

Se refiere a toda conducta 
intencional, direccionada, 

Clasificación de los 
tipos de acoso 

  

UNESCO 
(2021) 

Actos violentos No lo aclara En la escuela (sin 
especificar. 

Estudiante – estudiante 
Docente – estudiante 
Comunidad escolar - 
estudiante 

Serrano e 
Iborra (2005) 

Cualquier tipo de 
violencia 

No lo aclara Instalaciones 
escolares 

Dirigida a Alumnos, profesores 
y propiedades 



 

 
 

Fuente: Secretaría de Educación Pública (2023) Elaborado a partir del documento Todas y todos en contra del 
acoso escolar. 

Figura 1. Marco conceptual de la violencia y el acoso en el ámbito escolar 

frecuente y en desigualdad 
de poder (ya sea física, de 
edad, social, económica, 

entre otras) que se ejerce 
entre alumnas y alumnos 

en el entorno escolar, 
generalmente en privado, 

con objeto de someter, 
explotar y causar daño. 

Énfasis en la forma de 
la agresión 

Acoso físico 

La acción continua de una alumna o un 
alumno, o bien, de alumnas y alumnos 
para lastimar u ocasionar lesiones 
corporales 
a otro u otros, o deteriorar sus 
pertenencias. 

Acoso Verbal 

Consiste en expresar, de manera 
directa o indirecta, entre alumnas y 
alumnos, palabras desagradables o 
agresivas cuya intención sea humillar, 
amenazar o intimidar al otro. 

Énfasis en el medio Ciberacoso 

Consiste en utilizar las tecnologías 
digitales por parte de estudiantes como 
medio para intimidar, ofender, 
ridiculizar, denigrar o causar cualquier 
tipo de daño a una compañera o 
compañero. 

Énfasis en el objeto de 
la 

agresión 

Acoso 
socioemocional 

Consiste en lesionar emocionalmente 
las relaciones de una alumna o un 
alumno con otro u otros, aislarlo, no 
tomarlo en cuenta o marginarlo. Puede 
ser directo o indirecto 

 

  

 

 

Estrategia metodológica  

El presente trabajo es de enfoque cualitativo en donde 

se utilizó una investigación documental recabando fuentes de 

información confiables del objeto de estudio, a través de una 

matriz de análisis, que permitió la construcción de 

conocimientos necesarios en el proceso educativo (Vivero y 

Sánchez, 2018). 

 

Conclusiones 

 La finalidad del presente trabajo es hacer un comparativo de 

las conceptualización de la violencia escolar desde los autores, 

para encontrar un punto en común que construya una 

concepción del objeto de estudio, sin obviar características, en 

los que incluya: ¿Qué es? Conductas y comportamientos, 

visibles e invisibles, que incluyen acción y omisión, además de ser continuo; el lugar, es en el 

entorno escolar delimitando a los espacios dentro de la escuela, en los alrededores de la 

institución, en el camino de la escuela a la casa y viceversa, en las actividades extraescolares en 

donde involucre miembros de la comunidad educativa y en los entornos digitales, no solo los 



  

 
 

escolares, si no en todos aquellos en los que se relacionen los miembros de la escuela; por último, 

los sujetos involucrados que son alumno hacia alumno, singular y plural, alumno hacia maestro, 

alumno hacia algún miembro administrativo, también debe considerarse la bidireccional en cuanto 

a que la violencia puede darse al revés de lo antes mencionado. Si se logra definir el concepto 

de violencia escolar, permitirá la creación de tipologías de la violencia que permitan el diagnóstico 

para la creación de políticas educativas que disminuyan la violencia en el contexto escolar. 
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