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Resumen

En esta ponencia se propone el replanteamiento de una investigacién cuyo disefio combina varias
vertientes: a) psicologia educativa: retoma el enfoque de estudio de casos multiples (Yin et al.,
2014) con un enfoque de investigacion basada en el estudio de disefio educativo, con la
implementacion de propuestas para el aprendizaje integral desde la teoria del “Sistema de
actividad de Engestrom”; b) psicologia clinica: a través de una serie de baterias, identificar
alteraciones organicas, sociales (adicciones y violencias) y/o trastornos que incidan en
tendencias y rasgos de psicopatologia infantil; c¢) neuropsicologia: indagar en alteraciones
cognitivas de las funciones ejecutivas y, en caso de afectacion, se brinde una estrategia de
rehabilitacion cognitiva. La seleccién de la poblacion es a través del andlisis cuantitativo (escalas,
cuestionarios estandarizados) y cualitativo (observacion, entrevista, narrativa), de tal modo que,
se trabaje con estudiantes que tengan mas factores de riego y, por ende, vulnerabilidad

académica y social.

Palabras clave: Vulnerabilidad, adolescentes, aprendizaje integral, identidad, estrategias.

Justificacion

Es innegable que las condiciones estructurales, socioeconémicas, culturales y sociales
determinan el desarrollo de actitudes, expectativas, acciones y comportamientos que pueden o
no, favorecer el éxito del aprendizaje integral para la vida de los alumnos. Cabe mencionar que,
las comunidades con alto riesgo de vulnerabilidad son més propensas a presentar casos de
adicciones, violencias, conductas disruptivas/delictivas, bajo rendimiento académico Yy
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alteraciones socio-emocionales que afectan en la construccion identitaria, proyecto de vida y, por
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o tanto, en la insercion social.

Cabe mencionar que, en el afio 2019, se llevé a cabo una investigacién denominada “Sentido de
la experiencia escolar en estudiantes de secundaria en situacién de vulnerabilidad™, donde se
recuperd la voz de un grupo de adolescentes: mujeres y varones, estudiantes mexicanos de
secundaria publica, que se encontraban en situacion de vulnerabilidad académica y social:
historia de reprobacion escolar, presentacion de conductas disruptivas y delictivas (debido a
problemas de comportamiento); estos adolescentes cursaban tercer grado de secundaria y tenian
varias materias reprobadas, por lo que se encontraban en situacién de rezago escolar y en riesgo
de expulsion o abandono de la institucion educativa (Diaz-Barriga et al., 2019). Se conformo un
grupo «especial», a fin de que los y las adolescentes en cuestion recibieran apoyo
psicopedagdgico especifico en el espacio curricular de Tutoria, con la meta de remontar la
reprobacion, aprender estrategias de estudio efectivas y aumentar su motivacién o disposicion
por aprender, asi como su modificacion conductual. Esto dio la pauta a un proceso de
investigacion e intervencion educativa mediante el estudio cualitativo de los fondos de identidad
del aprendiz (Esteban-Guitart et &l., 2016) a través de narrativa digital autobiografica (Lambert et
al., 2010), con el propésito de desarrollar una serie de dispositivos pedagdgicos efectivos
(Sanjurjo et al., 2009) que permitieran desvelar y promover el sentido en el aprendizaje escolar
en el contexto formal pero, aunando préacticas significativas para la consolidacion del aprendizaje

para la vida.

En esta investigacion, el eje principal es el replantear las estrategias y practicas de intervencion
gue permitan identificar, crear y promover experiencias de personalizacion del aprendizaje
integral para la vida (contextos formales e informales), mediante un modelo de prevencién y
tratamiento, donde dicho modelo sea un eje de contencion que interfiera en la disminucién de
incidentes criticos relacionados con la desercion escolar, bajo rendimiento y aprovechamiento
académico, pérdida de sentido en el aprendizaje, consumo de adicciones, ejercicio de la violencia
y delincuencia, desde un enfoque multidisciplinario y colaborativo (desde el propio agente actor,

hasta la intervencion de la propia comunidad en donde se relaciona).

1 Dicha investigacion fue publicada en la Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales, Nifiez y Juventud:
Print version ISSN 1692-715X0On-line versién ISSN 2027-7679. Rev.latinoam.cienc.soc.nifiez juv vol.17
no.1l Manizales Jan./June 2019: https://doi.org/10.11600/1692715x.17114
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Cabe mencionar que el Centro de Atencion Integral para las Adicciones y las Violencias enfatiza
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45U atencion en el area transicional infanto-juvenil porque se retoman los estadios emergentes de
cambios fisicos, psicoldgicos, sociales y culturales, los cuales interfieren en la construccion
identitaria y proyecto de vida; ademas, se considera esta etapa como “critica” por los factores de
riesgo en las diferentes dimensiones que vulneran a dicha poblacion, las cuales son: a) familiar,

b) personal, c) social, d) escolar, e) de salud, f) sexual.

Aunado a lo antes en comento es necesario sefialar que, en el contexto de las politicas globales,
la reforma curricular tiene que generar nuevas adaptaciones, modificaciones sisteméaticas y
planificacion de programas que permitan mejorar la calidad de la educacién (donde los
estudiantes adquieran las competencias y habilidades necesarias para enfrentar los desafios
contextuales), acorde a las necesidades y demandas sociales que hoy se presentan y, como se
postula en la teoria ecoldgica de Bronfenbrenner: dichas demandas intervienen en el desarrollo
de la persona, la cual estd influenciada por una serie de sistemas ambientales que interactian

entre si y que a su vez impactan en el desarrollo cognitivo, moral y social del individuo.

El problema que se plantea en esta investigacion es: ¢como serd el impacto al replantear
estrategias y practicas significativas bajo un modelo multidisciplinar (donde intervenga el area
educativa, clinica, neuropsicolégica) adaptado desde la teoria del Sistema de actividad de
Engestrom, las identidades y sentidos de los propios estudiantes en situacion de vulnerabilidad
académica y social? Las hipétesis que se rescatan son las siguientes: a) bajo el modelo del
sistema de actividad de Engestrom se generard un ambiente de aprendizaje situado y expansivo
bidireccional bajo el desarrollo y la colaboracion colectiva; b) se disminuiran los incidentes criticos
relacionados con la desercion escolar, bajo rendimiento y aprovechamiento académico, pérdida
de sentido en el aprendizaje, consumo de adicciones, ejercicio de la violencia y delincuencia; c)
se desarrollaran factores para el cambio a nivel macrosistema (creencias, valores y cultura) de
dicha comunidad seleccionada. El objetivo también radica en generar un cambio transversal de
manera simultanea en aquellos actores activos (alumnos, cuerpo docente en general) y pasivos

(familia, comunidad, administrativos) que estén inmersos en dicha colaboracion colectiva.

Enfoque conceptual
Las comunidades con alto riesgo de vulnerabilidad son mas propensas a presentar un alto indice

de reprobacion, desercion escolar, rezago escolar, conductas disruptivas, violencia, consumo de
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sustancias, situacion que viene acompafada de falta de pertinencia de modelos educativos,
arencia de autonomia de los centros educativos y ausencia de estrategias adecuadas que
permitan la mejora de la calidad educativa (Canales, et al., 2008) y poco compromiso de los

actores que participan en una comunidad.

El sentido del aprendizaje se relaciona con la disposicién e interés por aprender de parte de los
estudiantes, en medida en que los aprendizajes se puedan vincular con situaciones que resulten
motivantes y relevantes para su vida de una manera integral, mientras respondan a sus
necesidades e intereses y promuevan en ellos una imagen positiva de sus capacidades para
aprender (Diaz-Barriga et &l., 2019). En muchos contextos educativos la pérdida de sentido se
relaciona con el capital cultural y social de los estudiantes, aunado a la falta de pertinencia del
curriculo escolar y de las experiencias educativas en las aulas, desconectadas de su experiencia
de vida, sus intereses y de practicas socioculturales que consideran importantes en su grupo
etareo y comunidad? (Diaz-Barriga et al., 2019). Diversos investigadores han encontrado que la
educacion secundaria resulta poco significativa y pertinente para los adolescentes mexicanos,
debido a que en su conformacion, practicas y formas de relacion pedagogica se excluye la

realidad, diversidad cultural, intereses e identidad de los mismos (Arreola et &l., 2017).

La representacion social y las teorias que explican el fracaso escolar ido cambiado, ya que no
solo se trata de alteraciones organicas, déficits cognitivos o neuroldgicos, de falta de esfuerzo e
interés imputables al sujeto de la educacion, ya que, de acuerdo con Marchesi (et al., 2004), los
nifios y jovenes considerados como «malos estudiantes», representan identidades de lo mas
heterogéneo, sus perfiles son diferentes y necesitan respuestas educativas especificas,
personalizadas (Diaz-Barriga et al., 2019). La historicidad compartida de estos alumnos radica
en las interacciones y construcciones sociales y culturales que se van consolidando acorde al
tipo de relaciones que se establecen en los escenarios formales e informales de aprendizaje, ya
que aprenden, desarrollan sus identidades y trayectorias personales desde el panorama
colectivo. Es por ello que, atender la pérdida del sentido de la educaciéon en los estudiantes,
relacionada con la falta de implicacién y motivacion de los mismos en torno al aprendizaje escolar,

ha sido identificada como uno de los factores responsables del fracaso y del abandono de los

2 Existen diversas investigaciones psicoldgicas y socio pedagdégicas enfocadas a establecer la relacion
entre el sentido del aprendizaje escolar y la identidad, expectativas, interaccion y experiencia de vida de
nifios y adolescentes de distintos sectores sociales, con niveles de rendimiento escolar o de grupos
culturales muy diversos.
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estudios en distintos niveles educativos, por lo cual es necesario fomentar la personalizacion del
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P prendizaje, en el sentido de otorgar voz a los estudiantes para expresar sus propias necesidades RS
e intereses, vincular sus aprendizajes formales e informales o incorporar los medios y tecnologias
digitales para poder construir trayectorias personales de aprendizaje con la mediacion de sus
docentes, en donde el entorno escolar también sea visto como un entorno seguro, una red de
apoyo y un pilar que coadyuve en su formacién identitaria y en los aprendizajes integrales para

la vida.

Con base a lo anterior, Engestrom (et &l.,1999; 2001) propone un marco con seis aspectos
centrales: (1) sujeto, (2) objeto (3) herramientas, (4) comunidad, (5) reglas y (6) division del
trabajo. Este cambio es la ampliacién de la base del triangulo de Vigotsky (sujeto- objeto-

herramientas) con el objetivo de representar los elementos sociales en un sistema de actividad.

Instrumentos
Fleeramionias v signas

Objetivo
SU_]&'[O Senlido,
Significade

Reglas Comunidad Divisidn del trabajo

Figura 1 “Modelo de Engestrom”

e Sujeto: es la persona (o personas definido por Engestrom (et al., 1987, 1999) como un
"sujeto colectivo"), o agente que es la fuente de una actividad y el punto de partida para
el analisis.

e Objeto: fisico o simbdlico hacia el que un sujeto se mueve con el fin de alcanzar ciertos
resultados, puede ser un "objetivo", como las necesidades o deseos a partir de la
motivacion, dandole una direccion especifica.

e Herramientas: ayudan a mediar una actividad. Toda actividad esta motivada por la
posibilidad de transformar objetos en resultados durante el uso de herramientas para
mediar en esta transformacion.

e Comunidad: es un grupo mas grande que incluye el tema como una parte dé: comparten

los mismos objetos, se rigen por las normas y dividen las tareas entre sus participantes.
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o Reglas: son normas, convenciones y valores y representan una forma de minimizar los
conflictos en un sistema de actividad. Las reglas afectan a como los sujetos se mueven
hacia el objeto y la forma en que interactian dentro de una comunidad.

e Divisién del Trabajo: se relaciona con la organizacion de la comunidad y comprende los
roles, tareas y relaciones de poder en un sistema de actividad. La division del trabajo
media entre los objetos y la comunidad.

Estrategia metodol6gica

Se retomara parte de la metodologia propuesta en la investigacion “Sentido de la experiencia
escolar en estudiantes de secundaria en situacion de vulnerabilidad”, donde se llevdé una
investigacion cualitativa, biogréafico-narrativa para desvelar los significados de las historias de vida
de los actores educativos (Bolivar et &l., 2001), destacando la importancia de la subjetividad, las
emociones y la experiencia fenomenoldgica, donde el significado viene dado por la
autointerpretacion que los sujetos relatan en primera persona, pero siempre en un contexto

relacional (Diaz-Barriga et él., 2019).

El replanteamiento tiene cabida en adoptar varias vertientes multidisciplinarias: a) psicologia
educativa, donde retomara como parte metodoldgica el estudio de casos multiples® (Yin et &l.,
2014) y, la implementacién de la investigacion basada en el disefio*:

Fases del proceso del Estudio de Disefio Educativo
iven den Akker, 1., Gravemeijer, K., McKenney, 5, & Nieven, 2006)

Fase 1. Preparacion
* Andlisis, del disefio
prescripeién,
planeacién, sustente | diagndstico
contextual,can
poblacién-meta,

Fase 3. Andlisis
retrospectivo de
datosy
reconstruccion de
modeloftearia
instruecional

Fase 2. Implementacién
del experimento de
disefiocaso in situ)

Desarrollo

= Produccidn,
implantacién y.
seguimiento

= Valoracién,
retroalimentacian,
mejora

Figura 2. Pasos de la investigacion basada en el disefio

3 El Estudio de Caso Mdltiple es una metodologia cualitativa de investigacion que se caracteriza por
centrarse en procesos de busqueda, indagacién y andlisis sistematico de uno o mas casos. Por caso se
entiende aquella situacién Unica que tiene interés para ser investigada.

4 La investigacion basada en el disefio busca generar conocimientos que conduzcan a mejorar las practicas
para dicho aprendizaje integral, a través de experiencias educativas, materiales didacticos, instrumentos y
estrategias pertinentes a sus necesidades.
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b) Desde la perspectiva clinica: a través de una serie de baterias, identificar alteraciones

: prganicas, sociales y/o trastornos que incidan en tendencias y rasgos de psicopatologia infantil;
7 c) desde la neuropsicologia: indagar en alteraciones cognitivas que interfieran en la atencién
memoria, concentracion, evocacion (funciones ejecutivas) donde, en caso de afectacion, se

brinde una estrategia de rehabilitacion cognitiva.

Contexto y participantes
Se propone trabajar con los estudiantes de 1° grado nivel secundaria, durante un ciclo escolar,
contemplando las fases en el estudio de disefio de dichas practicas de personalizacion del
aprendizaje integral; cabe mencionar, que la seleccion de la poblacion sera a través del andlisis
cuantitativo (escalas, cuestionarios estandarizados) y cualitativo (entrevista, narrativa), de tal
modo que, se trabaje con aquellos estudiantes que tengan mas factores de riego y, por ende,
vulnerabilidad:
Procedimientos e instrumentos de recogida y andlisis de datos:

a) Fase preparatoria: los procedimientos e instrumentos de recogida de datos previstos para

captar las informaciones que han de permitir alcanzar los objetivos de la investigacion son:

e Registros observacionales

e Redes semanticas

e Inventario autodescriptivo del adolescente (IADA)

e Cuestionario para la deteccion de los trastornos del comportamiento en nifios y adolescentes

“ESPERI".

De acuerdo a los resultados obtenidos en el inventario IADA y autoinforme sobre el comportamiento
(ESPERI), se seleccionara a la poblacion con mayor indicio de vulnerabilidad. Una vez conformado
el grupo, se procedera en aplicarles los siguientes instrumentos:

e Entrevistas mixtas y auto reporte sobre habilidades y areas de oportunidad.

e Escala de Ansiedad Manifiesta en Nifios (CMARS-2)

e Lista de Chequeo Conductual de Agresividad

e Escala de Depresion para Nifios

¢ Montreal Cognitive Assessment (MOCA)

b) Fase de implementacion: identificar, formalizar y difundir estrategias e instrumentos de
eficacia contrastada para el disefio y desarrollo de propuestas, experiencias y practicas de

personalizacion del aprendizaje integral para la vida, asi como el disefiar, implementar y
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evaluar un procedimiento de acompafamiento y asesoramiento con la finalidad de reforzar = wmg‘
LA - b
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e impulsar estrategias de contencion desde el sistema de actividad de Engestrom, basados ;"g'y,ﬂ.,...,:;\xs‘*'
en los ejes de identidad, sentido, estrategias y practicas significativas para incidir en la

disminucion de factores de riesgo antes descritos.

Desarrollo

Se rescata parte de lo ya trabajado en la investigacion previa donde se reporta una investigacion
cualitativa biografico-narrativa, que recupera la voz de los y las estudiantes de secundaria
respecto a la manera en que viven la institucion escolar. Con el propésito de explorar la identidad
narrativa autobiografica de adolescentes en situacion de vulnerabilidad académica y social, se
solicité a un grupo de estudiantes de secundaria en riesgo de abandono y rezago escolar, que
generaran y digitalizaran un relato digital sobre sus vivencias escolares. Se busc6 comprender
los factores asociados al desvanecimiento progresivo del sentido de la educacion y del

aprendizaje escolar.

Las narrativas de los estudiantes revelan la vida socioemocional de los adolescentes, la critica a
la normativa escolar y a la autoridad, la aceptacion entre pares, el acoso escolar, las carencias
en las instalaciones y servicios educativos, que se traducen en una valoracion emocional
negativa, en donde, los estudiantes narraron incidentes donde hablan con sus propias palabras
de como perciben e interpretan la expresion de sus emociones en el entorno escolar, siendo la
aceptacion o rechazo de los pares lo que méas impacto les genera. Aparece asimismo el correlato
emocional de la relacién pedagoégica e interpersonal con docentes y autoridades, asi como su

inconformidad con la normativa escolar y a las formas de ensefianza.

Cabe mencionar que, al llevar a cabo un estudio de disefio serd necesario el ir evaluando las
necesidades y el impacto de las estrategias y practicas significativas que se implementen en
nuestra nueva poblacion meta, haciendo participe los elementos de la teoria de Engestrom, a
razén de ir ajustando dichos elementos y asi, poder alcanzar el objetivo principal: identificar, crear
y promover experiencias de personalizacion del aprendizaje integral para la vida (contextos
formales e informales), mediante un modelo de prevencion y tratamiento, donde dicho modelo
sea un eje de contencion que interfiera en la disminucién de incidentes criticos relacionados con
la desercion escolar, bajo rendimiento y aprovechamiento académico, pérdida de sentido en el

aprendizaje, consumo de adicciones, ejercicio de la violencia y delincuencia.
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4 a escuela opera imponiendo castigos, malas notas y reportes de mal comportamiento, pero no
se atienden a fondo otros elementos encubiertos: poca regulacion emocional, psicopatologia
infantil (depresion-ansiedad), acoso escolar, consumo de sustancias psicoactivas, violencia, entre
otras que intervienen en el proceso de aprendizaje. Es por ello que, desde la narrativa de los
adolescentes, la interaccion positiva y la aceptacion de los pares, la colaboracion de la
comunidad, permitan fortalecer y establecer vinculos de apoyo y proteccion mutua y éste puede
ser un componente de resiliencia social de quienes han experimentado vulnerabilidad y violencia
(Reséndiz et al., 2016).

Asi mismo, se conocera el perfil de los estudiantes en relacioén a su identidad como aprendices y
en lo relativo a sus necesidades, intereses, expectativas y recursos con los que gestionan el
aprendizaje integral para la vida, donde, a partir de la identificacion, se realizara un programa de
intervencion integral para que los alumnos conozcan y regulen sus emociones, emprendan un
proyecto de vida basado desde los valores y subsanen sus areas de oportunidad en los ejes de
desarrollo integral. También es crucial el fortalecer su identidad a través de talleres, pléaticas,
actividades situadas, que ayuden en el desarrollo de la resiliencia y, a su vez, sean actores con
pensamiento critico y decisiones asertivas ante factores de riesgo que deriven en los temas de
adicciones, violencias, conductas disruptivas/delictivas. Se busca la participacion de la
comunidad para generar una simbiosis (relacion de interdependencia donde se crea una

sensacion de unidad o fusion para un bien coman).

El que se trabaje con los estudiantes desde una perspectiva de identidad alternativa (no como
estudiantes reprobados o malos alumnos, sino como personas en situacion de vulnerabilidad con
posibilidad de cambio y mejora), y conocer el sentido, contribuira tanto a una buena relacién

pedagdgica entre el grupo, los investigadores y su comunidad.
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