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Resumen 

Esta ponencia analiza el rol del director escolar en la gestión de la Nueva Escuela Mexicana 

(NEM) y su impacto en la transformación educativa. A través de un estudio cualitativo basado en 

entrevistas semiestructuradas con directores de escuelas primarias públicas, se identificaron 

desafíos y prácticas clave en la transición hacia este modelo. Los hallazgos muestran un liderazgo 

más activo, impulsando el codiseño docente, adaptando consejos técnicos a necesidades locales 

y fomentando la participación comunitaria. No obstante, persisten desafíos en la formación 

institucional, la carga administrativa y la coordinación entre políticas centrales y dinámicas 

escolares. Se concluye que una gestión escolar flexible y colaborativa es clave para la 

implementación de la NEM. Se propone fortalecer la capacitación directiva, establecer redes 

interinstitucionales y redefinir expectativas sobre el rol escolar en la resolución de problemáticas 

sociales. 

Palabras clave: Gestión escolar, liderazgo directivo, nueva escuela mexicana, estrategias 

educativas 

Justificación 

La Nueva Escuela Mexicana (NEM) propone una transformación profunda del sistema educativo 

nacional, centrada en el humanismo, la equidad, la inclusión y el desarrollo integral de los 

estudiantes. Este cambio paradigmático prioriza un enfoque integral y contextualizado en los 

procesos de enseñanza-aprendizaje, donde el papel del director escolar cobra especial 

relevancia. Como líder pedagógico, gestor institucional y facilitador de procesos de mejora 

continua, el director debe articular las políticas educativas con las necesidades específicas de su 



 

 

comunidad escolar, enfrentando desafíos sustanciales como la falta de capacitación específica, 

la sobrecarga administrativa y la limitada coordinación entre los lineamientos centrales y las 

dinámicas locales. Según Pont, Nusche & Moorman (2009), el liderazgo escolar es un factor 

determinante en la mejora de los resultados educativos, y su desarrollo requiere estrategias de 

formación continua y colaboración entre actores educativos. 

En este contexto, comprender cómo los directores enfrentan y superan estos desafíos resulta 

fundamental para fortalecer la implementación de la NEM y construir una gestión escolar más 

sostenible y adaptable. Como señalan Barber & Mourshed (2007), los sistemas educativos con 

mejor desempeño han consolidado estructuras de liderazgo escolar que permiten traducir 

políticas en prácticas efectivas dentro de las aulas. Así, el liderazgo directivo debe centrarse no 

solo en la administración escolar, sino en generar condiciones que favorezcan la enseñanza y el 

aprendizaje, promoviendo una cultura de mejora continua y colaboración entre docentes, 

estudiantes y familias. 

Esta ponencia tiene como objetivo compartir los hallazgos obtenidos a partir de un estudio 

cualitativo basado en entrevistas a directores de nivel primaria en diversos contextos. A través 

del análisis de estas experiencias, se reflexiona sobre el liderazgo directivo como motor de 

cambio, identificando prácticas exitosas y áreas de oportunidad que contribuyan a la mejora 

continua del modelo educativo propuesto. Esta investigación busca aportar a un diálogo más 

amplio sobre el papel transformador de los directivos en la construcción de una educación 

equitativa e inclusiva. 

Enfoque conceptual  

El liderazgo escolar es esencial en la implementación de la Nueva Escuela Mexicana (NEM), ya 

que articula las políticas educativas con las prácticas cotidianas escolares. Según Barber y 

Mourshed (2007), los sistemas más exitosos cuentan con líderes escolares que adaptan las 

políticas a las necesidades comunitarias. Este liderazgo no solo gestiona, sino que transforma el 

entorno escolar. 

La NEM, impulsada por la Secretaría de Educación Pública (SEP, 2019), propone una educación 

equitativa, inclusiva y centrada en el desarrollo integral. Reconoce al director como mediador 

entre la política y la realidad escolar, quien debe fortalecer la autonomía, fomentar el trabajo 

colaborativo y promover espacios de reflexión pedagógica (NEM, 2025). 



 

 

Este estudio cualitativo, basado en entrevistas semiestructuradas a directores de escuelas 

primarias públicas, permitió recoger percepciones y estrategias sobre la implementación de la 

NEM, reflejando desafíos y oportunidades en contextos diversos. 

La literatura señala que los contextos influyen en la gestión directiva. Directores en comunidades 

marginadas enfrentan desafíos como limitada participación familiar y escasos recursos; en zonas 

urbanas, predominan demandas administrativas y diversidad cultural (Murillo y Duk, 2023). En 

ambos casos, el liderazgo ha sido clave para promover una gestión inclusiva. 

Entre las estrategias comunes se encuentran talleres de capacitación docente, comités 

colaborativos y reorganización de horarios para actividades socioemocionales. Estas acciones 

fortalecen el sentido de pertenencia y la alineación pedagógica con la NEM (NEM, 2025). 

Los resultados incluyen mejoras en la cohesión escolar, inclusión y enseñanza. Sin embargo, 

requieren inversión constante en formación directiva y recursos. Pont et al. (2009) afirman que el 

liderazgo estratégico traduce políticas en prácticas contextualizadas. 

Finalmente, como subraya la SEP (2019), el liderazgo que impulsa la autonomía escolar y la 

colaboración docente es clave para el éxito de la NEM. Según Pont et al. (2009), este liderazgo 

permite convertir lineamientos abstractos en prácticas contextualizadas. Por tanto, la 

implementación del nuevo modelo demanda directores con habilidades organizativas, 

sensibilidad social y compromiso con la mejora continua. 

 

Hallazgos del estudio cualitativo 

El estudio cualitativo realizado permitió identificar un conjunto de estrategias empleadas por los 

directores escolares para facilitar la implementación de la Nueva Escuela Mexicana (NEM) en 

sus contextos específicos. Los hallazgos se obtuvieron a partir de entrevistas semiestructuradas 

aplicadas a cinco directores de escuelas primarias públicas, ubicadas en entornos rurales y 

urbanos, con diferentes niveles de marginación, con el objetivo de captar las particularidades de 

cada comunidad educativa. 

Estrategias implementadas para facilitar la adaptación a la NEM 

1. Capacitación docente continua 

- La formación docente fue un pilar fundamental para la implementación de la NEM. Según 

la Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económicos (OCDE, 2008), la 

capacitación continua es clave para que los docentes comprendan y adopten las nuevas 

políticas educativas. 

- En las escuelas rurales, los directores implementaron talleres sobre competencias 

socioemocionales y metodologías activas, con el objetivo de mejorar la comprensión y 



 

 

aceptación de los lineamientos de la NEM. Este enfoque, alineado con la estrategia 

educativa Cada niño aprende de UNICEF (2019), resalta la importancia de modelos 

inclusivos y adaptados que permitan a los docentes integrar la diversidad cultural y la 

equidad en sus prácticas pedagógicas, fortaleciendo así su capacidad para responder a 

las necesidades específicas de sus comunidades escolares. 

- Las sesiones de consejo técnico y seminarios también jugaron un papel importante para 

orientar a los docentes en la creación de planeaciones más alineadas con los principios 

de la NEM, con el fin de fortalecer su capacidad para responder a las necesidades 

particulares de sus comunidades. 

2. Reorganización de horarios escolares 

- La reorganización del tiempo escolar, en conformidad con los principios de la NEM, 

permitió priorizar actividades enfocadas en el desarrollo socioemocional y la convivencia. 

De acuerdo con la OCDE (2008), estos ajustes mejoran significativamente el ambiente de 

aprendizaje y fomentan la colaboración entre los alumnos. 

- En contextos de alta marginación, los directores implementaron sesiones de reflexión 

grupal y actividades comunitarias, lo que fortaleció los vínculos entre estudiantes y 

familias. 

- En las escuelas urbanas, las modificaciones en los horarios escolares facilitaron la 

creación de espacios de convivencia que redujeron el estrés y promovieron la inclusión, 

tal como lo plantea la NEM (2025). 

3. Creación de comités de gestión escolar 

- Los comités de gestión escolar se destacaron como una estrategia esencial para 

incentivar la participación de la comunidad en la vida educativa. Integrados por docentes, 

padres de familia y líderes comunitarios, estos comités promovieron una colaboración 

efectiva, fortaleciendo la autonomía de las instituciones educativas. 

- Desde un enfoque de liderazgo educativo, se impulsó la participación activa de toda la 

comunidad escolar en la toma de decisiones y la gestión institucional. 

- Los directores señalaron que estas iniciativas lograron generar un mayor sentido de 

pertenencia entre los miembros de la comunidad educativa, además de mejorar 

significativamente la cohesión y las relaciones entre la escuela y la comunidad. 

4. Estrategias formales e informales de supervisión 

- Las estrategias formales incluyeron visitas a los salones para supervisar proyectos y la 

revisión de planeaciones para garantizar su alineación con la NEM. 



 

 

- Entre las estrategias informales, los directores destacaron la importancia de mantener una 

comunicación abierta y flexible con los docentes, lo que facilitó el intercambio de ideas y 

el desarrollo de codiseños creativos. 

5. Mayor participación parental 

- La participación de los padres en actividades escolares se incrementó notablemente, 

especialmente en los eventos culturales organizados en la escuela, como festivales y 

actividades comunitarias. 

- Sin embargo, los directores enfatizan la necesidad de diseñar estrategias para involucrar 

a los padres más allá de las actividades tradicionales, fomentando un compromiso más 

integral con el proceso educativo. 

Desafíos y retos ante la implementación de la NEM 

1. Resistencia inicial de los docentes al nuevo modelo educativo 

- Uno de los principales retos fue la resistencia inicial de los docentes ante los cambios 

propuestos por la NEM, generada en parte por la falta de capacitación directa y 

especializada. 

- Este desafío subraya la necesidad de fortalecer la formación inicial para lograr una mayor 

aceptación de los lineamientos del modelo. 

2. Falta de capacitación experta 

- La implementación del modelo educativo se ha visto limitada por la ausencia de formación 

impartida por expertos. 

- La dependencia de capacitaciones indirectas mediante un sistema de comunicación en 

cascada ha provocado malinterpretaciones y una aplicación inconsistente de los principios 

de la NEM. 

3. Desafíos en la integración curricular 

- Los directores y docentes han enfrentado dificultades para integrar asignaturas en los 

nuevos campos formativos, lo que demanda una mayor claridad en las orientaciones 

pedagógicas y capacitación específica para abordar esta transición. 

4. Impacto limitado en el desarrollo socioemocional 

- A pesar de los esfuerzos realizados, los avances en el desarrollo socioemocional de los 

estudiantes han sido limitados. 

- Este reto plantea la necesidad de consolidar este componente como un eje transversal en 

las planeaciones y actividades educativas. 

5. Materiales educativos 



 

 

- Aunque los nuevos libros de texto gratuitos han sido bien recibidos por su enfoque 

pedagógico innovador, se reportaron desafíos relacionados con su estructura no lineal y 

algunos errores en el contenido. 

▪ Los directores enfatizaron la importancia de revisar y ajustar estos materiales para 

optimizar su aplicación en el aula. 

6. Involucrar a toda la comunidad escolar 

- A pesar del aumento en la participación de los padres, persiste el desafío de encontrar 

formas más efectivas de integrar a toda la comunidad escolar en el proceso educativo. 

- Esto implica diseñar estrategias innovadoras y sostenibles que promuevan el compromiso 

de todos los actores involucrados. 

 

Impacto en la gestión escolar y liderazgo educativo 

La implementación de la Nueva Escuela Mexicana (NEM) ha generado transformaciones 

profundas en la gestión escolar y el liderazgo educativo, redefiniendo el papel de los directivos y 

docentes en la administración de los centros escolares. Estos cambios han impactado la toma de 

decisiones, la distribución de recursos, la participación comunitaria y la formación de los líderes 

escolares, exigiendo una adaptación constante a las nuevas dinámicas educativas. 

Uno de los principales ajustes en la gestión escolar ha sido el fortalecimiento de la autonomía en 

la planeación y administración educativa. La NEM permite que los directores adapten los 

lineamientos pedagógicos a las necesidades específicas de sus comunidades, lo que ha 

generado mayor flexibilidad en la implementación de estrategias. Según la Secretaría de 

Educación Pública (SEP, 2019), este enfoque favorece la capacidad de las escuelas para tomar 

decisiones estratégicas sobre la organización del currículo, el desarrollo de programas de 

formación docente y la distribución de recursos. En este sentido, Leithwood (2009) destaca que 

el liderazgo transformacional en la educación es clave para la reestructuración de las escuelas, 

ya que permite a los directivos generar cambios significativos en la cultura organizacional y en la 

gestión de los procesos educativos. 

Otro aspecto fundamental ha sido la participación comunitaria en la toma de decisiones. La NEM 

enfatiza el papel de los docentes, estudiantes y familias en la construcción de un proyecto 

educativo más inclusivo y corresponsable. Este principio busca consolidar un vínculo sólido entre 

la escuela y la comunidad, permitiendo que los actores involucrados contribuyan al diseño de 

proyectos escolares y a la evaluación de los avances educativos (NEM, 2025). Robinson (2009) 

señala que el liderazgo escolar eficaz debe centrarse en la creación de un entorno de apoyo y en 



 

 

la promoción del aprendizaje docente, asegurando que las decisiones tomadas en la gestión 

escolar tengan un impacto positivo en los resultados académicos de los estudiantes. 

La gestión escolar también ha tenido que adaptarse a cambios en las estrategias pedagógicas. 

Los directores han liderado procesos de revisión y ajuste en las metodologías didácticas para 

garantizar que se alineen con los principios de la NEM. Esta transición ha implicado un reto 

significativo, ya que ha requerido un acompañamiento constante por parte de la dirección para 

orientar a los docentes en la adopción de nuevas estrategias. Elmore (2010) enfatiza que la 

mejora escolar debe partir desde el aula, asegurando que los cambios en la gestión educativa se 

traduzcan en prácticas pedagógicas efectivas que impacten directamente en el aprendizaje de 

los estudiantes. 

En cuanto a la administración de materiales y recursos, los directivos han asumido la 

responsabilidad de garantizar una integración eficaz de los nuevos libros de texto y materiales 

educativos. Aunque estos recursos han sido diseñados con un enfoque innovador, algunos 

docentes han señalado dificultades para adaptar sus prácticas a la nueva estructura de los 

contenidos. Según Sánchez y Rodarte (2024), la correcta implementación de materiales 

didácticos requiere una formación docente que permita maximizar su uso y aplicación en distintos 

contextos escolares, asegurando que los recursos sean aprovechados de manera efectiva. 

La NEM también ha redefinido el rol del director escolar, otorgándole una función más activa en 

el acompañamiento y formación de los docentes. En lugar de enfocarse exclusivamente en la 

administración institucional, los directivos han asumido un papel de liderazgo pedagógico, 

facilitando procesos de reflexión y mejora continua dentro de sus escuelas. Hargreaves (2003) 

sostiene que el liderazgo educativo debe replantearse desde una perspectiva innovadora, 

promoviendo la colaboración entre docentes y el desarrollo de estrategias que permitan generar 

cambios sostenibles en la enseñanza. 

Para asegurar el éxito de la NEM, los directivos han implementado estrategias de liderazgo 

transformacional, promoviendo prácticas pedagógicas innovadoras y fortaleciendo el trabajo 

colaborativo entre docentes. La OCDE (2011) enfatiza que los sistemas educativos con mejores 

resultados han desarrollado liderazgos sólidos que alinean la política educativa con las prácticas 

en el aula. Así, las escuelas que han logrado una integración efectiva del nuevo modelo son 

aquellas en las que los directores han asumido un papel de guía y facilitador del cambio. 

La evaluación y mejora continua también han cobrado relevancia en la gestión educativa. Los 

directores han desarrollado mecanismos de seguimiento para analizar el impacto de las 

estrategias implementadas y realizar ajustes que garanticen su efectividad. La OCDE (2008) 

destaca que los sistemas educativos con mayor desempeño establecen procesos de monitoreo 



 

 

que permiten identificar áreas de oportunidad y fortalecer la aplicación de políticas educativas. 

En este sentido, Tirado y Heredia (2022) señalan que el liderazgo transformacional en la gestión 

educativa es fundamental para garantizar el cumplimiento adecuado de los objetivos 

institucionales, promoviendo una cultura organizacional basada en la innovación y el compromiso 

con la mejora continua. 

 

Conclusiones 

El análisis sobre la implementación de la Nueva Escuela Mexicana (NEM) y su impacto en la 

gestión escolar y liderazgo educativo revela una transformación profunda en las prácticas 

pedagógicas y administrativas de las escuelas primarias públicas mexicanas. A través de 

entrevistas semiestructuradas, se identificaron estrategias clave, desafíos y áreas de oportunidad 

que amplían la comprensión sobre los retos y potenciales de las instituciones al adoptar este 

modelo. El estudio aporta datos concretos e impulsa una reflexión crítica sobre las dinámicas de 

cambio en la educación básica. Uno de los logros más destacados es el impacto positivo de la 

capacitación docente, que ha fortalecido su compromiso con la reforma y promovido nuevas 

metodologías. La reorganización de horarios escolares y la creación de comités de gestión 

comunitaria han favorecido una participación activa de docentes, estudiantes y familias. Este 

enfoque de corresponsabilidad ha consolidado una visión educativa más inclusiva, donde todos 

los miembros de la comunidad escolar participan activamente en el proceso de enseñanza-

aprendizaje.  

Además, el cambio en el rol de los directores, ahora líderes pedagógicos, ha sido crucial para 

fortalecer la cohesión interna, permitiendo una gestión más flexible y contextualizada. Sin 

embargo, su efectividad dependerá del apoyo continuo en formación y recursos. El estudio 

también subraya desafíos persistentes: la falta de capacitación especializada, recursos limitados, 

una comunicación jerárquica ineficiente y la carencia de indicadores para evaluar el desarrollo 

socioemocional, que han generado resistencia entre el personal docente. A pesar de estos 

obstáculos, se destaca la resiliencia y creatividad de directivos y profesores. Aunque la NEM 

combina equidad, inclusión e innovación, su implementación efectiva no es automática, requiere 

mejores mecanismos de evaluación, acompañamiento continuo y mayor inversión educativa. 

La crítica no se limita a la escasez de recursos, sino también a la necesidad de una formación 

docente profunda, alineada con los valores pedagógicos de la NEM. Asimismo, la participación 

comunitaria sigue siendo clave para fomentar corresponsabilidad y pertenencia, aunque aún 

enfrenta retos para integrarse plenamente en la toma de decisiones. Este análisis sugiere nuevas 

líneas de investigación en torno a la integración curricular, herramientas de evaluación 



 

 

socioemocional e impacto a largo plazo del modelo en el desarrollo integral del alumnado. En 

conclusión, la NEM representa una oportunidad para renovar el sistema educativo mexicano. Este 

estudio, sustentado en las voces directivas y las estrategias observadas, evidencia que, si bien 

hay retos, el modelo tiene potencial transformador. Para que este se materialice, es esencial 

fortalecer la evaluación, promover un liderazgo escolar articulado y garantizar una educación fiel 

a su propósito humanista: formar ciudadanos críticos, responsables y comprometidos. 
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