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Resumen 

Se presenta el diseño e implementación de un taller de formación continua dirigido a docentes de 

ingeniería, centrado en el desarrollo de habilidades socioemocionales en su práctica educativa. 

A partir de un diagnóstico participativo, se identificaron carencias en la planeación, 

implementación y evaluación de estrategias orientadas al aprendizaje socioemocional, así como 

una baja valoración de su relevancia en la formación profesional. El taller se estructuró en cuatro 

módulos: (1) autoconocimiento, (2) empatía, (3) manejo del estrés y (4) trabajo colaborativo, 

desarrollados con estrategias activas y experienciales basadas en el enfoque por competencias, 

el modelo SEL y la teoría socioconstructivista. La propuesta integró herramientas metodológicas 

del modelo curricular de la UABC para asegurar su pertinencia y aplicabilidad. Los resultados 

preliminares evidenciaron mayor sensibilización del profesorado y disposición para integrar lo 

socioemocional en sus prácticas, lo que contribuye a una transformación curricular más humana 

e integral en la educación superior tecnológica. 

Palabras clave: desarrollo integral, habilidades socioemocionales, formación docente, 

ingeniería, educación superior. 

Justificación 

En la actualidad, la educación superior enfrenta el desafío de responder a un entorno global 

complejo, incierto y en constante transformación. Esta realidad ha impulsado un replanteamiento 

del rol de las instituciones educativas, orientándolas hacia la formación integral de los estudiantes, 

más allá del dominio técnico o disciplinar (Garrido y Gaeta, 2016; Zepeda-Hurtado et al., 2019). 

Uno de los principales retos que se proyectan en este siglo es la necesidad de integrar el 
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desarrollo de habilidades socioemocionales como parte del currículo, especialmente en 

disciplinas como la ingeniería, tradicionalmente centradas en las habilidades cognitivas. 

A pesar de los avances tecnológicos y científicos, persiste un déficit notable en las 

competencias interpersonales de los profesionistas egresados de ingeniería, quienes, aunque 

presentan un dominio técnico adecuado, suelen carecer de habilidades como la comunicación 

efectiva, el liderazgo, la gestión emocional y el trabajo en equipo (Gallo, 2020; Esa et al., 2014; 

Marzo et al., 2006). Este fenómeno no es exclusivo de una región, sino que se manifiesta en 

distintos contextos geográficos y culturales, lo cual da cuenta de una problemática global. 

Además, se ha observado que muchos estudiantes de ingeniería perciben estas 

habilidades como poco relevantes para su formación profesional, incluso cuando las instituciones 

realizan esfuerzos para incorporarlas en programas formativos (Tang et al., 2015). Esta 

percepción obstaculiza su integración efectiva en el currículo y dificulta la adopción de un enfoque 

más integral en la formación. 

La pregunta que orienta este trabajo es: ¿cómo diseñar un taller de formación continua que 

fomente el desarrollo de habilidades socioemocionales en estudiantes de ingeniería desde el 

proceso de enseñanza y aprendizaje? Esta pregunta surge ante la necesidad urgente de 

resignificar la práctica docente y el currículo, incorporando estrategias que potencien la formación 

emocionalmente saludable de futuros profesionistas (Marchant et al., 2020). 

En este sentido, la propuesta se inscribe en el área temática Práctica curricular: Docentes 

y alumnos, los actores del currículo, ya que posiciona al profesorado y al estudiantado como 

agentes clave en la construcción del currículo vivido. El diseño e implementación del taller no solo 

transforma la práctica docente mediante la incorporación de estrategias didácticas centradas en 

lo socioemocional, sino que también redefine el rol del estudiante como protagonista activo en la 

formación de competencias necesarias para enfrentar los desafíos del mundo laboral 

contemporáneo. Al abordar la dimensión emocional del aprendizaje desde la cotidianidad del 

aula, se resignifican las prácticas curriculares y se potencia una experiencia formativa más 

coherente con los retos del presente. 

Enfoque conceptual 

La propuesta se fundamenta en tres ejes conceptuales: (1) el enfoque de competencias en 

educación superior con la orientación de que las habilidades socioemocionales deben 

incorporarse de forma transversal en el currículo universitario para lograr una formación integral 

(Zepeda-Hurtado et al., 2019); y (2) el modelo de aprendizaje socioemocional (SEL) que 

considera la promoción de habilidades como autoconciencia, autorregulación, empatía, 
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habilidades sociales y toma de decisiones responsables (Estrada et al., 2016); y (3) la teoría 

socioconstructivista del aprendizaje desde una perspectiva que considera que el aprendizaje es 

un proceso activo, situado y social (Vygotsky, 1978).  

Schulz (2008) señala que los planes de estudio de ingeniería están saturados de 

contenidos técnicos, lo que dificulta la inclusión de asignaturas específicas sobre habilidades 

blandas, pero Kumar y Hsiao (2007), así como Gallo (2020), proponen integrarlas de forma 

transversal. Sin embargo, Hernández et al. (2021), Dure y Muchutti (2019), y García y Garza 

(2022) advierten sobre la limitada formación docente en este campo, resaltando la urgencia de 

diseñar estrategias de formación continua que permitan a los docentes asumir un nuevo rol en la 

formación integral del estudiante, ya que Sorana (2013) destaca que las habilidades 

socioemocionales requieren estrategias didácticas distintas a las tradicionales. 

Estrategia metodológica  

El diseño del taller se desarrolló bajo una metodología de investigación-acción educativa, en la 

que se combinaron elementos del diseño instruccional con técnicas cualitativas participativas. Se 

realizaron tres etapas principales: (1) diagnóstico de necesidades formativas en habilidades 

socioemocionales en estudiantes de ingeniería; (2) diseño y validación del taller con especialistas 

de diseño curricular; y (3) aplicación piloto con retroalimentación continua de los participantes. El 

desarrollo de cada etapa se describe a continuación: 

 
Etapa 1. Diagnóstico de necesidades formativas en habilidades socioemocionales  

Se utilizaron entrevistas semiestructuradas a coordinadores de las carreras de ingeniería, así 

como una encuesta a docentes del área de ingeniería para identificar las principales carencias 

socioemocionales presentes en el aula y en las prácticas profesionales. El análisis de contenido 

permitió identificar categorías emergentes que guiaron el diseño de los temas, estrategias y 

recursos del taller. Los resultados se presentan en la Tabla 1 donde se distinguen cinco 

necesidades concretas: (1) confusión conceptual en torno al significado, tipos y características 

de las habilidades socioemocionales; (2) escasa visibilización de la relevancia de estas 

habilidades dentro del campo de la ingeniería; (3) débil capacidad docente para diseñar 

propuestas curriculares que integren de forma transversal dichas habilidades (dimensión 

planeación); (4) insuficientes competencias para la evaluación formativa de las habilidades 

socioemocionales (dimensión evaluación); y (5) formación docente orientada a facilitar procesos 

de enseñanza y aprendizaje socioemocional desde la práctica profesional.  
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Tabla 1. 

Necesidades identificadas a partir de las técnicas aplicadas que orientan el diagnóstico educativo 

Necesidad identificada                                                                                          Fuente 

Ámbito Necesidades específicas RL EP C 

Confusión en cuanto al concepto, tipos y características 
de las habilidades 
socioemocionales 

Distinguir los fundamentos teóricos de las 
habilidades socioemocionales y su relevancia en la 
práctica docente 

X X  

Se requiere distinguir la relevancia de las habilidades 
socioemocionales aplicadas en cada disciplina 

Analizar la relevancia de las habilidades 
socioemocionales en el campo laboral 

 X  

Se requieren competencias para diseñar propuestas 
curriculares que integren habilidades socioemocionales 
(práctica docente-planeación) 

Desarrollar habilidades socioemocionales en las 
asignaturas disciplinares 
 

 X  

Se requieren competencias para diseñar propuestas 
curriculares que integren habilidades socioemocionales 
(práctica docente-planeación) 

Diseñar estrategias transversales para el desarrollo 
de habilidades socioemocionales 

 X  

Diseñar proyectos transdisciplinarios que consideren 
habilidades socioemocionales 

 X  

Desarrollar habilidades socioemocionales por etapa 
formativa 

 X  

Se requieren conocimientos para la evaluación de las 
habilidades socioemocionales en el proceso de 
enseñanza y aprendizaje 

Diseñar mecanismos para evaluar habilidades 
socioemocionales en el proceso de enseñanza y 
aprendizaje 

X   

Se requieren habilidades socioemocionales para 
fortalecer la formación profesional y personal del 
docente 

Bienestar personal, y profesional X   

Comunicación asertiva   X 

Trabajo en equipo y colaborativo   X 

Diseñar, implementar y evaluar un taller de formación 
docente en educación superior para desarrollar 
habilidades socioemocionales en su 
práctica. 

Diseño de taller teórico-práctico y experiencial X   

Fundamentar teóricamente el taller en el aprendizaje 
activo e inteligencia emocional 

X   

Evaluar de forma objetiva la implementación del 
taller y dar seguimiento 

X   

Nota. elaboración propia. RL= Revisión de la literatura, EP= Entrevista a profundidad, C=Cuestionario de 
habilidades socioemocionales. 

 
Etapa 2. Diseño y validación del taller con especialistas de diseño curricular 

Para el diseño del taller, se incorporó una fase de análisis y profundización que permitió delimitar 

con mayor precisión las necesidades formativas del profesorado de ingeniería en torno al 

desarrollo de habilidades socioemocionales. Esta fase incluyó el cruce de resultados 

provenientes de diversas técnicas de recolección de información, tales como cuestionarios 

diagnósticos, entrevistas en profundidad y revisión del estado del arte, bajo una estrategia de 

articulación metodológica de tipo mixta (Charres et al., 2018). Esta combinación fortaleció la 

validez de los hallazgos y otorgó mayor consistencia a la toma de decisiones curriculares. 

Para este ejercicio, se integraron formatos metodológicos para el diseño curricular, 

adaptados a partir del modelo de la Universidad Autónoma de Baja California (UABC, 2010) y 

actualizados por Castro (2022), que permiten sistematizar el análisis de necesidades, la 

justificación curricular y la definición de competencias específicas. Este recurso metodológico 

constituyó una herramienta clave para evidenciar la pertinencia, congruencia y proyección 

formativa del taller, reforzando su fundamentación teórica y práctica.  
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En la tabla 2, se expone la fundamentación curricular de cada necesidad detectada, 

sustentando así la pertinencia del taller. Este análisis permitió transitar del diagnóstico a la acción 

formativa de forma estructurada y coherente. 

Tabla 2. 

Fundamentar la problemática 

Problemática (problema-
necesidad-demanda) 

Fundamentar la problemática (con datos empíricos o documentales) 

1.Confusión en cuanto al concepto, 
tipos y características de las 
habilidades socioemocionales. 

36.3% de los docentes encuestados indica no tener conocimiento del tema de 
las habilidades socioemocionales. Durante la entrevista a profundidad se 
requirió ampliar el encuadre y definición de las habilidades socioemocionales 
ya que había confusión sobre el alcance del término. 
El campo de la investigación ha enfrentado el desafío de la falta de claridad 
conceptual para denominar y operacionalizar las habilidades socioemocionales 
(UNESCO, 2019). 

2.Se requiere distinguir la 
relevancia de las habilidades 
socioemocionales aplicadas en 
cada disciplina. 

Durante las entrevistas en profundidad, se explicaron diferentes aplicaciones 
de las habilidades socioemocionales en las disciplinas. Sin embargo, los 
participantes precisan que la mayoría de los docentes requieren de 
conocimientos para diseñar estrategias articuladas y contextualizadas al campo 
laboral. Las empresas han cambiado y demandan profesionales integrales para 
sus objetivos organizacionales (Matus y Gutiérrez, 2012). 
La educación superior debe reconocer las habilidades personales y las 
competencias disciplinares del estudiante como eslabones articulados y en 
constante evolución (Guerra-Báez, 2019). 

3. Se requieren competencias para 
diseñar propuestas curriculares que 
integren habilidades 
socioemocionales (práctica 
docente-planeación). 

21% de los docentes encuestados no considera muy relevantes las habilidades 
socioemocionales en la planeación del proceso de enseñanza y aprendizaje. 
La formación integral de los estudiantes necesita de la cohesión, articulación y 
complementariedad de la educación emocional y cognitiva, para ello es 
necesario que los docentes asocien el dominio disciplinar con la promoción de 
la inteligencia emocional (Cabanillas et al., 2021). 

4. Se requieren competencias para 
la evaluación formativa de las 
habilidades socioemocionales 
(práctica docente-evaluación). 

Es necesario instalar estrategias pedagógicas que favorezcan el desarrollo 
socioemocional del estudiantado, que en términos generales, logren una 
coherencia entre las demandas sociales, lo que se enseña y la forma de 
evaluarlo (Cuadra et al., 2018). 

5.Se requiere promover una 
formación docente para dirigir el 
proceso de enseñanza y 
aprendizaje socioemocional. 

Los beneficios de desarrollar habilidades socioemocionales en los docentes 
impactan tanto a su persona, como a su práctica y por ende sus alumnos 
(Extremera et al., 2016). 
Formación socioemocional para el bienestar personal y profesional del docente. 
La mayoría de los docentes no cuenta con nivel adecuado de inteligencia 
emocional (Hernández-Jaimes, 2018), pues, la formación emocional del 
docente es una tarea pendiente (Gutiérrez-Torres y Buitrago-Velandia, 2019). 
Ante la carencia de habilidades socioemocionales, es más probable que surja 
la insatisfacción, renuncias anticipadas o la pérdida de vocación docente 
(Extremera et al., 2016). 
En suma, urge contar con docentes que posean habilidades blandas, que les 
permita alcanzar el éxito en su desempeño y por lo tanto, aportar en la mejora 
de los aprendizajes de los estudiantes universitarios (Rodríguez, 2020). 
Formación socioemocional para el proceso de enseñanza y aprendizaje. Para 
poder aplicar estas habilidades en asignaturas propias de la disciplina, primero 
debe estar convencido y vivirlas. 
En la educación, ya no es suficiente conseguir un buen rendimiento del 
alumnado, el éxito del profesorado queda también vinculado a desarrollar 
personas integradas en la sociedad, con herramientas sociales y emocionales 
que les permitan afrontar los desafíos de la vida cotidiana (Cabello et al., 
2010, p.3). A partir de lo anterior se requiere apoyar a los docentes para que 
desarrollen habilidades socioemocionales y cuenten con prácticas pedagógicas 
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para desarrollarlas en sus estudiantes, a través de la formación inicial y en 
servicio (Arias et al., 2020, p.9). 

Nota. Elaboración propia con formato de UABC (2010) y Castro (2022). 

 
Con base en la fundamentación anterior, se procedió a establecer las competencias 

formativas de cada unidad temática del taller, orientadas a garantizar su utilidad pedagógica y 

aplicabilidad práctica. Estas competencias se detallan en la Tabla 3, la cual permite visualizar la 

articulación entre las necesidades detectadas, los fines formativos y los contenidos didácticos del 

taller. Este ejercicio asegura que el diseño responda efectivamente a los retos actuales de la 

formación docente en el ámbito de la ingeniería. 

Tabla 3. 

Establecer las competencias de las unidades del taller 

Necesidad identificada Competencias de las unidades 

1.Confusión en cuanto al concepto, 
tipos y características de las 
habilidades socioemocionales. 

1. Distinguir el impacto de las habilidades socioemocionales en la formación 
profesional de ingeniería, a partir de la identificación de conceptos básicos de 
la educación socioemocional, para valorar su incorporación en el currículo de 
educación superior, con disposición y desde una perspectiva crítica. 2.Se requiere distinguir la relevancia 

de las habilidades socioemocionales 
aplicadas en cada disciplina. 

3. Se requieren competencias para 
diseñar propuestas curriculares que 
integren habilidades 
socioemocionales (práctica docente-
planeación). 

2. Identificar las habilidades socioemocionales declaradas en una de las 
asignaturas que se imparte mediante un análisis del programa de unidad de 
aprendizaje, para determinar las estrategias que permitan su desarrollo en la 
clase, con capacidad crítica y compromiso. 

3. Formular un plan de clase para la promoción de habilidades 
socioemocionales a partir del análisis del programa de unidad de aprendizaje, 
con precisión y creatividad. 

Nota. Elaboración propia con formato de UABC (2010) y Castro (2022). Ver apéndice I. Planeación del 
taller para visualizar la estructura de las sesiones. 

 
En la Tabla 4 se muestra la relación de competencias de las unidades con la determinación de 

contenidos necesarios y pertinentes para el cumplimiento de cada una de ellas.  

Tabla 4. 

Relación de competencias específicas con contenidos 

Competencias de las unidades Contenidos 

Primera sesión. Introducción al Desarrollo de Habilidades Socioemocionales en Ingeniería 

1. Distinguir el impacto de las habilidades 
socioemocionales en la formación profesional del área 
de ingeniería, a partir de la identificación de conceptos 
básicos de la educación socioemocional, para valorar su 
incorporación en el currículo de educación superior, con 
disposición y desde una perspectiva crítica. 

1.1 Definición de habilidades socioemocionales. 
1.2. Taxonomía de las habilidades socioemocionales. 
1.3. La educación socioemocional. 
1.3.1. Rol del docente. 
1.3.2. Rol del estudiante. 
1.3.3. Proceso de enseñanza y aprendizaje 

Segunda sesión. Identificación de habilidades socioemocionales en el Programa de Unidad de Aprendizaje 

2. Identificar las habilidades socioemocionales 
declaradas en una de las asignaturas que se imparte 
mediante un análisis del programa de unidad de 
aprendizaje, para determinar las estrategias que 
permitan su desarrollo en la clase, con capacidad crítica 
y compromiso. 

2.1. Cambio de necesidades de la profesión. 
2.2. Habilidades socioemocionales que se requieren en 
ingeniería. 
2.3. La educación socioemocional en la 
ciencia y la tecnología. 
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Tercera sesión. Incorporación de estrategias para la promoción de habilidades socioemocionales en los planes de 
clase. 

3. Formular un plan de clase para la promoción de 
habilidades socioemocionales a partir del análisis del 
programa de unidad de aprendizaje, con precisión y 
creatividad. 

3.1. Cómo incorporar las habilidades socioemocionales 
en el currículo. 
3.3. Estrategias para el desarrollo de habilidades 
socioemocionales en la ciencia y 
la tecnología. 
3.4. Diseño de proyectos socioformativos para el 
desarrollo de habilidades socioemocionales. 

Nota. Elaboración propia con formato de UABC (2010) y Castro (2022).  
 

La ruta curricular derivó el diseño de un taller estructurado en cuatro módulos temáticos: 

(1) autoconocimiento y regulación emocional; (2) empatía y relaciones interpersonales; (3) 

manejo del estrés y resolución de conflictos; y (4) trabajo colaborativo y comunicación efectiva. 

Cada módulo integró estrategias activas y experienciales, como role-playing, estudios de caso, 

dinámicas grupales y reflexión crítica. Además, se promovió la integración de los contenidos del 

taller en asignaturas disciplinares mediante actividades contextualizadas. Esta estrategia 

respondió a la necesidad de desarrollar perfiles de egreso híbridos e integrales, en consonancia 

con las demandas de la industria 4.0 y el paradigma de formación por competencias (Zepeda-

Hurtado et al., 2019). En el Apéndice se visualiza la estructura de las sesiones. 

 
Etapa 3. Aplicación piloto con retroalimentación continua de los participantes 

Durante la aplicación piloto, los docentes participantes reportaron una mayor conciencia sobre la 

dimensión socioemocional del proceso formativo y mostraron disposición para incorporar estas 

estrategias en su práctica cotidiana; los estudiantes, por su parte, valoraron positivamente la 

oportunidad de abordar sus emociones, mejorar su comunicación y fortalecer sus relaciones con 

sus compañeros, aunque también manifestaron sorpresa inicial al no considerar estas habilidades 

como parte de su formación profesional, lo que confirma la necesidad de sensibilización previa. 

 
Resultados y conclusiones 

El diseño del taller representa una respuesta estratégica y pertinente ante la creciente necesidad 

de integrar el desarrollo de habilidades socioemocionales en la formación de estudiantes de 

ingeniería. Esta necesidad, ampliamente documentada en la literatura y validada mediante el 

diagnóstico realizado, pone en evidencia la urgencia de transformar la práctica docente y los 

programas curriculares desde un enfoque más integral, humano y transversal. 

La metodología empleada, sustentada en el enfoque de investigación-acción educativa, no 

solo permitió diseñar una propuesta sólida desde lo curricular, sino que también promovió la 

participación activa de los actores involucrados, fortaleciendo el proceso de validación y 

asegurando su aplicabilidad práctica. La articulación de técnicas cualitativas con herramientas de 
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diseño instruccional generó un diagnóstico profundo y sistematizado, que guio de manera 

rigurosa la elaboración del taller. 

Los resultados de la aplicación piloto evidencian avances significativos en la sensibilización 

y disposición del profesorado para incorporar estas habilidades en su práctica cotidiana, así como 

una revalorización por parte de los estudiantes respecto a su pertinencia formativa y profesional. 

Este cambio de percepción es fundamental, ya que permite superar resistencias iniciales y 

fomentar una cultura institucional que valore el desarrollo socioemocional como parte esencial 

del perfil de egreso en ingeniería. 

Finalmente, el taller no debe entenderse como una propuesta aislada, sino como un 

componente estratégico en la transformación del currículo vivido, donde docentes y estudiantes 

co-construyen experiencias formativas más integrales, inclusivas y alineadas con los desafíos del 

mundo laboral contemporáneo. Fortalecer el desarrollo socioemocional desde la práctica 

educativa implica, en última instancia, dignificar la formación profesional y humanizar la 

enseñanza en todos los niveles del sistema educativo. 
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