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Resumen

Se presenta el disefio e implementacion de un taller de formacién continua dirigido a docentes de
ingenieria, centrado en el desarrollo de habilidades socioemocionales en su préactica educativa.
A partir de un diagndstico participativo, se identificaron carencias en la planeacion,
implementacion y evaluacion de estrategias orientadas al aprendizaje socioemocional, asi como
una baja valoracion de su relevancia en la formacion profesional. El taller se estructuré en cuatro
maédulos: (1) autoconocimiento, (2) empatia, (3) manejo del estrés y (4) trabajo colaborativo,
desarrollados con estrategias activas y experienciales basadas en el enfoque por competencias,
el modelo SEL y la teoria socioconstructivista. La propuesta integré herramientas metodologicas
del modelo curricular de la UABC para asegurar su pertinencia y aplicabilidad. Los resultados
preliminares evidenciaron mayor sensibilizacion del profesorado y disposicion para integrar lo
socioemocional en sus précticas, lo que contribuye a una transformacion curricular mas humana
e integral en la educacion superior tecnologica.

Palabras clave: desarrollo integral, habilidades socioemocionales, formacion docente,

ingenieria, educacién superior.

Justificacion

En la actualidad, la educacién superior enfrenta el desafio de responder a un entorno global
complejo, incierto y en constante transformacion. Esta realidad ha impulsado un replanteamiento
del rol de las instituciones educativas, orientandolas hacia la formacioén integral de los estudiantes,
mas alla del dominio técnico o disciplinar (Garrido y Gaeta, 2016; Zepeda-Hurtado et al., 2019).

Uno de los principales retos que se proyectan en este siglo es la necesidad de integrar el
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desarrollo de habilidades socioemocionales como parte del curriculo, especialmente en
disciplinas como la ingenieria, tradicionalmente centradas en las habilidades cognitivas.

A pesar de los avances tecnoldgicos y cientificos, persiste un déficit notable en las
competencias interpersonales de los profesionistas egresados de ingenieria, quienes, aunque
presentan un dominio técnico adecuado, suelen carecer de habilidades como la comunicacion
efectiva, el liderazgo, la gestién emocional y el trabajo en equipo (Gallo, 2020; Esa et al., 2014;
Marzo et al., 2006). Este fendbmeno no es exclusivo de una regién, sino que se manifiesta en
distintos contextos geograficos y culturales, lo cual da cuenta de una problematica global.

Ademas, se ha observado que muchos estudiantes de ingenieria perciben estas
habilidades como poco relevantes para su formacion profesional, incluso cuando las instituciones
realizan esfuerzos para incorporarlas en programas formativos (Tang et al.,, 2015). Esta
percepcion obstaculiza su integracion efectiva en el curriculo y dificulta la adopcién de un enfoque
mas integral en la formacion.

La pregunta que orienta este trabajo es: ¢,como disefiar un taller de formacién continua que
fomente el desarrollo de habilidades socioemocionales en estudiantes de ingenieria desde el
proceso de ensefianza y aprendizaje? Esta pregunta surge ante la necesidad urgente de
resignificar la practica docente y el curriculo, incorporando estrategias que potencien la formacion
emocionalmente saludable de futuros profesionistas (Marchant et al., 2020).

En este sentido, la propuesta se inscribe en el area tematica Practica curricular: Docentes
y alumnos, los actores del curriculo, ya que posiciona al profesorado y al estudiantado como
agentes clave en la construccion del curriculo vivido. El disefio e implementacion del taller no solo
transforma la practica docente mediante la incorporacion de estrategias didacticas centradas en
lo socioemocional, sino que también redefine el rol del estudiante como protagonista activo en la
formacion de competencias necesarias para enfrentar los desafios del mundo laboral
contemporaneo. Al abordar la dimension emocional del aprendizaje desde la cotidianidad del
aula, se resignifican las practicas curriculares y se potencia una experiencia formativa mas

coherente con los retos del presente.

Enfoque conceptual

La propuesta se fundamenta en tres ejes conceptuales: (1) el enfoque de competencias en
educacion superior con la orientacibn de que las habilidades socioemocionales deben
incorporarse de forma transversal en el curriculo universitario para lograr una formacion integral
(Zepeda-Hurtado et al., 2019); y (2) el modelo de aprendizaje socioemocional (SEL) que
considera la promocion de habilidades como autoconciencia, autorregulacion, empatia,
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habilidades sociales y toma de decisiones responsables (Estrada et al., 2016); y (3) la teoria

wsocioconstructivista del aprendizaje desde una perspectiva que considera que el aprendizaje es
un proceso activo, situado y social (Vygotsky, 1978).

Schulz (2008) sefiala que los planes de estudio de ingenieria estdn saturados de
contenidos técnicos, lo que dificulta la inclusion de asignaturas especificas sobre habilidades
blandas, pero Kumar y Hsiao (2007), asi como Gallo (2020), proponen integrarlas de forma
transversal. Sin embargo, Hernandez et al. (2021), Dure y Muchutti (2019), y Garcia y Garza
(2022) advierten sobre la limitada formacion docente en este campo, resaltando la urgencia de
disefiar estrategias de formacién continua que permitan a los docentes asumir un nuevo rol en la
formacion integral del estudiante, ya que Sorana (2013) destaca que las habilidades
socioemocionales requieren estrategias didacticas distintas a las tradicionales.

Estrategia metodol6gica

El diseno del taller se desarrollé bajo una metodologia de investigacién-accién educativa, en la
que se combinaron elementos del disefio instruccional con técnicas cualitativas participativas. Se
realizaron tres etapas principales: (1) diagndstico de necesidades formativas en habilidades
socioemocionales en estudiantes de ingenieria; (2) disefio y validacion del taller con especialistas
de disefio curricular; y (3) aplicacion piloto con retroalimentacion continua de los participantes. El

desarrollo de cada etapa se describe a continuacion:

Etapa 1. Diagnostico de necesidades formativas en habilidades socioemocionales

Se utilizaron entrevistas semiestructuradas a coordinadores de las carreras de ingenieria, asi
como una encuesta a docentes del area de ingenieria para identificar las principales carencias
socioemocionales presentes en el aula y en las précticas profesionales. El andlisis de contenido
permitié identificar categorias emergentes que guiaron el disefio de los temas, estrategias y
recursos del taller. Los resultados se presentan en la Tabla 1 donde se distinguen cinco
necesidades concretas: (1) confusién conceptual en torno al significado, tipos y caracteristicas
de las habilidades socioemocionales; (2) escasa visibilizacion de la relevancia de estas
habilidades dentro del campo de la ingenieria; (3) débil capacidad docente para disefar
propuestas curriculares que integren de forma transversal dichas habilidades (dimension
planeacion); (4) insuficientes competencias para la evaluacién formativa de las habilidades
socioemocionales (dimensién evaluacion); y (5) formacién docente orientada a facilitar procesos

de enseflanza y aprendizaje socioemocional desde la practica profesional.
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Tabla 1.

ecesidades identificadas a partir de las técnicas aplicadas que orientan el diagnéstico educativo
Necesidad identificada Fuente
Ambito Necesidades especificas RL EP C
Confusién en cuanto al concepto, tipos y caracteristicas Distinguir los fundamentos tedricos de las X X
de las habilidades habilidades socioemocionales y su relevancia en la
socioemocionales practica docente
Se requiere distinguir la relevancia de las habilidades Analizar la relevancia de las habilidades X
socioemocionales aplicadas en cada disciplina socioemocionales en el campo laboral
Se requieren competencias para disefiar propuestas Desarrollar habilidades socioemocionales en las X

curriculares que integren habilidades socioemocionales asignaturas disciplinares
(préactica docente-planeacién)

Se requieren competencias para disefiar propuestas Disefiar estrategias transversales para el desarrollo X

curriculares que integren habilidades socioemocionales de habilidades socioemocionales

(practica docente-planeacion) Disefar proyectos transdisciplinarios que consideren X
habilidades socioemocionales
Desarrollar habilidades socioemocionales por etapa X
formativa

Se requieren conocimientos para la evaluacién de las Disefiar mecanismos para evaluar habilidades X

habilidades socioemocionales en el proceso de socioemocionales en el proceso de ensefanza y

ensefianza y aprendizaje aprendizaje

Se requieren habilidades socioemocionales para Bienestar personal, y profesional X

fortalecer la formacion profesional y personal del Comunicacion asertiva X

docente Trabajo en equipo y colaborativo X

Disefiar, implementar y evaluar un taller de formacién Disefio de taller tedrico-practico y experiencial X

docente en educacién superior para desarrollar Fundamentar teéricamente el taller en el aprendizaje X

habilidades socioemocionales en su activo e inteligencia emocional

practica. Evaluar de forma objetiva la implementacion del X

taller y dar seguimiento

Nota. elaboracion propia. RL= Revision de la literatura, EP= Entrevista a profundidad, C=Cuestionario de
habilidades socioemocionales.

Etapa 2. Disefio y validacion del taller con especialistas de disefio curricular

Para el disefio del taller, se incorpor6 una fase de analisis y profundizacion que permitié delimitar
con mayor precision las necesidades formativas del profesorado de ingenieria en torno al
desarrollo de habilidades socioemocionales. Esta fase incluyé el cruce de resultados
provenientes de diversas técnicas de recoleccion de informacion, tales como cuestionarios
diagnosticos, entrevistas en profundidad y revision del estado del arte, bajo una estrategia de
articulacion metodoldgica de tipo mixta (Charres et al., 2018). Esta combinacion fortalecié la
validez de los hallazgos y otorgd mayor consistencia a la toma de decisiones curriculares.

Para este ejercicio, se integraron formatos metodoldgicos para el disefio curricular,
adaptados a partir del modelo de la Universidad Autonoma de Baja California (UABC, 2010) y
actualizados por Castro (2022), que permiten sistematizar el andlisis de necesidades, la
justificacion curricular y la definicibn de competencias especificas. Este recurso metodolégico
constituyé una herramienta clave para evidenciar la pertinencia, congruencia y proyeccion

formativa del taller, reforzando su fundamentacion teérica y préactica.
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En la tabla 2, se expone la fundamentacion curricular de cada necesidad detectada,

wssustentando asi la pertinencia del taller. Este analisis permitié transitar del diagnostico a la accion
formativa de forma estructurada y coherente.

Tabla 2.

Fundamentar la problemética

Problematica (problema-  Fundamentar la problematica (con datos empiricos o documentales)
necesidad-demanda)
1.Confusion en cuanto al concepto, 36.3% de los docentes encuestados indica no tener conocimiento del tema de
tipos y caracteristicas de las las habilidades socioemocionales. Durante la entrevista a profundidad se
habilidades socioemocionales. requiri6 ampliar el encuadre y definicion de las habilidades socioemocionales
ya que habia confusién sobre el alcance del término.
El campo de la investigacién ha enfrentado el desafio de la falta de claridad
conceptual para denominar y operacionalizar las habilidades socioemocionales
(UNESCO, 2019).
2.Se requiere distinguir la  Durante las entrevistas en profundidad, se explicaron diferentes aplicaciones
relevancia de las habilidades de las habilidades socioemocionales en las disciplinas. Sin embargo, los
socioemocionales aplicadas en participantes precisan que la mayoria de los docentes requieren de
cada disciplina. conocimientos para disefiar estrategias articuladas y contextualizadas al campo
laboral. Las empresas han cambiado y demandan profesionales integrales para
sus objetivos organizacionales (Matus y Gutiérrez, 2012).
La educacion superior debe reconocer las habilidades personales y las
competencias disciplinares del estudiante como eslabones articulados y en
constante evolucion (Guerra-Baez, 2019).
3. Se requieren competencias para  21% de los docentes encuestados no considera muy relevantes las habilidades
disefar propuestas curriculares que  socioemocionales en la planeacion del proceso de ensefianza y aprendizaje.

integren habilidades La formacion integral de los estudiantes necesita de la cohesion, articulacion y
socioemocionales (practica  complementariedad de la educacién emocional y cognitiva, para ello es
docente-planeacion). necesario que los docentes asocien el dominio disciplinar con la promocion de

la inteligencia emocional (Cabanillas et al., 2021).
4. Se requieren competencias para Es necesario instalar estrategias pedagogicas que favorezcan el desarrollo
la evaluacion formativa de las socioemocional del estudiantado, que en términos generales, logren una
habilidades socioemocionales  coherencia entre las demandas sociales, lo que se ensefia y la forma de
(préactica docente-evaluacion). evaluarlo (Cuadra et al., 2018).

5.Se requiere promover una Los beneficios de desarrollar habilidades socioemocionales en los docentes

formacion docente para dirigir el impactan tanto a su persona, como a su practica y por ende sus alumnos

proceso de ensefianza y  (Extremera et al., 2016).

aprendizaje socioemocional. Formacion socioemocional para el bienestar personal y profesional del docente.
La mayoria de los docentes no cuenta con nivel adecuado de inteligencia
emocional (Hernandez-Jaimes, 2018), pues, la formacion emocional del
docente es una tarea pendiente (Gutiérrez-Torres y Buitrago-Velandia, 2019).
Ante la carencia de habilidades socioemocionales, es mas probable que surja
la insatisfaccién, renuncias anticipadas o la pérdida de vocacion docente
(Extremera et al., 2016).
En suma, urge contar con docentes que posean habilidades blandas, que les
permita alcanzar el éxito en su desempefio y por lo tanto, aportar en la mejora
de los aprendizajes de los estudiantes universitarios (Rodriguez, 2020).
Formacion socioemocional para el proceso de ensefianza y aprendizaje. Para
poder aplicar estas habilidades en asignaturas propias de la disciplina, primero
debe estar convencido y vivirlas.
En la educacion, ya no es suficiente conseguir un buen rendimiento del
alumnado, el éxito del profesorado queda también vinculado a desarrollar
personas integradas en la sociedad, con herramientas sociales y emocionales
que les permitan afrontar los desafios de la vida cotidiana (Cabello et al.,
2010, p.3). A partir de lo anterior se requiere apoyar a los docentes para que
desarrollen habilidades socioemaocionales y cuenten con practicas pedagogicas
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para desarrollarlas en sus estudiantes, a través de la formacion inicial y en
servicio (Arias et al., 2020, p.9).

ota. Elaboracién propia con formato de UABC (2010) y Castro (2022).

Con base en la fundamentacion anterior, se procedié a establecer las competencias

formativas de cada unidad teméatica del taller, orientadas a garantizar su utilidad pedagdgica y

aplicabilidad practica. Estas competencias se detallan en la Tabla 3, la cual permite visualizar la

articulacion entre las necesidades detectadas, los fines formativos y los contenidos didacticos del

taller. Este ejercicio asegura que el disefio responda efectivamente a los retos actuales de la

formacién docente en el &mbito de la ingenieria.

Tabla 3.

Establecer las competencias de las unidades del taller

Necesidad identificada

Competencias de las unidades

1.Confusion en cuanto al concepto,
tipos y caracteristicas de las
habilidades socioemocionales.

2.Se requiere distinguir la relevancia
de las habilidades socioemocionales
aplicadas en cada disciplina.

1. Distinguir el impacto de las habilidades socioemocionales en la formacion
profesional de ingenieria, a partir de la identificacion de conceptos béasicos de
la educacion socioemacional, para valorar su incorporacion en el curriculo de
educacion superior, con disposicion y desde una perspectiva critica.

3. Se requieren competencias para
disefar propuestas curriculares que
integren habilidades
socioemocionales (practica docente-
planeacion).

2. ldentificar las habilidades socioemocionales declaradas en una de las
asignaturas que se imparte mediante un analisis del programa de unidad de
aprendizaje, para determinar las estrategias que permitan su desarrollo en la
clase, con capacidad critica y compromiso.

3. Formular un plan de clase para la promocién de habilidades
socioemocionales a partir del andlisis del programa de unidad de aprendizaje,
con precision y creatividad.

Nota. Elaboracién propia con formato de UABC (2010) y Castro (2022). Ver apéndice I. Planeacién del
taller para visualizar la estructura de las sesiones.

En la Tabla 4 se muestra la relacion de competencias de las unidades con la determinacion de

contenidos necesarios y pertinentes para el cumplimiento de cada una de ellas.

Tabla 4.

Relacion de competencias especificas con contenidos

Competencias de las unidades

Contenidos

Primera sesion. Introduccion al Desarrollo de Habilidades Socioemocionales en Ingenieria

1. Distinguir el impacto de

habilidades 1.1 Definiciéon de habilidades socioemocionales.

1.2. Taxonomia de las habilidades socioemocionales.

las

socioemocionales en la formacion profesional del area
de ingenieria, a partir de la identificacion de conceptos
basicos de la educacién socioemocional, para valorar su
incorporacién en el curriculo de educacién superior, con
disposicién y desde una perspectiva critica.

1.3. La educacién socioemocional.

1.3.1. Rol del docente.

1.3.2. Rol del estudiante.

1.3.3. Proceso de ensefianza y aprendizaje

Segunda sesion. Identificacion de habilidades socioemocionales en el Programa de Unidad de Aprendizaje

2. Identificar las habilidades socioemocionales
declaradas en una de las asignaturas que se imparte
mediante un analisis del programa de unidad de
aprendizaje, para determinar las estrategias que
permitan su desarrollo en la clase, con capacidad critica
y compromiso.

2.1. Cambio de necesidades de la profesion.

2.2. Habilidades socioemocionales que se requieren en
ingenieria.

2.3. La educacioén socioemocional en la

ciencia y la tecnologia.
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Tercera sesion. Incorporacion de estrategias para la promocion de habilidades socioemocionales en los planes de
clase.
3. Formular un plan de clase para la promocion de 3.1. Cémo incorporar las habilidades socioemocionales
habilidades socioemocionales a partir del analisis del en el curriculo.
programa de unidad de aprendizaje, con precision y 3.3. Estrategias para el desarrollo de habilidades
creatividad. socioemocionales en la ciencia y
la tecnologia.
3.4. Disefio de proyectos socioformativos para el
desarrollo de habilidades socioemocionales.

Nota. Elaboracién propia con formato de UABC (2010) y Castro (2022).

La ruta curricular derivé el disefio de un taller estructurado en cuatro modulos teméaticos:
(1) autoconocimiento y regulacibn emocional; (2) empatia y relaciones interpersonales; (3)
manejo del estrés y resolucién de conflictos; y (4) trabajo colaborativo y comunicacion efectiva.
Cada médulo integré estrategias activas y experienciales, como role-playing, estudios de caso,
dindmicas grupales y reflexion critica. Ademas, se promovio la integracion de los contenidos del
taller en asignaturas disciplinares mediante actividades contextualizadas. Esta estrategia
respondid a la necesidad de desarrollar perfiles de egreso hibridos e integrales, en consonancia
con las demandas de la industria 4.0 y el paradigma de formacion por competencias (Zepeda-

Hurtado et al., 2019). En el Apéndice se visualiza la estructura de las sesiones.

Etapa 3. Aplicacion piloto con retroalimentacion continua de los participantes

Durante la aplicacion piloto, los docentes participantes reportaron una mayor conciencia sobre la
dimensién socioemocional del proceso formativo y mostraron disposicion para incorporar estas
estrategias en su préactica cotidiana; los estudiantes, por su parte, valoraron positivamente la
oportunidad de abordar sus emociones, mejorar su comunicacion y fortalecer sus relaciones con
sus comparfieros, aunque también manifestaron sorpresa inicial al no considerar estas habilidades

como parte de su formacién profesional, lo que confirma la necesidad de sensibilizacién previa.

Resultados y conclusiones
El disefio del taller representa una respuesta estratégica y pertinente ante la creciente necesidad
de integrar el desarrollo de habilidades socioemocionales en la formacion de estudiantes de
ingenieria. Esta necesidad, ampliamente documentada en la literatura y validada mediante el
diagnostico realizado, pone en evidencia la urgencia de transformar la practica docente y los
programas curriculares desde un enfoque mas integral, humano y transversal.

La metodologia empleada, sustentada en el enfoque de investigacién-accion educativa, no
solo permiti6 disefiar una propuesta sélida desde lo curricular, sino que también promovié la
participacion activa de los actores involucrados, fortaleciendo el proceso de validaciéon y

asegurando su aplicabilidad practica. La articulacion de técnicas cualitativas con herramientas de
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disefio instruccional generé un diagndstico profundo y sistematizado, que guio de manera ;‘" o
»Jigurosa la elaboracion del taller. f |

Los resultados de la aplicacién piloto evidencian avances significativos en la sensibilizaciéon
y disposicion del profesorado para incorporar estas habilidades en su practica cotidiana, asi como
una revalorizacion por parte de los estudiantes respecto a su pertinencia formativa y profesional.

Este cambio de percepcion es fundamental, ya que permite superar resistencias iniciales y
fomentar una cultura institucional que valore el desarrollo socioemocional como parte esencial
del perfil de egreso en ingenieria.

Finalmente, el taller no debe entenderse como una propuesta aislada, sino como un
componente estratégico en la transformacioén del curriculo vivido, donde docentes y estudiantes
co-construyen experiencias formativas mas integrales, inclusivas y alineadas con los desafios del
mundo laboral contemporaneo. Fortalecer el desarrollo socioemocional desde la practica
educativa implica, en dultima instancia, dignificar la formacion profesional y humanizar la

ensefanza en todos los niveles del sistema educativo.
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Apéndice

Tiulo del taller: Flaneacon dklactica para el desanofio de  habiidades
| socloemocionales en mgeneria
Sesiones: 5

Tiempo de dedicacion: 25 horas (12 horas de trabajo sincrono y 13 horas de trabajo
asincrono)

Periodo: del 10 de abeil de 2023 al 21 de abnl de 2023

Meodalidad distancia, via Googfe Mee!

Dirigido a: docentes de mgerseria de & Facultad de Ciencias de [a Ingemveriay
Tecnologia, Valle de s Paimas, de & Unversdad Autonoma de Baja California
(Tronce Comun de Ingenseria; Ingenweria Aercespacial; Bioingenieria; Ingenierla Cavil,
Ingenseria Elécinca; Ingenieria en Energias Renovables; e Ingemeria Industrial)
Instructora; Lic. Melissa Zuno Bolafios

Competencia del taller; Disefiar estrategias de ensefianza y aprendizage con base en
los fundamentos del aprendizaje actwo y & formackdn integral para desarrolar
habdidades socioemocionales en estudiantes de keencatura de b dependencia de
educacdn supenor (DES) de ngemeria, con empatia, creatividad y COMPOMISO.

Proposito general: El Modelo Educative de la Unversidad Autonoma de Baga
Califorrsa (UABC, 2018), se fundamenta en la educacdn para toda la wda y busca
desamollar competencas interpersonales para la formacion de cudadanos empatcos y
socsaimente responsables. Recentemente la UABC, en ef Plan de Desarrolio Insttucional
(PDI 2019-2023) ha reconockdo la necesidad de renovar el proceso formativo para el
desarrollo de s habilidades socoemocionales mediante experiencias formales e
informales de aprendizage (UABC, 2019)

No obstante para lograr consobidar esle bpo de reformas de manera eleclive, el papel
def docente es fundamental, ya que serd el vinculo entre el curriculo formal y los
resullados que se den en & proceso de ensefianza y aprendizaje. Al respecto, la UABC
(2019), ha reconocido la neceskdad de fortalecer s esquemas de formacidn y
actualzacion docente para mejorar s capacdades disciphnares y dudacticas del
personal académico de tiempo completo y de asgnalura. De ahi & necesidad y
redevanca por brindaries una capacitacsdn adecuada en el tema

Se ha debmitado el drea de cencias y fecnciogia, a partr de! cambo en los
requenmientos de la industria 4 0 (Zepeda -Hunado et al | 2018) y las oportunidades
laborales para el gremio, que ahora requieren perfiles que complementen La formacdn
cognitiva con destrezas como ias habilidades socioemoconales (Garcia y Garza, 2022)
Trabajo final: Planeacan didiclica complementaria para i milegracion de habilidades
socoemocionales en ef proceso de ensefianza y aprendizale
Criterios de acreditacion para obtener constancia

o Asislencd & lres sesiones
Pamicipacitn en las actwdades de las sesiones
Entrega de analisis de os PUA
Entrega de trabajo fnal (planeacion didactica)

Apicacidn de dos a cualro estrategias en dos semanas.
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