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Resumen

Esta ponencia plantea un referente conceptual que fundamenta un estudio que analiza los
desafios y logros en el fomento para el desarrollo de la habilidad de comunicacion en una escuela
primaria de en una comunidad rural de Yucatén, en el marco de la Nueva Escuela Mexicana
(NEM). La investigacion es cualitativa, y se emplea un estudio de caso instrumental para explorar
la implementacion del curriculo de la NEM y las discrepancias existen el curriculo formal y el real.
Se consideran diversas técnicas de recoleccion de datos: entrevista semiestructurada,
observacioén participante, y grupos focales, aplicadas con docentes, directivos y asesor técnico
pedagdgico. El objetivo es comprender como se desarrollan las habilidades comunicativas, asi
como identificar los retos pedagégicos que implica para el campo de lenguajes. El estudio esta
en fase de recoleccion de datos y se desarrolla bajo estrictos principios éticos de investigacion.
Palabras clave: Habilidad comunicativa, Nueva Escuela Mexicana, comunidad rural
Justificacion

En México, los resultados en comprension lectora y mateméaticas han sido preocupantes en
evaluaciones nacionales e internacionales, tal es caso de la prueba del Programa para la
Evaluaciéon Internacional de los Estudiantes ([PISA], Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econdmico, 2023) en la que México se ubicé en el lugar 35 de 37 paises de la OCDE.
A nivel nacional, en 2018 se realiz6 la prueba estandarizada del Plan Nacional para la Evaluacion

1

DR LD
T~ — N
'G



CONGRESO
INTERNACIONAL
DE EDUCACION §
CURRICULUM

de los Aprendizajes ([PLANEA], Instituto Nacional de Evaluacion Educativa, 2018), en ella se
evidencidé que solo un 18% del alumnado mostr6 un dominio aceptable en expresién oral y
comprension lectora. A nivel estatal, Yucatan ocup6 el lugar 13 de 29 estados del pais, con casi
la mitad (45.9%) del alumnado demostrando niveles insuficientes en las areas de lenguaje y
comunicacion. Estos resultados reflejan deficiencias en el desarrollo de habilidades
comunicativas esenciales en el estudiantado de nivel primaria.

La situacién es aun mas critica en comunidades rurales, tal es el caso de la escuela primaria
ubicada en una comunidad rural en la cual se realiza este estudio, donde el 76% del alumnado
presentd logros insuficientes en lenguajes y comunicacion segun la prueba PLANEA 2018
(Instituto Nacional de Evaluacién Educativa [INEE], 2018). Esto se suma al impacto que tuvo la
pandemia en los aprendizajes de las y los estudiantes, ya que segun datos del Fondo de las
Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF, 2025), hubo un retroceso en términos educativos,
pues el rezago académico en lectura, escritura y comprension es aproximadamente de siete
meses a un afio; esto no solo representa una afectacion a la lectoescritura y la expresion oral,
sino que también afecta al desempefio de los mismos estudiantes en otras areas.

Por su parte, el curriculo de la Nueva Escuela Mexicana (NEM) contempla el campo formativo
(CF) de Lenguajes como eje para el desarrollo integral del estudiantado y como un medio para
atender la problematica antes descrita; este CF tiene como propésito que el estudiantado
entienda, interprete, reflexione y asimile su contexto, para asi lograr comunicarse con terceros en
multiples espacios, mediante el uso de cédigos orales, escritos, simbolicos, etcétera (Direccion
General de Desarrollo Curricular, 2022); sin embargo se vislumbra que las practicas reales de
ensefianza no parecen alcanzar los objetivos planteados. Es por ello que resulta pertinente
analizar como se estan implementando estas practicas en el aula para el desarrollo de la habilidad
de comunicacién, con el fin de identificar los desafios y logros que acompafian a dichos procesos
de instruccion, para comprender como impacta en el rendimiento académico general de las y los
estudiantes.

Este estudio busca analizar como las y los docentes fomentan la habilidad comunicativa en
escuelas primarias rurales, enfocandose en las posibles discrepancias entre lo que plantea el
curriculo de la Nueva Escuela Mexicana (NEM) y la practica docente real. Se pretende observar
cémo se implementa el curriculo formal y como se desarrollan las habilidades comunicativas en
estos entornos. Para este propésito se plantan una serie de preguntas que seran guia para la

investigacion: ¢como se ensefian las habilidades de comunicacion segun la NEM?, ¢qué
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étodos y estrategias usan las y los maestros para fomentar la adquisicion de la habilidad
comunicativa?, ¢,qué diferencias hay entre lo establecido en la NEM y la practica de la ensefianza
con relacion al desarrollo de la habilidad comunicativa en el contexto estudiado? Y ¢ qué desafios
presenta el desarrollo de la habilidad comunicativa para las y los maestros?

Enfoque conceptual

La NEM es un proyecto educativo que busca la equidad, calidad y mejora de la educacién, cuyo
objetivo es el desarrollo integral de las y los estudiantes, asi como transformar las formas en las
gue se ensefia, aprende y convive, donde participan no solo la comunidad educativa, sino también
la sociedad, para que los resultados puedan extrapolarse y existan transformaciones sociales
dentro y fuera de las aulas (Camara de Diputados del H. Congreso de la Union, 2023).

Dicho proyecto tiene como centro la formacion integral de las y los estudiantes de los distintos
niveles educativos, la promocion del aprendizaje completo y de excelencia, con un enfoque
guiado a la valoracion de la diversidad, la inclusion, la colaboracion y la equidad a lo largo de la
trayectoria académica (Secretaria de Educacion Publica [SEP], 2019), siendo sus orientaciones
pedagogicas la gestion escolar participativa y democrética, la practica educativa en el dia a dia,
esta Ultima considerando el diagndéstico del grupo, la organizacion de los contenidos, la seleccion
de estrategias metodoldgicas y la evaluacion, son elementos prioritarios en la cotidiana préactica
de la docencia (SEP, 2019). Por otra parte, dentro de la NEM se consideran un total de 6 fases
gue abarcan desde la educacion inicial a nivel secundaria: la fase 1 corresponde a la educacion
inicial, la fase 2 a la educacion preescolar, las fases 3, 4 y 5 consideran al nivel primaria, por
ualtimo, la fase 6 corresponde a los 3 afios de secundaria (SEP, 2019).

Dentro de cada una de las fases se desarrollan los distintos campos formativos: lenguajes,
saberes y pensamiento cientifico, ética, naturaleza y sociedades, y de lo humano y lo
comunitario; estos pretenden genera una mejor relaciéon entre los conocimientos, promoviendo
la compresion y solucion de situaciones del dia a dia para que el estudiantado logre, de manera
independiente, superarlas (Direccion General de Desarrollo Curricular, 2022).

Tal como se mencionoé en el parrafo anterior, entre las finalidades del CF de lenguajes, se
puede destacar la existencia de un aprendizaje orientado de forma gradual, vivencial y sobre
todo, consciente. Entre los elementos relevantes para la presente investigacion y que se
incluyen dentro de este apartado se encuentran: la apropiacion progresiva de la expresion y
comunicacion mediante la oralidad, la escucha, la lectura, la escritura, la sensorialidad, la

percepcion y la composicion para que el alumnado pueda aprender a entenderlas, crearlas,
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disfrutarlas y emplearlas las habilidades de comunicacion con el propésito de transmitir ideas
(Direccién General de Desarrollo Curricular, 2022). De la misma forma, se considera a la
produccion, la réplica y la apropiacién artistica, la escritura académica y la diversidad linguistica,
mMAas no la generacion de comunicacion/ mensajes a partir de lo interno, de las emociones, no se
abona al uso del arte o del lenguaje como una estrategia o medio para lograr comunicar
deseos, ideas, pensamientos, sentimiento y/o emociones propias del estudiante (Direccién
General de Desarrollo Curricular, 2022).

Por otra parte, cada una de las fases antes citadas poseen finalidades especificas en el CF de
lenguajes, acordes con las caracteristicas y las necesidades particulares de las y los estudiantes
en cada una:

e En el caso de la fase 3 que comprende el 1° y 2° afio, se hace énfasis en otorgar un
acercamiento inicial a la escritura mediante el juego y la exploracion, evadiendo el uso de
métodos centrados en la memoria, con la intencién de realizar una inmersion progresiva,
en la que se apropian del lenguaje en situaciones comunicativas de su entorno (Direccion
General de Desarrollo Curricular, 2024).

e Paralafase 4, que abarca de 3° a 4°, se pretende que las y los estudiantes se acerquen
a la autonomia y al pensamiento critico. Se busca que empleen el lenguaje para la
comunicacion en comuna, en la que escuchen, argumenten y desarrollen una mayor
conciencia de las estructuras gramaticales y de discurso, al igual que empiecen a integrar
los diversos tipos de texto para el desarrollo de un manejo responsable de la informacién
(Direccion General de Desarrollo Curricular, 2024).

e La fase 5, que considera el 5° y 6° grado, representa para el estudiantado un dominio
consciente y satisfactorio del lenguaje, habiendo ya desarrollado la autonomia, la
responsabilidad y la creatividad, no solo para poderse comunicarse, si no para poder
participar en sociedad. Se pretende que en esta fase sean capaces de leer de forma
critica, discernir informacién de fuentes confiables, realizar juicios de valor y la objetividad
dentro de el mismo y su entorno (Direccion General de Desarrollo Curricular, 2024).

Tal como se plante6 con anterioridad, el disefio guiado al desarrollo gradual dentro del CF esta
concebido como una secuencia que va evolucionando y creciendo junto con las nifias y nifios, asi
como adaptandose al contexto sociolinglistico del alumnado, en el que se deja de ver al
desarrollo de las habilidades de comunicacibn como mera ensefianza de gramatica basica que

implica la memaorizacién y repeticion, sino que ahora se produce una unién con la formacion del
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estudiante en comunidad, con conciencia cultural y pensamiento critico al momento de transmitir

sus propias ideas.

Referentes teodricos

Para este propdsito se retoman las perspectivas tedricas de clasicos como Cassany (2003),
Hymes (1972) y mas recientemente Lomas et al. (2015), dichos autores mencionan que el
lenguaje debe ser visto como una practica social que es desarrollada en multiples contextos, a
partir de la participacion del alumno en situaciones comunicativas diversas. Uno de los referentes
clasicos pero principales es Dell Hymes (1972) quien menciona que el conocimiento del lenguaje
no debe ser limitado al conocimiento de las reglas gramaticales, puesto que existen implicaciones
en la comprension del uso de las mismas, por ello el estudiante debe pensar en las formas
adecuadas de uso dependiendo del contexto o necesidad comunicativa La consideracion de esta
postura en el estudio permite obtener una mirada centrada en el uso de lenguaje en situaciones
reales y propias de las y los estudiantes.

Cassany et al. (2003) plantean una concepcion similar, en la cual el uso del lenguaje debe ser
visto como un vehiculo para el aprendizaje, en el cual existe la necesidad de que este sea
aprendido y practicado en comunidad. Los autores plantean la misma postura que Hymes en
torno a la ensefianza de la lectura, escritura y del habla, afirmando que estos procesos no pueden
ser reducidos a ejercicios técnicos o0 mecanicos dirigidos a la repeticion, sino que deben plantear
una participacion activa de las y los estudiantes en contextos sociales, en la que se promueva
una reflexion critica de los discursos alrededor de ellos. Esto logra que el proceso de desarrollo
de habilidades necesarias para la comunicacion sea situado, y que exista un balance entre las
condiciones socioculturales del estudiante, el contexto académico y lo comunitario.

Por dltimo, Lomas et al. (2015) mencionan que en los procesos ensefianza de la lengua debe
tratarse que las y los estudiantes conozcan y empleen las multiples estructuras textuales éptimas
para la intencidbn comunicativa, asi como el tema, receptores y contexto deseados; esto implica
disminuir el énfasis en la gramatica y en la morfosintaxis, dando prioridad a la semantica y la
aplicacion real en contextos significativos, es decir, la ensefianza de la graméatica es vista como
una herramienta para la comunicacion, no como fin dltimo.

Es por ello que desde estas perspectivas, es pertinente analizar cémo propician las y los docentes
en una comunidad rural el desarrollo de la habilidad de comunicacién en el estudiantado, puesto

gue con estos enfoques es posible un andlisis de las practicas y procesos, de las condiciones y
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ormas de interaccion que se dan dentro y fuera de las aulas, en el que se visualicen las maneras
en las que convergen los diversos elementos linguisticos con los sociales y culturales envueltos
en el contexto. De la misma forma, se podra vislumbrar cémo las practicas pedagogicas y
realidades aulicas convergen o se diferencian con las experiencias comunicativas establecidas
dentro de lo esperado por la SEP, especificamente en el curriculo de la NEM, en lo relativo al CF

de Lenguaje.

Propuesta metodolégica

Esta investigacion se inscribe en una metodologia cualitativa, planteada bajo el paradigma
constructivista, que asume la existencia de multiples realidades construidas socialmente (Denzin
y Lincoln, 1994). Se opta por la realizacion de un estudio de caso instrumental, ya que se pretende
usar al caso como un medio para lograr la comprension del fenémeno (Stake, 1995).

En este estudio, quien investiga asume un rol reflexivo y activo en el proceso, combinando
funciones de observacion, narracién y aprendizaje colectivo, buscando comprender desde las
interacciones las dinamicas de ensefianza usadas por las y los docentes en un contexto rural.
Aungue no existen vinculos previos con la comunidad, la integracion que se pretende generar se
basa en la construccion progresiva de confianza y el respeto por las voces de todos los actores
educativos implicados (Stake, 1995).

El estudio se desarrolla en una comunidad rural del estado de Yucatan, cuya poblacion es de
aproximadamente 7,503 habitantes, de los cuales el 67.09% vive en condiciones de pobreza de
moderada a extrema (Data México, 2019). En cuanto a los niveles de escolaridad, 42.6% posee
el de primaria y el 35.4% concluyo la secundaria, todo esto mientras la tasa de analfabetismo
entre la poblacion es de 15.4% y el rezago educativo, de 34.67% (Data México, 2022; Secretaria
del Bienestar, 2022). La escuela primaria en la que se realiza la investigacion es una de las dos
ubicadas dentro de la comunidad; fue creada en 1968 y actualmente cuenta con 14 docentes y
246 estudiantes.

Se incorporan multiples fuentes de informacion y participantes; en primera instancia se cuenta
con la participacion de las y los docentes de 3° a 6° grado, del director de la escuela, asi como
de un Asesor Técnico Pedagogico (ATP). Las técnicas de recoleccion de datos son:

entrevistas semiestructuradas con el director y el ATP; observacion participante en las aulas y
espacios comunes de la escuela, y dos grupos focales con las y los maestros, lo que permite

abordar el fenébmeno desde diversas aristas, para obtener una triangulacién no solo por
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nstrumentos, sino también por participantes, buscando el entendimiento, interpretacion y
contraste de discursos, practicas y normativas educativas en torno al desarrollo de la habilidad
comunicativa. Esta combinacién fortalece la credibilidad y profundidad analitica del estudio. En la
figura 1 (véase en el apartado de tablas y figuras), se puede visualizar la sintesis del caso
mediante el uso de un Quintain basado en Stake (2013).

La informacion sera recolectada en el periodo de agosto a noviembre, mediante observaciones
de aula, registros de diario campo, grabaciones de audio y fotografias, todo con el consentimiento
de los implicados.

Finalmente, el estudio contempla consideraciones éticas rigurosas tales como el uso de
consentimiento informado, por el cual las y los participantes autorizan su inclusion en la
investigacion; asimismo, se les comunica su derecho a desistir de la participacién en el estudio
en el momento que lo deseen; al igual, se plantea que la obtencién de videos y fotografias debera
realizarse con autorizacion previa del implicado; de la misma forma, se establece la
confidencialidad de los datos y el uso exclusivo de la informacién con fines académicos. Los
resultados seran compartidos con la escuela participante, procurando que sea devuelta la
informacion mediante el uso de lenguaje adaptado a la comunidad, reforzando el compromiso de
reciprocidad y utilidad social del proyecto.

El estudio se encuentra en la etapa de recoleccion de datos; lo aqui presentado es un
avance de investigacion. Se ha establecido contacto constante con la comunidad, al igual que se
han empezado a realizar observaciones en las diversas aulas del centro educativo, para realizar
una primera inmersion y obtener mayor comprension de las caracteristicas de la institucion.
Conclusiones
La pertinencia de la propuesta conceptual y metodolégica radica en la articulacién del objeto de
estudio con los procedimientos metodoldgicos propuestos.

En primer lugar, al adoptar un paradigma cualitativo constructivista, el estudio reconoce la
existencia de multiples realidades construidas por las y los actores de la comunidad escolar; esta
perspectiva resulta indispensable para abordar un fenémeno complejo y particular como lo es el
desarrollo de la habilidad de comunicacion en contextos rurales, lo cual se ve reflejado dentro del
estudio mediante el uso de una triangulacion de participantes, para lograr ver a la problematica
desde multiples aristas, considerando la colaboracion de docentes, directivo y ATP, por lo que no
se pretende una declaracion de verdades absolutas, sino alcanzar la comprensiéon de como se

interpreta, implementa y resignifica el curriculo de la NEM en la cotidianeidad.
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Aunado a lo anterior, la seleccibn de un disefio de estudio de caso instrumental permite
profundizar en la particularidad de la escuela primaria ubicada en una comunidad rural de
Yucatan, para que, a través de la construccion del caso, sea posible comprender un fenébmeno
mas amplio y extenso. Esta estrategia metodolédgica favorece al andlisis integral del hecho, lo que
permite observarlo desde su compleja existencia, compuesta por voces, experiencias, decisiones,
retos y logros de las y los agentes educativos.
Por otra parte, las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos propuestos se articulan de
forma directa con las preguntas de investigacion planteadas. Cada una de las técnicas responde
a una o mas preguntas, lo que permite acceder a los diferentes niveles del fendmeno; la entrevista
semiestructurada, la observacion participante y el grupo de enfoque generan una triangulacién
de técnicas, que al unirse a la de participantes refuerza la validez del estudio, al permitir un cruce
de miradas, perspectivas y fuentes de informacion
Para concluir, la figura 2 muestra una articulacion de los elementos antes expuestos. En sintesis,
se plantea que el enfoque metodoldgico propuesto es pertinente por su coherencia interna, al
igual que por la capacidad para contestar las preguntas de investigacion; también, por su postura
ontoldgica y epistemologica, asi como el compromiso y contextualizacion con el espacio de

estudio donde se desarrolla el fendmeno.
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